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Yonetici Ozeti

Bu rapor, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi’nin 2011-2015 yillari arasinda cagrilari gerceklestirilen Mali
Destek Programlarinin degerlendirme ve etki analizine yonelik olarak hazirlanmistir. Calismada
sadece kar amaci giiden yararlanicilar esas alinmistir. Bu kapsamda tiger tanesi 2011 ve 2012 yillarinda,
ikiser tanesi ise 2014 ve 2015 yillarinda olmak (zere toplam 10 program incelenmistir.’
programlardan doérdii bélgedeki isletmelerin Ar-Ge ve yenilikgilik kapasitesini gelistirmeye; diger
dordia turizm igletmelerinin ikisi ise tarim isletmelerinin gelistirilmesine yonelik olarak tasarlanmistir.
Toplam bitgesi 53,5 milyon TL olarak belirlenmis olan programlar kapsaminda desteklenen 124
projeye 32,15 milyon TL hibe saglanmustir.

Bu ¢alisma, birincil ve ikincil verilerin nitel ve nicel yontemlerle birlikte ele alindigi bir metodoloji
dahilinde gerceklestirilmistir. Ajans, belirlenen gostergeler dogrultusunda her bir program 6zelinde
sahadan veri toplamak amaciyla anket soru formlarini hazirlamig ve yararlanicilarin %85’iyle yapilan
ylz ylize gorlismelerle anketlerin cevaplanmasini saglamistir. Anket yoluyla toplanan bu birincil
veriler diizenlenerek gostergeler 6zelinde analiz edilmistir. Verilerin tamami, Ar-Ge ve yenilikgilik,
tarim ve turizm programlari bazinda gruplandiriimis ve bu gruplar dahilinde analiz edilerek
yorumlanmistir. Bu Ui¢ ana kategori disinda programlar 6zelinde kayda deger bir farklilik gérildiyse
bulgularda bu detaya da yer verilmistir. Calisma kapsaminda ikincil verilerin analizi icin program
yararlanicllarina ait basvuru ve izleme verileri diizenlenip konsolide edilmistir. Bunun yani sira,
programlara ait basvuru rehberleri, ulusal ve bdlgesel politikalar ve planlar, bélgesel arastirma
raporlart ve ajans mevzuati da incelenmis ve programlarin degerlendiriimesinde girdi olarak
kullanilmistir. Konuya iliskin uluslararasi literatilr taramasi da yapilarak Tiirkiye’deki bélgesel kalkinma
ajanslarina benzerlik gosteren ajanslardan 6rnekler incelenmis ve rapora eklenmistir. Son olarak,
birincil ve ikincil verilerin analizinden ve literatiir calismasindan elde edilen bulgular birlikte
degerlendirilerek, degerlendirme kriterleri cercevesinde varilan yargilardan hareketle programa
iliskin 6neriler gelistirilmistir.

Calisma kapsaminda yapilan analizler, programlarin amaglar dogrultusunda uygulandiklarini ve
Ajansin silire¢ boyunca basarili bir performans sergiledigini ortaya koymustur. Programlarin
tamaminda, yararlanici isletmelerin projeleriyle hedefledikleri ciktilari elde ettikleri gorGimuUstir. Bu
kapsamda, turizm programlari ile isletmeler yeni tesisler kurmus ya da var olan tesislerini iyilestirmis;
Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlarindan yararlanan isletmelerin Uretim kapasitelerinde artiglar
yasanmistir. Ayrica bu programlarin yararlanicilari aldiklar hibe ile Grin ve hizmetlerinde yenilikler
yapmislardir. Degerlendirmede elde edilen bulgular, 6zellikle Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarinin fikri
mulkiyet hakki ve kalite belgesi basvurulari Gzerinde oldukga etkili oldugunu gostermektedir. Buna
gore, toplam 35 isletmenin 63 farkh fikri milkiyet hakkr basvurusunda bulundugu; ayrica
yararlanicilarin %37’sinin 54 kalite belgesi aldigi gorulmistir.

12013 yihnda ¢agriya ¢ikilmamustir.
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Programlar kapsaminda elde edilen sonug ve etkiler incelendiginde,

INOMER

Turizm programlari yararlanicilarinin agirlikli olarak hizmet kalitesinde artis sagladiklari ve
yabanci turist misafir edilmeye basladiklari anlasilmistir. Ayrica, yararlanicilarin programa
basvurmadan énce yilin ortalama 6 ayi turizm faaliyeti yiritiirken, projeler tamamlandiktan
sonra ortalama olarak yilda 8 ay siiresince turist agirladiklar gériilmastiir. Ozellikle Alternatif
Turizmin Gelistirilmesi (2012) Mali Destek Programi’’ndan yararlanan isletmeler, proje
Oncesinde ortalama 3,5 ay turizm faaliyeti ylritiirken proje sonrasinda bu siireyi ortalama 9
aya ¢ikarmustir.

Ar-Ge ve yenilikgilik programlarinin yararlanicilarinin elde ettikleri sonuglarin basinda, yeni
faaliyet alanina girilmesi, yeni teknolojiler kullaniimaya baslanmasi, Urin kalitesinin ve
cesitliliginin artmasi gelmektedir.

Tarim programlari sonucunda vyararlanicilarin agirlikh olarak yeni teknolojiler kullaniimaya
basladiklari, pazar paylarinda artis sagladiklari ve Uretim maliyetlerini azalttiklari anlagiimistir.

Programlarin bdlge istihdami (zerinde olumlu etkiler yarattigi gérilmuistir. Tarim
programlari yararlanicilarinin 2011 yilinda personel sayilari ortalama 23 iken 2014’te %65 artisla
38’e ulasmis; Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda proje baslangicinda ortalama 48 olan
istihdam sonraki 3 yil icinde %26 artisla 61’e yiikselmis; turizm programlarinda ise proje
baslangicinda 23 olan personel sayisi sonraki 3 yil iginde %27 artigla 29‘a ulagmistir.

Programlar, yararlanici isletmelerin finansal agidan biylmesi (izerinde de olumlu etki
yapmistir. En fazla biiyiime orani Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarinda gorilmis (%159), bunu
tarim (%130) ve turizm programlari (%94 ) takip etmistir. Yararlanicilarin toplam satig rakamlari
da bilangolar gibi desteklerden sonra artis gostermistir. Destek aldiklari yil ile 3 yil sonrasi
karsilastirildiginda en fazla ciro artisinin turizm programlarinda oldugu gériilmektedir (%116).
Bunu tarim ve Ar-Ge ve yenilikcilik programlari takip etmektedir (sirayla %96 ve %90). Ozellikle
Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim programlarinda karliliklar da ortalama %80 ve %109 oraninda artis
goOstermistir.

Ar-Ge ve yenilik¢ilik ile tarim programlari yararlanicilarinin ihracat gergeklestirdigi ortalama
llke sayisi proje sonrasinda artis gdstermis; proje oncesinde ortalama 5 tlkeye ihracat
yapilirken, proje sonrasinda llke sayisi ortalama 9’a yiikselmistir. Yararlanici isletmelerin
ihracat miktarlarinda da destek aldiktan sonraki g yil icinde artis olmustur. Tarim
programlarindaki yararlanicilarin 2011 yili ihracati ortalama 513.149 TL iken bu tutar yaklasik
dort kat (%391) artisla ¢ yil sonunda ortalama 2,5 milyon TL’ye ulagmis; Ar-Ge ve yenilikgilik
programlarinda ise proje baslangicindan sonraki dort yil icinde %128 artigla ortalama 3,8
milyon TL’ye ulasmustir.
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Yukaridaki agiklamalar ve degerlendirme ¢alismasindan elde edilen diger bulgular raporun takip eden
bélimlerinde sunulmakta; bu bulgulardan hareketle uluslararasi iyi uygulamalara paralel olarak Bati
Akdeniz Kalkinma Ajansi icin gelistirilen 6nerilere ise raporun son bélimiinde yer verilmektedir.
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Giris

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, faaliyet alanina giren TR61 Bolgesi’nde (Antalya, Burdur ve Isparta),
Bolge Plan’’ndaki dncelikler dogrultusunda, 2011-2015 yillar arasinda kar amaci giiden kuruluslara
yonelik olarak 10 mali destek programinin ¢agrisina ¢ikmistir (Tablo 1).2 Bu programlardan Tarima
Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi ilk iki yil tekrarlanmis; turizm ve yenilikcilige
yonelik programlar ise dért yil boyunca uygulanmistir.3

Tablo 1. Mali Destek Programlarinin Kar Amaci Giiden Kurumlar icin Ayrilmis Biitceleri

Yil Program Biitce (TL)

201 Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi 4,5 milyon
2011 Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi 4,5 milyon
2011 Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi 5 milyon
2012 Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi 4,55 milyon
2012 Alternatif Turizmin Gelistirilmesi 4,55 milyon
2012 Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi 4,9 milyon
2014 Alternatif Turizmin Gelistirilmesi 2,5 milyon
2014 Yenilikgilik Odakli iktisadi Kalkinma* 15 milyon
2015 Yenilik¢i Teknolojiler 6 milyon
2015 Alternatif Turizmin Desteklenmesi 2 milyon
TOPLAM 53,5 milyon

Kaynak: Mali Destek Programlari Basvuru Rehberleri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

S6z konusu programlarin degerlendirme ve etki analizine ydnelik olarak gergeklestirilen bu ¢alisma,
oncelikli olarak, programlarla bdlgesel planlarda ©ngodrilen amac¢ ve hedeflere ne derece
yaklasildiginin belirlenmesi amaciyla yuritilmastir. Bunun yani sira, degerlendirme bulgularindan
hareketle, Ajans’in tasarlayacagl yeni programlarda etkinlik ve verimlili§in artirilmasina katki
saglanmasi da amaclanmistir. Calisma ayrica, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi'nde o6ngorildigl sekilde programlarin etki ve sonuglarini ortaya koymayr da
hedeflemektedir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullaniimasiyla gerceklestirilen bu calisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri dogrultusunda; programlarin

e Dbdlge ve yararlanicilar icin uygunlugunu,
e verimli ve etkin bir bicimde ydrttalip ydritilmedigini,
e ortaya koyduklari etkilerini,

22015 yilinda ¢agrisi yapilan Yenilenebilir Enerji Mali Destek Programi kar amaci glitmeyen kurumlara yénelik oldugu icin
degerlendirme kapsamina alinmamustir.

32013 yihnda ¢agriya cikilmamuistir.

4 Program sadece kar amaci gliden kurumlari kapsamaktadir.
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e etkilerinin strdirilebilirligini
analiz etmekte; tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara isik tutacak ©neriler
sunmaktadir.

Bu raporun birinci bélimiinde, calismada kullanilan metodolojiye yer verilmektedir. ikinci bélimde,
programlar hakkinda kisa bilgi yer almakta ve Ajans’in topladigi izleme verilerinin bir Ozeti
sunulmaktadir. Dinyada kalkinma ajanslarinin gelisimine dair literatiir taramasi ve kiyaslamalar,
raporun Uglncli béliminde ele alinmaktadir. Raporun dérdiincii bélimiinde, anketlerden edilen
bulgular, degerlendirme kriterleri bazinda analiz edilmektedir. Elde edilen tiim bulgulardan hareketle
Ajans programlarinin verimlilik, etkinlik ve etkilerinin artirilmasina yoénelik gelistirilen 6neriler ise
besinci ve son béliimde sunulmaktadir.

INOMER 8
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1. Degerlendirme Metodolojisi

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi 2011, 2012, 2014 ve 2015 yil Mali Destek Programlari i¢in gergeklestirilen

degerlendirme ve etki analiz calismasinin temel sireci Sekil 1’de gdsterilmektedir.

Sekil 1. Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi Mali Destek Programlari Degerlendirme Siireci

Yagulnndirinu Verlhilm Rapor
toplama hazrkama
— T "-Lh.l.ntllwriluru.l. — T B
gleden gevivilimesi Bulgularim
Deegertendirne v nnalize hamr hale . . degrrlendhdimes]
Iriterlerinin ve methihmesd Verilerin amaliz
snrmlammm Timlenlnrmm Eulgularduy
brelirlenamesi Rahn arastmmas F‘“Iu o rargyra viarlimas
ITEFITR 1A ETWTATIT
Crislergelerin Fapilmas Operilerin
wrdlmac s fnrmiilize
Sabalan veri ealilmacsd
LETHRTITLIF ]
Kaynak: El¢i, S. (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon

Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.

Buna gore, calismanin ilk asamasinda degerlendirmede kullanilacak gostergeler secilmistir. Ar-Ge ve

yenilikgilik,

tarim ve turizm programlart bazinda ayri ayrn belirlenen gostergeler asagida

listelenmektedir:

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Programlari Géstergeleri
- Uretim miktari,
- Uretim maliyeti
- Karllk,
- Ihracat miktari,
- Ihracat yapilan iilke sayis,

- Verimlilik,
- Ciro,
- Pazar pay,

- Calisan sayisi,

- Ar-Ge personel sayisi,
- Ar-Ge harcamalari,

- Yeni rln

INOMER
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- Yeni Uretim sireci,
- Fikri hak (patent, faydal model, enddstriyel tasarim, marka) sayisi,
- Kalite belgesi sayisi

Turizm Programlari Gostergeleri
- Yeni tesis sayisi,
- Modernize edilen tesis sayisi,
- Yerli ve yabanci turist sayisi,
- Doluluk orani,
- Odalyatak sayisi,
- Yil boyunca turizm faaliyetlerinin siiresi,
- Kalite belgesi sayisi
- Karlhk,
- Ciro,
- Surekli ve gecici istihdam sayisi,
- Pazar payi,
- Gorsel ve isitsel tanitim unsurlari gelistirilen kiltirel veya turistik mekan sayisi.

Tarim Programlari Gostergeleri
- Tarim Griinlerin Giretim miktari,
- Uretim maliyeti,
- Karhhk,
- Ihracat miktari,
- Ihracat yapilan iilke sayis,

- Verimlilik,
- Ciro,
- Pazar pay,

- Sirekli ve gegici istihdam sayisindaki degisim,

- Ar-Ge personel sayisi,

- Ar-Ge harcamalari,

- Yeni Urin,

- Yeni Uretim sireci,

- Fikri hak (patent, faydali model, endistriyel tasarim, marka) sayisi,
- Kalite belgesi sayisi

Belirlenen gostergeler dogrultusunda her bir program 6zelinde sahadan veri toplamaya ydnelik
anket soru formlarini Ajans tarafindan olusturmus ve tiim yararlanicilarla yiiz yiize goristlerek soru
formlarinin doldurulmasini saglamistir.

Sahadan toplanan bu veriler dizenlenerek basta belirlenen gostergeler cercevesinde analiz

edilmistir. S6z konusu veriler, Ar-Ge ve yenilikilik, tarim ve turizm programlari bazinda
gruplandinlarak ve analiz edilerek yorumlanmistir. Bu (i¢ ana kategori disinda programlar 6zelinde

INOMER 10
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kayda deger bir farklilik gérildiyse bulgularda bu detaya da yer verilmistir. Analizler SPSS programi
kullanilarak yapilmistir.

Buna paralel olarak, program yararlanicilarina ait basvuru ve izleme verileri diizenlenip konsolide
edilerek analiz edilmistir. Ayrica programlara ait basvuru rehberleri, ulusal ve bélgesel politika ve
planlar, bélgesel arastirma raporlari ve Ajans mevzuati da incelenmis; degerlendirme siirecinde birer
girdi olarak kullanilmistir. Konuya iliskin uluslararasi literatiir taramasi da yapilarak Tirkiye’deki
kalkinma ajanslarinin yapisina benzerlik gésteren ajanslardan érnekler de incelenmis ve rapora dahil
edilmistir.

Calisma dahilinde her bir degerlendirme kriteri icin gerekli analizler, nitel ve nicel yéntemlerin birlikte
kullanilmasiyla gerceklestirilmistir. Bu sayede elde edilen veri ve bilgiler licgenleme® yaklasimiyla
degerlendirilerek programa iligskin yargilara ulasilmis; varilan bu yargilardan hareketle de programlara
iliskin 6neriler gelistirilmistir.

5 Ucgenleme sayesinde, bir metotla elde edilen bulgu, bagka bir metotla elde edilen bulguyla karsilagtirilabilir ve bdylece
dogrulamasi yapilabilir. Ayrica, bir metodun ortaya koydugu bir bulgunun baska bir metot yardimiyla derinlemesine
incelenmesi ve degerlendirme sorulari igin gerekli cevaplarin olusturulmasi da mUmkin olur. Tim bunlara ek olarak, hem nitel
hem de nicel metotlarin sahip olduklari dezavantajlarin dengelenmesi ve avantajlarindan yararlanilabilmesi icin G¢genleme
yapmak gerekir. (Elci, S., 2014)
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2. Programlar Hakkinda Bilgi

2.1. Programlarin Kapsami

Programlarin Amaclari

Degerlendirmeye konu programlarin amaglar, basvuru rehberlerinden hareketle asagida
Ozetlenmektedir.

Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari

2011 ve 2012 yillarinda ¢agrisi yapilan programlarin genel amaci, “TR61 Diizey 2 Bélgesi’nin ulusal ve
uluslararasi taninirhgmnin saglanmasi ve TR61 Diizey 2 Bélgesi’nde tarima dayali sanayi sektériinde
dretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artirilmasi yoluyla bélgede faaliyet gésteren
isletmelerin rekabetciliklerinin gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Programlarda ele alinan 6ncelik alanlari her iki yil icin de asagidaki gibi tanimlanmustir:

e Bolgede faaliyet gosteren tarima dayali sanayi isletmelerinin rekabet giiclerinin artiriimasi;
e Tarimsal atiklar ve orman atiklarinin yenilenebilir enerji (biyogaz ve biyoyakit) tiretiminde
kullanilmasi yoluyla ekonomiye kazandirilmasi.

Ote yandan 2012 yilinda bir énceki yildan farkli sekilde, birinci 6ncelikle ilgili olarak isletmelerin
rekabet gliclini varolan drinlerinin katma degerini artirarak veya katma degeri ylksek driin
cesitlendirmesine giderek artirmasi sarti getirilmistir.

Her iki cagri ddneminde belirlenen alanlar kapsaminda asagidaki konularda sunulan projelere 6ncelik
verilmistir:

e (Gida Sanayii,

e Dericilik,

e Su Uriinlerinin islenmesi ve Paketlenmesi,

e Odun Disi Orman Uriinlerinin islenmesi ve Paketlenmesi

e Tarnimsal Atiklardan ve Bazi Bitkilerden Yenilenebilir Enerji (Biyoyakitlar ve Biyogaz) Elde
Edilmesine Y6nelik Faaliyetler,

e Tibbive Aromatik Bitki Tarimina Dayali Kozmetik ve ila¢ Sanayi,

e Eczaclikta ve Tipta Kullanilan Kimyasal ve Bitkisel Kaynakl Uriinlerin imalati,

e Organize Tarim ve Hayvancilik Bdlgeleri,

e Tarimsal Biyoteknoloji Alaninda Faaliyet Gosteren Firmalar ve Kurumlar.

Yukaridaki ortak alanlara ek olarak 2011 yilinda “Tarimsal Uriinlerin AB Standartlarinda Depolanmasi,
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islenmesi, Ambalajlanmas ve ihracati Faaliyetleri” éncelik kapsamina alinirken, 2012 yilinda asagidaki
alanlarda sunulan projelere 6ncelik saglanmgtir:

e Basta lyi Tarim, Organik Tarim ve EurepGAP Sertifikasyonu Olmak Uzere Uretim Siireclerinin
Sertifikalandiriimasi,

e Bolgesel Rekabet Altyapisini lyilestirmek Uzere Markalasma, Ar-Ge, Pazarlama, Orgiitlenme,
Tanitim, Yayim, Mesleki Egitim,

e Fabrikasyon Yem Uretimi.

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Mali Destek Programlari

Ar-Ge ve yenilikciligi tesvik etmeye y6nelik Mali Destek Programlarinin ¢agrisina dért yil boyunca
farkh basliklar altinda gikilmig olsa da® programlarin genel amaci “TR61 Diizey 2 Bélgesi’nin ulusal ve
uluslararasi taninirhginin saglanmasi ve TR61 Diizey 2 Bélgesi’nde (retilen mal ve hizmet gruplarinin
katma degerlerinin artirilmasi yoluyla bélgede faaliyet gosteren isletmelerin rekabetciliklerinin
gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Asagida belirtilen iki program énceligi dort program icin de gecerli olmustur:

e isletmelerde yenilik¢i ve yeni {iriin Gretiminin tegvik edilmesi,
e isletmelerde Ar-Ge altyapisinin gelistiriimesi ve yenilik¢i uygulamalarin yayginlastiriimasi.

Bunlara ek olarak, “Ar-Ge ve yenilik¢ilik alaninda kamu-6zel sektér-liniversite isbirliginin gelistirilmesi”
hedefi ise 2014 yilinda yiritilen program disinda kalan ti¢ programin 6ncelikleri arasinda yer almistir.

2014 ve 2015 yillarinda “Bdlgede faaliyet gbsteren tarima dayali sanayi isletmelerinin var olan
driinlerinin katma degerini artirarak veya katma degeri yliksek Urtin ¢esitlendirmesine giderek rekabet
gliclerinin artirilmasi”; 2015 yilinda ise “Bélgede faaliyet gésteren KOBI'lerin, bélgede éne ¢ikan
sektorlerde enerji verimliliklerini artirarak enerji maliyetlerini azaltmasi ve yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin tesvik edilmesi” program o6ncelikleri olarak belirlenmistir. Bu kapsamda,
asagidaki sektor ve alanlarda sunulan projelerin dncelikli olarak desteklenmesine karar verilmistir:

e Orman Uriinleri ve Mobilya Sanayi

e Tekstil Uriinleri imalati

e Parfiim ile Kozmetik ve Tuvalet Malzemeleri imalati
e Plastik Ambalaj Malzemeleri imalati

e Merkezi Isitma Radyatérleri ve Kazanlarinin imalati
e Genel Amach Makine imalat

Her yil icin ortak olan bu sektérler disinda ilave olarak desteklenen sektérler, yillar ve programlar

62011 yili Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi; 2012 yili Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi; 2014 yili
Yenilikgilik Odakli iktisadi Kalkinma ve 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programlar
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bazinda asagidaki gibidir:

2011 yili Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi Mali Destek Programu:

Gemi Yapimi ve Onarimi

Eglence ve Sportif Amach Teknelerin Yapimi ve Onarimi

Yenilenebilir Enerji

Mermercilik

Oluklu Karton ve Mukavva ile Kagit ve Mukavvadan Yapilan Ambalajlarin imalat
Plastik insaat Malzemeleri imalat

Firinlanmis Kilden Kiremit, Briket, Tugla ve insaat Malzemeleri imalati
Cimento, Kireg ve Al¢i imalati

Cimento ve Alcl ile Sertlestirilmis Maddelerin imalati

Tasin Kesilmesi, Sekil Verilmesi ve Kullanilabilir Hale Getirilmesi faaliyetleri
Tibbi ve Cerrahi Techizat ile Ortopedik Araclarin imalat

2012 yili Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programu:

Yenilenebilir Enerji

Mermerecilik

Oluklu Karton ve Mukavva ile Kagit ve Mukavvadan Yapilan Ambalajlarin imalati
Plastik insaat Malzemeleri imalat

Firinlanmis Kilden Kiremit, Briket, Tugla ve insaat Malzemeleri imalati

Cimento, Kirec ve Alci imalati

Cimento ve Al ile Sertlestirilmis Maddelerin imalati

Tasin Kesilmesi, Sekil Verilmesi ve Kullanilabilir Hale Getirilmesi faaliyetleri

Tibbi ve Cerrahi Techizat ile Ortopedik Araclarin imalat

2014 yil Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma Mali Destek Programu:

Odun Digt Orman Uriinlerinin islenmesi ve Paketlenmesi

Eczacilikta ve Tipta Kullanilan Kimyasal ve Bitkisel Kaynakli Uriinlerin imalat

Gida Sanayii (Ambalajlama, paketleme, tasnifleme, boyutlama, depolama, kurutma,
buharlastirma, meyve suyu, konsantrasyon, dondurulmus gida, konserve, salamura, et
isleme, siit isleme vb.)

2015 yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi:

INOMER

Yenilenebilir Enerji

Mermerecilik

Oluklu Karton ve Mukavva ile Kagit ve Mukavvadan Yapilan Ambalajlarin imalati
Plastik insaat Malzemeleri imalati

Firinlanmis Kilden Kiremit, Briket, Tugla ve insaat Malzemeleri imalati

Cimento, Kirec ve Alci imalati,

Cimento ve Alct ile Sertlestirilmis Maddelerin imalati,

Tasin Kesilmesi, Sekil Verilmesi ve Kullanilabilir Hale Getirilmesi faaliyetleri,
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e Tibbive Cerrahi Techizat ile Ortopedik Araclarin imalati,

e Gida Sanayii (Ambalajlama, paketleme, tasnifleme, boyutlama, depolama, kurutma,
buharlastirma, meyve suyu, konsantrasyon, dondurulmus gida, konserve, salamura, et
isleme, siit isleme vb.),

Turizm Mali Destek Programlari

Bolge turizmini gelistirmeye yonelik Mali Destek Programlarinin ¢cagrisina farkl yillarda farkli isimler
altinda ¢ikilmis olmakla birlikte” programlarin genel amaclari dért yil icin de “TR61 Diizey 2
Bolgesi’ndeki  alternatif  turizm  potansiyelinin  sirdrtlebilirlik  yaklasimi  dogrultusunda
degerlendirilmesi yoluyla ulusal ve uluslararasi élcekte bélgesel markalasmanin saglanmasi” olarak
belirlenmistir.

Asagida belirtilen iki program 6nceligi dort yilin tamaminda gecerli olmustur:

e Alternatif turizm faaliyetleri ile turizm drinlerinin cesitlendirilmesi ve sezonun 12 aya
yayilmasi
e (Cevreye duyarli turizm faaliyetlerinin tesvik edilmesi

2014 ve 2015 yili Mali Destek Programlarinda ise yukaridaki 6nceliklere ilave olarak su iki 6ncelik alani
belirlenmistir:

e Turizm Faaliyetlerinin Cografi Olarak Bélge Geneline Yayilmasi
e Turizmde Hedef Kitlenin Cesitlendirilmesi

Bu kapsamda asagidaki sektor ve alanlarda sunulan projeler dort yil icin de oncelikli olarak
desteklenmistir:

e Ekoturizm

e Saglk turizmi

e inang ve kiiltir turizmi
e Spor turizmi

e Yayla turizmi

Bu sektdrler disinda ilave olarak desteklenen sektérler, yillar ve programlar bazinda asagida soyledir:

2011 yili Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi Mali Destek Programi:
e Kongre turizmi
e Yat turizmi
e Sehir turizmi

72011 yili Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi, 2012 ve 2014 yili Alternatif Turizmin Gelistirilmesi ve 2015 yili Alternatif
Turizmin Desteklenmesi Mali Destek Programlari
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e Seyahat acenteciligi

2012 yili Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek Programi:
e Kongre ve fuar turizmi
e Yat turizmi
e Sehir turizmi
e Av turizmi
e Golf turizmi
e Seyahat acenteciligi

2014 yil Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek Programu:
e Kongre ve fuar turizmi
e Yat turizmi
e Golf turizmi
e Tarihiyapilarin restorasyonu ve kullanimina dayali turizm faaliyetleri

2015 yil Alternatif Turizmin Desteklenmesi Mali Destek Programi:
e Tarihi yapilarin restorasyonu ve kullanimina dayali turizm faaliyetleri

Programlarin Uygun Basvuru Sahipleri

Degerlendirilen programlardan 2014 yili Yenilikgilik Odakli iktisadi Kalkinma Mali Destek Programi®
disinda kalanlarin tamami, hem kar amaci giiden hem de kar amaci giitmeyen kurumlara yénelik
olarak tasarlanmistir. Kar amaci giiden kurumlar ise “KOBI tanimina uyan, kér amaci giiden 6zel
isletme, kooperatif, birlik, teknopark, belediyelere bagli kar amaci gtiden sirketler, diger gercek ve tiizel
kisiler (anonim sirketler, limited sirketler, sahis sirketleri, vb.)” seklinde tanimlanmustir.

Destek Miktar ve Oranlari

Mali Destek Programlari cercevesinde kar amaci giiden kurumlar icin proje bazinda belirlenen asgari
ve azami destek tutarlari Tablo 2’de sunulmaktadir. Bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini
iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Tabloda goérildigu gibi, Gst destek tutar yillar
bazinda artis géstermistir. Buna goére, Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi icin
2011 yilinda 300.000 TL olan st destek limiti, 2012 yiinda 400.000 TL’ye, turizm programlari icin 2011
yilinda 300.000 TL iken 2015 yilinda 500.000 TL’ye, Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlari icin ise 2011 yilinda
400.000 TL iken 2015 yilinda 750.000 TL’ye ¢ikariimistir. Kar amaci gliden yararlanicilar icin ise isletme
bazinda verilen desteklerin orani ise tiim programlar icin en az %25, en fazla %50 olarak belirlenmistir.
Geri kalan tutarlarin yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngdrilmis; ayni
katkilar, es finansman olarak kabul edilmemistir.

8 Sadece kar amaci giiden kurumlara y6nelik tasarlanmistir.
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Tablo 2. Programlar Bazinda Kar Amaci Giiden Yararlanici Kurulus Basina Destek Miktarlari

Yil Program Destek miktari (TL)

20M Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi 30.000 TL-300.000 TL
2011 Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi 30.000 TL-300.000 TL
201 AR-GE ve Yenilikciligin Gelistirilmesi 40.000 TL-400.000 TL
2012 Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi 75.000 TL-400.000 TL
2012 Alternatif Turizmin Gelistirilmesi 75.000 TL-400.000 TL

AR-GE ve  Yenilik¢ilik  Odakli  Sanayinin

2012 Desteklenmesi 100.000 TL-400.000 TL
2014 Alternatif Turizmin Gelistirilmesi 75.000 TL-400.000 TL
2014 Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma 100.000 TL-500.000 TL
2015 Yenilik¢i Teknolojiler 50.000 TL-750.000 TL
2015 Alternatif Turizmin Desteklenmesi 50.000 TL-500.000 TL

Kaynak: Program Basvuru Rehberleri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Siireleri

Desteklenen projelerin siireleri, 2011 yili Mali Destek Programlarinda en fazla 8 ay; 2012, 2014 ve 2015
yili programlarinda ise en az 6, en fazla ise 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Degerlendirme ve Secim Siireci

Ajans’a sunulan projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak (izere iki asamada
degerlendirilmis; 6n inceleme asamasinda projeler, idari sartlar ve uygunluk kriterleri ydninden ele
alinmistir. Teknik ve mali degerlendirme asamasinda ise her proje 6ncelikle en az iki bagimsiz
degerlendirici tarafindan belirlenen kriterler dogrultusunda puanlandirilmis; ardindan Degerlendirme
Komitesi tarafindan incelenmistir. Nihai destek karari, Ajans Yonetim Kurulu tarafindan
degerlendirme puanlarina herhangi bir miidahale olmadan verilmistir.

2011 yih Mali Destek Programlan icin degerlendirme sonuclari hakkinda basvuru sahiplerini
bilgilendirmek icin Ajansin belirledigi tarih 20 Nisan 2012; 2012 yili Mali Destek Programlari icin 15
Mayis 2013, 2014 yili Mali Destek Programlari icin 20 Haziran 2014, 2015 yili Mali Destek Programlari
igin Haziran 2015 olmustur.

Proje Degerlendirme ve Secim Kriterleri

Desteklenecek projelerin seciminde kullanilan kriterler su sekilde belirlenmistir:

e Basvuru sahibi ve ortaklarinin uygunlugu,
e Proje konusu ve faaliyetlerin uygunlugu,
e Maliyetlerin uygunlugu.
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Bir projenin program kapsaminda desteklenebilmesi icin toplam degerlendirme puaninin 100
lizerinden en az 65; mali ve yonetim kapasitesi puaninin 20 lzerinden en az 12; ilgililik puaninin ise 25
Uzerinden (2015’te 30 lzerinden) en az 15 olmasi éngdrilmustir. Bu kriterleri saglayan projelerin
tamami desteklenmeye hak kazanmistir.

Destek Siireci

Kar amaci giiden gercek ve tiizel kisilerden ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan, her
bir proje icin 2011 yih Mali Destek Programlarinda s6zlesmede 6ngdriilen toplam destek miktarinin
%10’u; 2012, 2014 ve 2015 yili Mali Destek Programlarinda ise %20’si kadar teminat alinmasi sarti
getirilmistir. Teminatin alinmasinin ardindan, destek miktarinin %40’t 6n 6deme olarak saglanmistir.
On 6deme sonrasinda yapilan diger 6demeler ise hakedis esasina gore gerceklestirilmistir. Buna
gore, 6n 6deme tutarinin ve ayni oranda saglanan es finansman tutarinin usuliine uygun harcandigini
gosteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajansa sunulmasinin ve ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip onaylanmasinin ardindan (s6zlesmede aksi belirtiimedigi takdirde), ara 6demede
destek miktarinin %40’1 ve son 6demede ise %20’si yararlanicinin banka hesabina 30 giin icerisinde
aktarilmistir.

2.2.  Uygulamaya iliskin Veriler

Programlara toplam 682 proje basvurmus; bu projelerin %24’G teknik ve mali degerlendirmede
basarili bulunarak 167 proje desteklenmeye hak kazanmistir. Desteklenmesine karar verilen projelerin
%14’G (toplam 23 proje) cesitli sebeplerden dolay! Ajansla sézlesme imzalamamis; bunlarin yerine
yedek listeden 6 proje destek kapsamina alinmistir. Desteklenen projelerin %17’sinin (26 proje)
sozlesmesi, cesitli nedenlerle feshedilmistir. Dolayisiyla desteklenmeye hak kazanan projelerin %74’(,
toplam basvuran projelerin ise %18’i, programlar kapsaminda yirdtiilerek basariyla tamamlanmistir
(Tablo 3).

Programlar bazinda ele alindiginda, Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlarinda
toplam basvuru sayisi icinde desteklenmeye hak kazanan proje oranimin en yiksek oldugu
gorilmektedir (basvuran projelerin %41’i desteklenmeye hak kazanmis ve %30’u projelerini
tamamlamistir). Ar-Ge ve vyenilikcilik ile turizm programlarinda ise basvuran projelerin %21'i
desteklenmeye hak kazanmis; sirasiyla %16 ve %19’u tamamlamistir. Turizm programlarinda sézlesme
imzalamayan ve s6ézlesmesi feshedilen proje sayisinin diistikligiine bagl olarak, desteklenmeye hak
kazanan projelerin %86’si tamamlanmistir. Bu oran, Tarima Dayali Sanayi Gelistirilmesi Mali Destek
Programlari kapsaminda desteklenen projeler icin %74 iken, yenilikciligi gelistirmeyi amaclayan
programlar dahilinde desteklenen projelerin tamamu icin %72’dir. Her iki programda da desteklenmek
lzere secilen projelerin %15’'ine ait sodzlesmeler vyararlaniclar tarafindan farkli nedenlerle
imzalanamamis; Ar-Ge ve yenilikgilik programlari kapsaminda imzalanan sézlesmelerin %19’u, Tarima
Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari kapsamindaki soézlesmelerin ise %17’si
feshedilmistir. Bunun sonucunda, tiim programlar icin ayrilan bitgenin %40’inin kullandiriimasi
mimkin olmamistir. Ote yandan, desteklenen projeler basariyla y6netilmis ve cok biiyiik oranda
s6zlesmede belirlenen biitcelerinin kullanmistir.
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Tablo 3. Kar Amaci Giiden Kurumlar icin Programlar Bazinda Basvuru ve Tamamlanan Proje Sayilari
- Sozlesme Yedek Feshedile | Tamamlana
Asil Listeye | : . . .
. Basvuru . Imzalamaya | listeden n Proje n Proje
Yil Mali Destek Programlari Segilen
Sayisi . n kurum desteklenen | Sayisi sayisi
Proje Sayisi .
Sayisi proje sayisi
5011 Tarima Dayali Sanayinin . , , 6
Gelistirilmesi >7 >
2011 Turizm Potansiyelinin
o .. . 32 6 1 - 1 4
Degerlendirilmesi
2011 Ar-Ge ve Yenilikgiligin 121 ] , , ]
Gelistirilmesi ? 4 >
5012 Tarima Dayali Sanayinin 18 ] i ]
Gelistirilmesi 37 4 3
5012 Alternatif Turizmin 26 6 ) ) ]
Gelistirilmesi >
Ar-Ge ve Yenilikgilik
2012 Odakli Sanayinin 99 25 3 2 7 17
Desteklenmesi
501 Alternatif Turizmin . i i i
4 Gelistirilmesi > >
o1 Yenilikgilik Odaklr iktisadi =1 0 ] 6 ]
* | Kalkinma 3 47 3
2015 Yenilik¢i Teknolojiler 136 15 1 - 1 13
01 Alternatif Turizmin . ) ) )
> | Desteklenmesi > >
TOPLAM 682 167 23 6 26 124

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Program bitceleri bakimindan ele alindiginda, programlarin toplam biitcesi 53,5 milyon TL olsa da
desteklenmesi planlanip asil listeye alinan projelerin basvuru formlarinda Ajans’tan talep ettikleri
hibe miktarinin toplam 55.594.776 TL oldugu gériilmektedir (Tablo 4). Programlarin amaglari bazinda
bakildiginda ise, turizm programlari kapsaminda desteklenmesi planlanan projelerde talep edilen
hibe miktarinin, kar amaci giiden kurumlar icin ayrilan toplam bitcenin %42’sine karsilik geldigi
gorilmektedir. Buna karsin, Ar-Ge ve yenilik¢ilik ile tarim programlarinda secilen projelerin talep
edilen toplam hibe miktari, program biitcesinin sirayla %117 ve %128’ine tekabil etmistir. Turizm
projelerinde kar amaci giiden kurumlar i¢in hibe miktarinin diisiik olmasinin nedeni, projesi segilen
kar amaci gitmeyen kurumlarin talep ettigi destek miktarinin belirlenen biit¢enin Gzerine ¢ikmis
olmasidir (4 yil icin toplam 9,7 milyon TL yerine 16.681.289 TL).?

Yukarida belirtildigi sekilde, s6zlesme imzalamayan veya sdzlesmesi feshedilen projelerden dolays,
secilen projeler icin talep edilen toplam destek miktari 55.594.776 TL olsa da, projesini tamamlayan
yararlanicilarin talep ettikleri tutar 41.591.032 TL olmustur. Programlar bazinda ele alindiginda,

9 Bu raporda kar amaci glitmeyen kurumlara ait bir analiz yapilmamakta olup tablo ve sekillerin tamami kar amaci giiden
kurumlara ait verileri icermektedir.
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turizmi desteklemeye yonelik programlarda (s6zlesme imzalamayan proje sayisinin ve feshedilen
sozlesme sayisinin disiikligine bagh olarak) tamamlanan projeler icin talep edilen toplam bitcenin
secilen projelerin toplam biitcesine orani %85 iken, tarim ve yenilik¢iligi desteklemeye ydénelik
programlarda bu oran sirasiyla %75 ve %73 olarak gerceklesmistir.

Yararlanicilarin bagvuru formunda talep ettikleri hibe miktarlari, s6zlesme imzalanmadan énce Ajans
tarafindan revize edilmis; buna gore, tim programlar icin talep edilen hibe miktarinin %81’i
s6zlesmeye baglanmistir. Bu oran, turizme yonelik programlarda %77, tarima y6nelik programlarda
%83 ve yenilikcilige yonelik programlarda %81’dir. Gerceklesen 6demelere bakildiginda; programlar
kapsaminda sézlesmeye baglanan hibe tutarinin ortalama %95’inin yararlanicilar tarafindan
kullanildig1 gérilmektedir. Bu oran, Ar-Ge ve yenilikcilik programlarda %97’e kadar ¢ikmus; turizmi
desteklemeye yonelik programlarda ise %86 seviyesinde kalmistir. Sonug olarak, degerlendirmeye
konu programlarin kar amaci giiden kurumlara ayrilmis bitcesi 53,5 milyon TL olsa da, bu biitcenin
%601 (32,15 milyon TL) yararlanicilara kullandirilabilmistir (Tablo 5).

Tablo 4. Kar Amaci Giiden Kurumlara Yénelik Program Biitceleri ve Gerceklesen Hibe Odemeleri

Asil listeye Tamamlanan Tamamlanan
secilen Projelerin Projelerin
Cagri projelerin talep | Basvuru Sozlesmeye Gergeklesen
yil Program .. . VT . < Destek
Biitcesi (TL) | ettigi hibe Formundaki Baglanan Tutar (TL)
tutari (TL) Ajans Katkisi (TL) | Destek Tutari
(1)
2011 Tarima Dayali 4,5 milyon 5.287.553 4.129.308 3.528.353 3.283.866
Sanayinin Gelistirilmesi ! o e e o
2011 Turjzm Pot.a'nsiye‘linin 4,5 milyon 1.510.502 910.502 769.938 562.246
Degerlendirilmesi
2om ére[?;i\r/ifr::;lllkghgln 5 milyon 5.892.665 4.948.121 4.599.771 4.475.015
2012 Tarima Dayali 4,55 milyon 5.359.089 3.820.124 3.068.322 2.957.175
Sanayinin Gelistirilmesi ’
2012 Alternatif Turizmin 4,55 milyon 1.908.556 1.623.556,51 1.036.950 924.954
Gelistirilmesi ! )
Ar-Ge ve Yenilikgilik
2012 Odakli Sanayinin 4,9 milyon 7.309.345 5.282.471 4.183.795 3.987.455
Desteklenmesi
2014 Alternatif Turizmin 2,5 milyon 1.327.581 1.327.581 885.073 810.577
Gelistirilmesi ’
2014 Eigggf'g:lg:fnk; 15 milyon 17.901.871 11.931.940 8.763.036 8.441.349
2015 Yenilikci Teknolojiler 6 milyon 8.089.789 6.609.604 5.812.213 5.780.828
2015 Alternatif Turizmin 2 milyon 1.007.825 1.007.825 1.052.027 932.188
Desteklenmesi
TOPLAM 53.500.000 55.594.776 41.591.032 33.699.478 32.155.653

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
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Asil listeye Basvuru Sozlesmeye
S . . — . - Gerceklesen
Cagr Biitcesi secilen projelerin | Formundaki Baglanan Destek Tutar:
(TL) talep ettigi hibe Ajans Katkisi Destek Tutari (T0)
tutari (TL) (TL) (TL)
Turizm Programlari 13,55 milyon 5.754.464 4.869.465 3.743.988 3.229.965
Tarim Programlari 9,05 milyon 10.646.642 7.949.432 6.596.675 6.241.041
Ar-Ge ve Yenilikcilik .
Programlari s 30,9 milyon 39.193.670 28.772.136 23.358.815 22.684.648

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programlara basvuran ve destekten yararlanan isletmelerin illerine bakildiginda, basvuran ve
desteklenen projelerin yarisindan fazlasinin Antalya’dan oldugu goriilmektedir (sirastyla %63 ve %53).
Bu oranlar, Isparta icin %22 ile %24, Burdur icin ise %17 ve %23 olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte,
Burdur’dan basvurusu yapilan projelerin %31’i desteklenirken, Isparta ve Antalya’dan basvuran
projelerin sirayla %19 ve %15’i desteklenmistir.

Programlar bazinda ele alindiginda, tarim programlarina basvuran projelerde Antalya 6n plana
cikarken (%56), desteklenen projelerde iller arasinda daha dengeli bir dagilm gerceklesmistir (Burdur
%31, Isparta %31 ve Antalya %38). Turizm programlarina basvuran ve desteklenen projelerin sektoriin
gelismislik dizeyine bagh olarak Antalya’da yiiksek oranda oldugu (%77 ve %79); Ar-Ge ve yenilikgilik
programlarinda basvuran ve desteklenen projelerin ise Antalya’da sirayla %60 ve %52; Isparta’da %23
ve %27; Burdur ise %18 ve %21 oranlarinda gerceklestigi gorilmustdr (Sekil 2).

Yararlanicilarin sektdrleri, programlarin hedef kitlesine paralel olarak farklilik géstermektedir:

e Tarim programlarinda da yararlanicilarin %66’si gida Grinleri imalati sektériinde olup ikinci
one cikan sektdr %14 ile bitkisel ve hayvansal tiretimdir (Sekil 3).

e Turizm programlarinda konaklama hizmetleri (%37) ve insan saghg hizmetleri (%26),
yararlanicilarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir (Sekil 4).

e Ar-Ge ve vyenilikcilik programlar vyararlanicilari arasinda daha dengeli bir dagilim

gorilmektedir. Buna gére metalik olmayan Griinler imalati %19 ile birinci sirada yer almakta;
bunu mobilya imalati (%12) ve makine-ekipman imalati (%12) takip etmektedir (Sekil 5).
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Sekil 2. Mali Destek Programlarina Basvuran ve Yararlanicilarin illeri
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Sekil 3. Tarim Mali Destek Programlari Yararlanicilarinin Faaliyet Alanlar
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Sekil 4. Turizm Mali Destek Programlari Yararlanicilarinin Faaliyet Alanlari

Konaklama 37%
insan Saghg Hizmetleri 26%
Spor, Eglence ve Dinlence Faaliyetleri 16%
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Sekil 5. Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Mali Destek Programlari Yararlanicilarinin Faaliyet Alanlari

Metalik Olmayan Uriinler ima.
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3. Diinyada Kalkinma Ajanslarinin gelisimine Dair Literatiir Taramasi ve Kiyaslamalar®

ilk 6rnekleri 1930’lu yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) gériilen kalkinma ajanslari, Avrupa
Birligi (AB) Ulkeleri basta olmak Uzere bir¢ok gelismis lilkede bolgesel ve yerel kalkinmanin en 6nemli
aktorleri arasinda yer almaktadir. ikinci Diinya Savasindan sonra hiikiimetler, ézellikle bolgeler
arasindaki gelismislik farklarini ortadan kaldirmak amaciyla ¢esitli politika arayislarina girmislerdir.
1950’lerde ve 1960’larda Bati Avrupa’da olusturulmaya baslanan kalkinma ajanslari genellikle merkezi
biitce tarafindan finanse edilmelerine ragmen, hiyerarsik devlet idaresinin parcasi olmamiglardir.

Zaman iginde kalkinma ajanslarinin sayilarinin ve etkinliklerinin 6nemli 6lclide artis gostermesi,
Avrupa Birligi'nin 1990 yilindan sonra rekabete dayali bélgesel kalkinmaya yonelik fonlarinin miktarini
artirmasina baghdir.

Avrupa Birligi tye Ullkelerinde merkezi hiikimetlerin girisimleri sonucu, bélgesel fonlardan etkin ve
verimli bir bicimde yararlanmak amaciyla kurulan ajanlarmin ortak niteliklerini tamimlamak Uzere
“model kalkinma ajanslar’” kavrami ortaya atilmistir. Farkli érnekleri olsa da, genel olarak ele
alindiginda kalkinma ajanslarinin kurulus amaglari, bulunduklar bélgede kalkinmanin yénlendirilmesi
ve bélgenin rekabet giiciiniin artiriimasi olarak tanimlanmaktadir. Buna gore, kalkinma kuruluslarinin
en dikkat cekici ortak ozellikleri

a) yari kamusal yapiya sahip olmalari, yani yénetimlerinde 6zel sektore de yer vermeleri,

b) temel o6nceliklerinin kapsadiklart bolge icindeki firmalara yonelik stratejik ve mali destek
saglamak olmasi

c) bolgenin cesitlilik gosteren sorunlarina farkl araclar kullanarak tek elden ve bdtincil
¢6ziimler sunmalaridir.

Ulkemizdeki kalkinma ajanlari da, bu modelle benzerlikler tasimaktadir. Kamu disindaki paydaslari da
blinyesinde barindiran yonetim kurullari ve kalkinma kurullart sayesinde kalkinma ajanslari yari
kamusal kimlige sahiptir. Ajanslar, kapsadiklari illerde faaliyet gosteren paydaglara yonelik stratejiler
gelistirmekte ve destekler sunmaktadir. Ayrica, hazirladiklari bélge planlari ile kendi bélgelerindeki
illerin timdndn sorunlarina bitiinciil, ok sektorli ¢dziimler Gretmek amaciyla calismaktadir.

Bugiin dinyanin cesitli yerlerindeki bdlgesel kalkinma kuruluglarinin odaklandigi ve uzmanlastigi
konular arasinda

10 Usta, S., Akyol, B., Bélgesel Kalkinma Araci Olarak Bélgesel Kalkinma Ajanslari: Macaristan Ornegi, 2017

Sertesen, S., Kalkinma Ajanslarinin Gelecegini Nasil Bir Cercevede Diisiinmeliyiz?, TEPAV, 2015

Avrupa Birliginde Kalkinma Ajanslari, Kalkinma Bakanligi Bélgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel MidirlGgi, 2018
OECD/Mountford D., “Organising for local development: the role of local development agencies. Summary Report”, 26-27
November 2009, working document, CFE/LEED, OECD,

Ozen, P., “Bolge Kalkinma Ajanslari”, Ankara, 2005
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e biyume odakl ortakliklarin kurulmasini saglamak,

e bolgesel ekonomik gelismeleri diizenli olarak izlemek ve raporlamak,

e bolgeye merkezi yonetim tarafindan altyapi yatirmlari yapilmasi icin aracilik etmek,
e arazive tasinmaz gelistirme faaliyetleri yiritmek,

e beceri gelistirme ve isglicli yaratma odakli programlar ydrtitmek,

e sektdr ve kiime gelistirme programlarini ydnetmek,

e yerelde kapasite gelistirmek,

e Dbdlgeye yabanci yatirimci ¢ekmek gibi konular yer almaktadir.

Ulkemizde kalkinma ajanslarinin kurulmasinda model olarak alinan AB cografyasinda, tilkeden tilkeye
degisen, hatta ayni ilkenin farkli bélgeleri arasinda bile kurulus ve isleyis sekilleri bakimindan farklilk
gosteren kalkinma ajanslari ortaya ¢ikmaya baglamistir. Artik genel amagli, ¢ok fonksiyonlu bélgesel
kalkinma kuruluslarinin sayisi giderek azalmaktadir. Dolayisiyla, yukarida siralanan islevlerin tamamini
yerine getiren kurulus sayisi giderek azalmakta, bolgesel kalkinma kuruluslari genellikle bir ya da
birka¢ alanda uzmanlasmaktadir. OECD, buginiin artik ¢ok fonksiyonlu olmayan bélgesel kalkinma
kuruluslarini su sekilde siniflandirmaktadir:

a) Kalkinma ve yeniden canlandirma kuruluslari,
b) Verimlilik ve biiyime kuruluglari,

¢) Butuncil ekonomik gelisme kuruluslari,

d) Uluslararasilasma kuruluslari

e) Vizyon ve ortakliklar gelistirme kuruluslar.

Bu raporda 6rnek olarak, Avrupa Birligi'ne sonradan katilan ve kurulma sireci Tirkiye’deki Ajanslara
benzerlik gosteren Romanya, Polonya ve Cekya’daki (Cek Cumbhuriyeti) ajanslarin yapilari 6rnek
olarak sunulmaktadir. Bu ilkeler ve sonradan lye olan Macaristan, Slovakya, Estonya, Litvanya gibi
diger devletler, kalkinma ajanslarini 1990’li yillardan itibaren lyelik siirecinde olusturmaya
baslamistir.

Romanya

Romanya’da bulunan kalkinma ajanlari, Tlrkiye’de oldugu gibi merkezi yénetim tarafindan kurulan ve
merkezi blt¢eden tahsis edilen kaynaklarin yénetilmesi konusunda yetkilendirilen ajanslardandir. Pek
cok Orta ve Dogu Avrupa llkesinde oldugu gibi Romanya’da da, bdlgesel kalkinma politikalarinin
gelisimi AB’ye liyelik siirecinden etkilenmistir. Kalkinma ajanslarinin kurulmasi da AB’ye uyum siireci
ile birlikte glindeme gelmistir. 1998 yilinda gikarilan Bélgesel Kalkinma Kanununda 2004 yilinda bazi
degisiklikler yapilmis ve bdlgesel politikanin kurumsal gercevesi ve amaglari belirlenmistir. S6z
konusu kanun ile Romanya’da sekiz kalkinma bélgesi tanimlanmistir. Bu bélgeler, herhangi bir idari
yapidan ziyade istatistiki amach olarak AB’nin IBBS diizey 2 siniflandirmasi baz alinarak
olusturulmustur. Kalkinma bélgelerinin her birinde birer ajans kurulmus; bdlgelerde kalkinmanin
Oonemli bir aktoéru olarak benimsenmistir. Bu ajanslar, kamu kurulusu olmamakla birlikte, kamu
yararini gézeten ve kar amaci giitmeyen tuzel kisilige sahip yapilardir. Bu kapsamda, bélge plani,
bélgesel kalkinma stratejisi ve bdlgesel kalkinma programlarini hazirlamak; AB yapisal fonlarinin
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bélgesel yonetimi gerceklestirmek; bélgenin tanitimini yapmak ve yabanci yatinrm ¢ekmek temel
gorevleri arasindadir. Ajanslar ayrica Bolgesel Kalkinma Bakanhigi’nin bir araci kurulusu olarak ulagim,
yatirim, turizm, is gelistirme altyapilari ve hizmetleri, sosyal hizmetler ve kentsel gelisme alanindaki
fonlarini da yénetmektedir. Bélgenin kalkinmasina ydnelik hayata gecirilen buiyiik 6lcekli projelerde
ajanslar lider rolii Gstlenebildigi gibi ortak olarak da faaliyetler yirttebilmektedir.

Polonya

Ulkede ilk basta PHARE" programi kapsaminda kurulmaya baslayan kalkinma ajanlarinin gelisiminde,
bircok Orta ve Dogu Avrupa ulkesinde oldugu gibi AB bdlgesel politikalarina uyum sureci katalizor
olmustur. Hem adaylik siirecinde hem de 2004 yilinda baslayan lyelik siirecinde kalkinma ajanslar
entegre bolgesel kalkinma programlari ve sektorel operasyonel programlar araciligiyla bélgelerde
isletmelerin, insan kaynaklarinin ve altyapilarin desteklenmesinde énemli roller Gstlenmistir.

Polonya’da ¢ogunlugu diizey 2 bazinda olmak {izere 57 ajans bulunmaktadir. Kurulus sermayeleri,
genelde kamuya ait binalarin devri seklinde ayni katki olarak devlet tarafindan karsilanan ajanslarin
buyik cogunlugu anonim sirket olarak, kiiclk bir kismi da limited sirket ya da vakif olarak
kurulmustur. Ajanslarin esas finansman kaynagini, merkezi biitce ve yerel idareler olusturmaktadir.
Ancak surdirdiikleri saglayabilmek amaciyla, gelir getirici faaliyet olarak AB fonlari disinda Birlesik
Krallik ve ABD kaynakli projeler de yiiriitmeye baslamislardir.

Bolgelerindeki 6zel sektoriin gelisimine yonelik olarak faaliyetlerini cesitlendiren ajanlar icin en
o6nemli gorevlerinden biri, bélgenin yerli ve yabanci yatirmcilara tanitiimasi ve bdlgeye yatirm
cekilmesidir. Bunun disinda, girisimcilere profesyonel danigmanlik hizmeti sunulmasi, egitim
programlari diizenlenmesi, is inkiibatorleri kurulmasi, mikro kredi ve kredi garanti fonu gibi
finansman imkanlari sunulmasi ve fuarlar organize edilmesi gibi faaliyetler de yiiriitmektedir.

Cekya

Ulkenin iktisadi déniisimii ile sekillenen kurumsal yapilarin bir parcasi olarak tanimlanan bélgesel
kalkinma ajanslari, 1990’larin basinda kurulmustur. ilk ajanslar 1993 ve 1994 yillarinda Moravia-Silesia
bdlgesindeki Ostrava ve Kuzey Bati Bohemia bdlgesindeki agir sanayi boélgelerinde olusturulmustur.
Bu ajanslar cogunlukla kamu ve 6zel sektdrin hisse sahibi oldugu sirketler olarak kurulmus; basta
ticaret odalari, belediye birlikleri, bankalar, 6zel sirketler ve lniversiteler olmak Gzere farkl yerel
kuruluslari bir araya getirmistir. Bu acidan bakildiginda, tlke genelinde tek tip bir ajans yapisindan
bahsetmek mimkun degildir. Bazi ajanslar, merkezi, bélgesel ve yerel birimlerin de icinde bulundugu

" PHARE (Poland Hungary Aid for the Reconstruction of the Economy) Programi: AB’nin 1989 yilinda, Birlige katilmaya aday
Orta ve Dogu Avrupa lilkelerinde rejimlerin degismesinin ardindan, bu ilkelerin ekonomilerini yeniden yapilandirma
cabalarini desteklemek amaciyla baslattig katilim 6ncesi mali yardim égelerinden biridir. Program basta sadece Polonya ve
Macaristan ile baglamis, ancak daha sonra Arnavutluk, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Litvanya, Letonya, Romanya,
Slovakya, Slovenya, Bosna-Hersek ve Makedonya’yl da kapsayacak sekilde genisletilmistir. 2007 yilindan sonra AB’nin mali
yardim programlari Katiim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA-Instrument for Pre-accession Assistance) olarak tek cati altinda
birlestirilmistir.
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katmanl iligkiler cercevesinde gorevlerini yiritirken, bazilari tek basina inisiyatif alabilmektedir.
Faaliyet gosterdikleri cografi alan diizey 3 bdélgesi sinirlarina uymasa da ajanslar bélgesel diizeyde
calismaktadir. Ulkede 14 diizey 3 bolgesinde 18 bélgesel kalkinma ajansi kurulmustur.

Ajanslar genel olarak, kamu ve &zel sektdr isbirligini gelistirmeyi, bolgelerine yatinm ¢ekmeyi ve
bélgenin tanitimini yapmayi hedeflemektedir. Ayrica, ulusal fonlarin kullanilmasi ve AB’nin katilim
dncesi programlarinin uygulanmasi agisindan ajanslarin yerelde énemli katkilari olmustur. Ozellikle
ajanslar araciliglyla bolgesel diizeyde sorun ve ihtiya¢ alanlarinin tespit edilmesi, bunlara yénelik
¢6zim mekanizmalarinin gelistiriimesi ve hem ulusal kaynaklarin hem de AB’den saglanan fonlarin
amaglara uygun olarak kullaniimasi saglanmistir. Ajanslar, kalkinma projelerini bizzat hazirlayarak
uygun finansman kaynaklarina dogrudan basvurabilmektedir. Bdylece kamu ve 0&zel sektor
projelerine aracilik etmenin yani sira kendi gelistirdikleri projelerle de bdlge kalkinmasina katki
saglamaktadir.
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4. Anketlerden Elden Edilen Degerlendirme Bulgulari

Degerlendirme c¢alismasi kapsaminda turizm programlari yararlanicisi 17, Ar-Ge ve yenilikgilik
programlari yararlanicisi 61 ve tarim programlari yararlanicisi 28 olmak (izere toplam 106 KOBI ile
anket gerceklestirilmistir (toplam yararlanicilarin %85’) (Tablo 6). Program vyararlanicilarinin
bulunduklart illerle paralel olarak, ankete katilan yararlanicilarin %55’i Antalya, %25’i Burdur, geri kalan

%20’si ise Isparta’dandir.

Tablo 6. Anket Katilimcilarinin Dagilimi

Anket Yapilan | Temsiliyet
Tamamlanan
Yil Program . Yararlanic Orani
Proje Sayisi
Sayisi
2011 Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi MDP 4 4 100%
2011 Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi MDP 15 9 607%
201 Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP 16 15 94%
2012 Alternatif Turizmin Gelistirilmesi MDP 5 4 80%
Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakli  Sanayinin 94%
2012 Desteklenmesi MDP 17 16
2012 Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP 13 13 100%
2014 Alternatif Turizm Gelistirilmesi MDP 5 4 80%
2014 Yenilik¢ilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP 31 26 84%
2015 Alternatif Turizmin Desteklenmesi MDP 5 5 100%
2015 Yenilik¢i Teknolojiler MDP 13 10 77%
TOPLAM 124 106 85%
Sekil 6. Anket Katilimcilarinin Dagilimi (n=106)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
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Ankete katilan firmalarin %43’i 1991 ile 2000 yillari arasinda, %37’si ise 2001 ile 2010 yillart arasinda,
%9’u 1981 ile 1990 arasinda, %6’s1 2011 ve sonrasinda ve %5’i de 1980 ve 6ncesinde kurulmustur. Buna
paralel olarak, programlar bazinda ele alindiginda isletmelerin yas dagilimlar benzerlik gosterdigi
gorilmektedir (Sekil 7).

Sekil 7. Ankete Katilan isletmelerin Kurulus Yillar1 (n=99)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Yapilan anket ¢alismasinda, tarim ve Ar-Ge ve yenilikgilik programlarindan yararlanan isletmelerin
faaliyetlerinin yirdtildGgu tesislerin yeri sorulmustur. Buna gore, anket katiimcilarinin yariya yakini
(%44’04) faaliyetlerini organize sanayi bolgesinde, %19’u yerlesim yerinde, %15’i ise kiictik sanayi
bolgesinde ylritmektedir. Diger isletmeler ise serbest bolge (%8), teknokent (%7), kdy/kasaba (%6)
ve toptanci halinde (%1) bulunduklarini ifade etmislerdir. Programlar bazinda ele alindiginda, Ar-Ge ve
yenilik¢ilik programlarinda yararlanicillarin yaridan fazlasi (%53) OSB’lerde faaliyet yurittigina
belirtirken, tarim programi yararlanicilari agirlikli olarak yerlesim yerinde (%38) faaliyetlerini
surdirmektedir.

OSB’de ve teknokentlerde faaliyet gésteren ve ayni zamanda Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarindan
yararlanan isletmelerin orani yillar bazinda artis gostermektedir. Yenilik¢i Teknolojiler (2015) ve
Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma (2014) Mali Destek Programlarindan yararlananlarin énemli bir
bolimi (her iki program icin sirasiyla %67 ve %65) OSB’lerde, digerleri ise kiiclik sanayi siteleri (%22 ve
%15) veya teknokentlerde (%11 ve %19) faaliyet ylrittigini ifade etmistir. Degerlendirilen tiim
programlar géz oniine alindiginda, teknokentlerde faaliyet yiriten katilimcilarin timd bu iki
programin yararlanicilarindan olusmustur. Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali
Destek Program’nda (2012) ise isletmelerin faaliyet yurattigl yerler daha fazla cesitlilik
gostermektedir.
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Tarim programlari bazinda bakildiginda ise, 2011 yiinda ydritilen Tarima Dayali Sanayinin
Desteklenmesi Mali Destek Programinda kdy ve kasabada faaliyet gosteren yararlanici bulunmazken,
2012 yili programin yararlanicilarinin %31’i kdy ve kasabada yer almaktadir. Diger isletmeler ise OSB’de
(%23), kiglk sanayi sitesi ve toptanci halinde (her ikisi icin de %8) bulunduklarini belirtmislerdir.
Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi’ndan (2012) yararlanan isletmeler icinde
serbest bolgede faaliyet ylrittiglni soéyleyen olmamis, buna karsiik Tarima Dayali Sanayinin
Gelistirilmesi Mali Destek Program (2011) yararlanicilarinin %15’i serbest bélgede bulundugunu dile

getirmistir (Sekil 8).

Sekil 8. Ankete Katilan Firmalarin Faaliyetlerini Yuriittiigl Yerler (n=86)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Ankete katilan isletmelerin projeyle ilgili faaliyet alanindaki tecriibeleri ve toplam ticari deneyimleri
oldukga yiiksektir. Katiimcilarin projeyle ilgili faaliyet alanindaki ortalama tecriibeleri yaklasik 15 yil
iken toplam ticari tecriibelerinin ortalamasi ise yaklasik 20 yildir. Projeyle ilgili faaliyet alanindaki
ortalama tecriibe, Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’nin 2014 ve 2012 yillarinda
ctkilan cagrilarina basvuran yararlanicilari ile Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi’nin 2015 yili
cagrisina basvuranlarda en yiksektir (sirastyla ortalama 22 ve 21’er yil). Bunun yani sira Yenilikci
Teknolojiler Mali Destek Programi yararlanicilarinin ortalama 27 yillik ticari tecriibeleri bulunmaktadir

(Sekil 9).
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Sekil 9. Anket Katilimcilarinin Faaliyet Alani Tecriibesi ve Toplam Ticari Deneyimleri (n=106)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Turizm programlarindan yararlanan ve ankete katilan isletmelerin %65’i, faaliyet alanlarina konaklama
hizmetlerinin girmedigini ifade etmislerdir.

Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim destek programlari yararlanicilarinin %27’i isletmelerinde Ar-Ge birimi
bulundugunu ifade etmistir. Tarim programlari yararlanicilarinin %18’i, Ar-Ge ve yenilikcilik programlari
yararlanicilarinin ise %23’( isletmelerinde Ar-Ge birimi bulundugunu belirtmistir. Anket verilerine gore,
bu birimlerde ortalama 3 personel calismaktadir. Ar-Ge bdlimlerinde calisan personel sayilari ise
tarim programlari yararlanicilarinda yaklasik 2, Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlari yararlanicilarinda ise
yaklasik 3’tlir. Blnyesinde Ar-Ge birimi bulunan isletmelerin yillik Ar-Ge harcamalarinin
bilan¢olarindaki payi ise ortalama %2’dir. Bu oran, tarim programlari yararlanicilarinda %1,6, Ar-Ge ve
yenilikgilik programlari yararlanicilarinda %2,5 olarak gerceklesmektedir.

Ar-Ge ve yenilikgilik programlarindan ve tarim programlarindan yararlanan isletmelerden biinyesinde
Ar-Ge birimi bulunanlarin orani son yillarda yiritiilen programlarinda onceki yillara gére daha
disuktir. 2011 yih Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilarinin yariya
yakininin Ar-Ge birimi mevcutken (%44), 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi
yararlanicilarinin %20’sinin  Ar-Ge birimi bulunmaktadir. Benzer sekilde, 2011 yi Tarima Dayali
Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilarinin %27’sinin Ar-Ge birimi olmasina karsin,
2012 yil Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi yararlanicilarindan sadece bir
isletme (%8) Ar-Ge birimine sahiptir. (Sekil 10).
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Sekil 10. isletmelerinde Ar-Ge Béliimii Bulunan Anket Katilimailari (n=19)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
4.1.  Programlarin Bélgesel ve Ulusal Politikalar A¢isindan Uygunlugu

Ajansin 2011 ve 2012 2013 yili Mali Destek Programlari, 2007-2013 Dénemi Dokuzuncu Kalkinma Plani
ve TR61 Diizey 2 Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani; 2014 ve 2015 yili Mali Destek Programlari ise 2014-2018
Dénemi Onuncu Kalkinma Plani ve TR61 Diizey 2 Bdlgesi 2014-2023 Bolge Plani’nda belirtilen gelisme
eksenleri, temel amaclari ve stratejileri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmistir.  Tim
programlarda, 5449 Sayill Kanun hikiimleri, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yoénetmeligi ve Destek Yonetim Kilavuzu hiikiimleri esas alinmistir.

Ajans tarafindan hazirlanan ve Kalkinma Bakanligi tarafindan 2 Aralik 2010 tarihinde onaylanan TR61
Diizey 2 Bolgesi 2010-2013 Bolge Plan’’nda Bolge vizyonu “Siirdirdlebilir yerel kalkinmada énci,
istihdam ve rekabet giiclinii artirarak Tirkiye’nin yasam kalitesi en yiiksek bdlgesi olmak” olarak
tanimlanmis, bu dogrultuda alti temel amag belirlenmistir:

e Tarimin Gelistirilmesi ve Kirsal Kalkinmanin Saglanmasi,

e Turizmin Gelistirilmesi ve Kullaniimayan Potansiyelinin Degerlendirilmesi,
e Sanayide Rekabet Edebilirligin Giiclendirilmesi,

e Ulasim Altyapisinin Giiclendirilmesi,

e (Cevre Altyapisinin Gelistirilmesi,

e Sosyal Sermaye ve Sosyal Altyapinin Gelistirilmesi.

Yukarida bahsedilen temel amaglara ydnelik olarak Ajans tarafindan 2011 yilinda “Ar-Ge ve
Yenilikciligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi”, “Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi” ve “Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi Mali Destek Programi”, 2012 yilinda ise yilinda
“Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakh Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi”, “Tarima Dayali
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Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi” ve “Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi” olmak lizere toplam 6 mali destek programu icin proje teklif ¢agrisina gikilmistir.

2011 ve 2012 yillarinda baslatilan “Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi” ve “Ar-
Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi” kapsaminda, Kii¢lik ve Orta
Biiyiikliikte isletmeler (KOBI) ile KOBI’lerin etkilesim halinde bulundugu paydaslar hedef kitle olarak
tanimlanmistir. Buna gére, KOBI'lerin degisen piyasa kosullarina hizli uyum yetenekleri, esnek iiretim
yapilarinin sagladigi avantajlar, bélgeler arasinda dengeli biiyliime ve istihdamin artiriimasina
sagladiklart katkilarin siirdiirilebilir bir cercevede devam ettirmeleri amaclanmistir.

2007-2013 Dénemi 9. Kalkinma Plan’’nda KOB/’lerin teknoloji ve yenilikcilik alaninda sorunlari oldugu
tespit edilmis ve bu nedenle yenilik¢ilik kavramina biiyiik 6nem atfedilmistir. Vizyonu “istikrar icinde
blytyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel élcekte rekabet glicline sahip, bilgi toplumuna dénlisen ve
AB’ye tyelik icin uyum stirecini tamamlamis bir Tiirkiye” olarak belirlenen planda bes adet ekonomik
ve sosyal gelisme ekseni belirlenmis; bunlardan birisi olan ‘Rekabet Giicliniin Artirllmasi’ ekseninde
Tirkiye’de Ar-Ge ve yenilikciligin gelistirilmesi ana hedeflerden birisi olarak ifade edilmistir. Planda,
ekonomik gelismede bilgi yogun ve yiliksek katma degerli mal ve hizmet Gretiminin 6n plana ¢iktig,
Ozellikle isgiicliniin egitim seviyesi ve gerekli yeteneklere sahip olmasinin énem kazandig
vurgulanmistir. Rekabet Giiciiniin Artirlmasi ekseni altinda, kirsal ekonominin giiglenmesi ve tarim
sektoriinden ayrilan isglciine is ve istihdam olanaklari sunabilmesi ydniindeki o6ncelikler
dogrultusunda tarima dayali sanayi sektorlerinin de rekabetgi bir yapiya kavusturulmasinin 6neminin
alti gizilmigtir.

9. Kalkinma Plan’nda turizmde sunulan hizmetin Kkalitesini artirmak, pazarlama kanallarini
cesitlendirmek, dogal sermayeyi koruyan ve siirdirtlebilir kilan karsilastirmali rekabet tstiinligiline
uygun turizm ¢esitlerini 6n plana c¢ikarmak temel amaclar arasinda gosterilmistir. Bu amaglara
ulagmak icin ulusal diizeyde alinmasi gereken stratejik tedbirlerden bazilari turizm etkinliklerinin
gelismis ve yogun kullanima konu olan yérelerden diger alanlara kaydirilmasi ve tim yila yayilmasi;
pazarin cesitlendirilmesi; turizm Urinine, 6zel turizm pazarlarina hitap edebilecek nitelikler
kazandiriimasi ve dogal ve tarihi ¢evrenin korunmasi olarak siralanmistir.

Bolgedeki tarim ve turizmin gelistiriimesine y6nelik programlarda belirlenen amaglar, ulusal kirsal
kalkinma ve turizm stratejileri ile de uyumludur. Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi (2007-2013)
cercevesinde kirsal ekonominin, hizla degisen pazarlarda rekabet giicii kazanabilmesi icin tarimsal
verimliligi saglamanin yaninda, karsilastirmali Gsttnlik alanlarinda, yerel ayirt edici 6zelliklerini
belirleyerek ve bunlarn gelistirerek, sahip olunan varliklarin yenilik¢i yéresel triinlere déntistirmesinin
ve dis pazarlara agilmasinin énemi vurgulanmistir. Bu kapsamda gelistirilecek yerel/bdlgesel
druinlerin, tarimsal Urinler olabilecegi gibi; tarimsal Griinlerin cesitli sekillerde islenmesi suretiyle
olusturulabilecek gida triinleri, tibbi, aromatik ve sis bitkisi Griinleri, odun ve odun digi orman
drtinleri gibi bazi sanayi urinleri olabilecegi ifade edilmistir. Tirkiye Turizm Stratejisi 2023’te ise,
Tirkiye’nin turizm sektériinde 6ncii konuma ulasmasi ve uluslararasi bir marka haline gelmesi igin
turizm yatinm projelerine tesvik saglanarak bu sektérde yatirimlarin artirilmasi ve turistik Griin
alternatiflerinin maliyet etkinlik saglanarak sunulmasi hedeflenmektedir.
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Ajans tarafindan hazirlanan TR61 Dilzey 2 Boélgesi 20142023 Boélge Plan’nda bdlge vizyonu
“Surdurdlebilir yerel kalkinmada éncti, istihdam ve rekabet giclinii artirarak Tirkiye’nin yasam kalitesi
en yliksek bélgesi olmak” olarak tanimlanmis, bu dogrultuda bes temel amag belirlenmistir:

e Tarnimda Modernizasyonun ve Kirsal Kalkinmanin Saglanmasi
e Turizmin Cesitlendirilmesi ve Yayginlastiriimasi

e Sanayide Rekabetgiligin Artirilmasi

e Ulasim ve Lojistik Altyapisinin Artiriimasi

e Yasam Kalitesinin Yikseltilmesi ve Surdirilebilir Cevre

Yukarida bahsedilen temel amaglara yonelik olarak Ajans tarafindan 2014 yilinda “Yenilikgilik Odakli
iktisadi Kalkinma Mali Destek Programi” ve “Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek Programi”;
2015 yilinda ise yilinda “Yenilik¢ci Teknolojiler Mali Destek Programi” ve ‘“Alternatif Turizmin
Desteklenmesi Mali Destek Programi” olmak lizere toplam 4 mali destek programi icin proje teklif
cagnisiilan edilmistir.

2014-2018 yillarini kapsayan 10. Kalkinma Plan’nda turizm alaninda belirlenen temel amaglar;
turizmde nitelikli isglicQ, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararasi bir marka haline gelinmesi; daha Ust
gelir grubuna hitap edecek sekilde turizm Uriin ve hizmetlerinin cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi;
turizm deger zincirinin her bileseninde kalitenin artirlmasi ve surdirdlebilirlik ilkesi cercevesinde
bélgesel kalkinmada éncili bir sektér haline gelinmesi amaglarina ulasiimasidir. KOB/’ler ve girisimcilik
ile ilgili olarak da, KOB/’lerin rekabet giiclerinin artirilarak ekonomik biyiimeye katkilarinin
ylkseltilmesi temel amag olarak belirlenmistir. Bu kapsamda, 6ncelikle hizli biiyliyen veya biyiime
potansiyeline sahip girisimler ile Griin, hizmet ve is modeli agilarindan yenilik¢i KOBI’lerin
desteklenmesi esas alinmistir. Dolayisiyla Ajans’in 2014 ve 2015 yili mali destek programlari da Ulusal
Kalkinma Stratejisi’nde belirlenen amaglarla értismektedir.

4.2.  Programlarin Uygulama Verimliligi

Yararlanicilarin Programlardan Haberdar Olma Yollari

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi mali destek programlarinin tanitiminda oncelikle Ajans tarafindan
gerceklestirilen tanitim faaliyetlerinin, daha sonra ise danisman firmalarin bilgilendirmelerinin en
etkili yontemler oldugu gorilmektedir. Ankete katilan yararlanicilarin %39’u Ajans’in  tanitim
faaliyetleri, %33’ ise danisman firmalar sayesinde programlardan haberdar olduklarini belirtmislerdir.
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Sekil 11. Yararlanicilarin Mali Destek Programlarindan Haberdar Olma Yollari (n=102)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Programlar bazinda ele alindiginda, yararlanicilarin mali destek programlarindan haberdar olma
yollari bazi farkliliklar gostermektedir (Sekil 12). Ajans’in tanitim faaliyetlerinin tarim ve turizm
programi yararlanicilarinda, Ar-Ge ve yenilikGilik programlarina goére cok daha etkin oldugu
gorlilmektedir (sirasiyla %54 ve %44’e karsihk %32). Ar-Ge ve vyenilik¢ilik bashkli mali destek
programlarinin yararlanicilari agisindan ise, programlardan danisman firma sayesinde haberdar olma
oraninin, tarim ve turizm programlarina goére daha ylksek oldugu gézlemlenmektedir (%37’ye karsilik
sirasiyla %31 ve %25). Yenilikci Teknolojiler (2015) ve Yenilikgilik Odakl iktisadi Kalkinma (2014) Mali
Destek Programlarinda yararlanicilarin yaklasik olarak yarisi, danigman firmalar sayesinde Ajans
programlarindan haberdar olduklarini sdylemistir (sirasiyla %50 ve %48). Bu durum, programlarin
duyurulmasinda danigmanlarin etkisinin son yillarda artigini géstermektedir.

Tdim programlar bazinda bakildiginda Ajans’in internet sitesi vasitasiyla programlardan haberdar
oldugunu belirtenlerin orani yillar icinde diismistir. 2011 yilinda Ajans desteklerinden yararlanan
isletmelerin %27’si Ajans’in web sitesi vasitasiyla programlardan haberdar olduklarini ifade ederken,
2012 yih programlarinda bu oranin %19’a, 2014 programlarinda ise %3’e diistigli gérilmektedir. Ayrica
basin yoluyla Ajans desteklerinden haberdar olanlarin orani da oldukca diisiiktir (%9).
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Sekil 12. Yararlanicilarin Mali Destek Programlarindan Haberdar Olma Yollari (n=102)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Yararlanicilarin Proje Es Finansman Kaynaklari

Yapilan arastirma sonucunda, Ajans desteklerinden yararlanan isletmelerin, proje es finansman
kaynaklarinin yaklagik %56’sinin  6zkaynaklarindan, %40’inin ise banka kredilerinden saglandig
gorilmektedir.

Tarim programlarindan yararlanan isletmelerin %62’si projelerinin es finansmaninda 6zkaynaklarini
kullanirken, ayni oran turizm programlari yararlanicilari i¢in %51 ve Ar-Ge ve yenilikgilik programlar
iginse %55’tir. Turizm, Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlarindan yararlanan isletmelerin es
finansmaninin sirasiyla %44, %42 ve %30’unu banka kredileri olusturmaktadir.

Turizm programlarinda, projelerdeki es finansmanin 06zkaynaklardan karsilanma orani 2011
senesinden 2015 senesine dogru artan bir egilim gdstermektedir. Buna paralel olarak banka kredileri
azalma egilimindedir. Turizm Potansiyelinin Degerlendiriimesi (2011) ve Alternatif Turizmin
Gelistirilmesi (2012 ve 2014) programlari yararlanicilarinin es finansman kaynaklarinin ¢ogunu
(sirasiyla %80, %60 ve %51) banka kredileri olustururken, Alternatif Turizmin Desteklenmesi (2015)
programinda banka kredisinin orani %24’tir.

Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda ise, turizm programlarinin aksine, 6zkaynak kullanimi son

yillardaki distis géstermis, bunun yerini banka kredileri almistir. 2011 yilinda uygulanan Ar-Ge ve
Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilarinin proje es finansman kaynag biiyiik
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oranda (%85) dzkaynaklarindan olusurken, 2014 yili Yenilikgilik Odakl iktisadi Kalkinma Mali Destek
Programi’nda bu oran %44’e inmis, 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Programi’nda ise %54’e ylikselmistir.

2011 ve 2012 yillarinda uygulanan tarim programlarinin her ikisinde de proje es finansmanlarinin
cogunu, firmalarin 6zkaynaklari olusturmaktadir (sirasiyla %67 ve %55).

Sekil 13. Yararlanicilarin Proje Es Finansman Kaynaklari (n=72)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

4.3.  Programlarin Etkinligi

Yararlanicilarin Proje Sonunda Elde Ettikleri Ciktilar

Gerceklestirilen anket calismasi kapsaminda, turizm programlarindan yararlanan isletmelere projeyle
birlikte elde ettikleri ¢iktilar sorulmustur. Anket yapilan 17 turizm programi yararlanicisindan 10’u
(%59), projeleri kapsaminda turizm sektdriine yonelik toplam 16 tesisin kuruldugunu veya
iyilestirildigini sdylemistir. Bu kapsamda,

e konaklama tesislerinde odalarin diizenlendigi,

e yenilenen malzemeler ile hizmet kalitesinin yiikseltildigi,
e calisma sartlarinin kolaylastirildigy,

e teknolojik altyapinin gelistirildigi,
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e yenisergisalonu kuruldugu,
e yeni konaklama liniteleri ve ahsap evlerin insa edildigi,
e Dbodlgede daha 6nce bulunmayan bir tematik eglence merkezi kuruldugu dile getirilmistir.

Programlar bazinda bakildiginda, Alternatif Turizmin Gelistirilmesi (2014) Programi kapsaminda 8
adet, 2011 ve 2012 senelerinde uygulanan Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi ve Alternatif
Turizmin Gelistirilmesi Mali Destek Programlarinda 3’er adet ve Alternatif Turizmin Desteklenmesi
Mali Destek Programi (2015) kapsaminda ise 2 adet olmak tizere 16 tesisin kuruldugu/iyilestirildigi
ifade edilmistir.

Anket calismasinda toplanan veriler 1siginda, Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarnm programlarindan
yararlanan isletmelerin destek aldiktan sonra tiretim kapasitelerinde bir dnceki yillara gére 6nemli
artiglar yasandigl sonucuna ulasiimistir (Sekil 14). Ar-Ge ve yenilikgilik programlarindan yararlanan
isletmelerin Gretim kapasitelerinde destek almadan 6nce yillik ortalama %16’lk artis yasanirken,
destekten (i¢ sene sonra bu artis orani bir dnceki yila gére ortalama %32 olmustur. Tarim programlari
yararlanicilart da benzer bir artis elde etmis; destek almadan 6nceki 2011 ile 2010 arasinda Uretim
kapasitelerinde yillik ortalama %15’lik artis elde ederken destek aldiktan (¢ sene sonra 2014 ile 2013
arasinda bu orani ortalama %31 cekmeyi basarmistir.

Sekil 14. Yararlanicilarin Uretim Kapasitelerindeki Ortalama Artis (n=69)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
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Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlari yararlanicilarinin projeleri ile elde ettikleri {riin veya trin
disindaki yenilik (inovasyon) sayilari yapilan anket calismasi ile toplanmis ve ankete cevap veren 89
isletmeden 35’ (%39) projeleri ile yenilik elde ettigini ifade etmistir.

Tarim programlari yararlanicilarinin %35’i, Ar-Ge ve yenilikcilik programlar yararlanicilarin ise %40’
projeleri sonucunda yenilik elde ettigini dile getirmistir. Bu isletmelerde, Ar-Ge ve Yenilikciligin
Gelistirilmesi (2011), Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi (2011), Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin
Desteklenmesi (2012) Mali Destek Programlari kapsaminda ortalama 2; Tarima Dayali Sanayinin
Desteklenmesi (2012), Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma (2014) ve Yenilik¢i Teknolojiler (2015) Mali
Destek Programlari kapsaminda ise ortalama 3 adet yeni iriin veya Uriin disi yenilik elde edilmistir. Bu
durum, destek programlarinin, isletmelerin yenilik faaliyetleri tizerindeki etkisinin yillar icinde arttigimni
gostermektedir.

Tablo 7. Anket Katilimcilarinin Projeleri ile Elde Ettikleri Yenilik Sayilari

Ortaya Cikan Yenilik Elde
il Program Toplam Yenilik Eden isletme
Sayisi Sayisi
201 Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi MDP 1 5
201 Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP 7 4
2012 Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi MDP 19 8
2012 Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP 20 6
2014 Yenilik¢ilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP 30 9
2015 Yenilik¢i Teknolojiler MDP 8 3
TOPLAM 95 35

Gerceklestirilen anket calismasinda Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim programlari yararlanicisi igletmelerin
proje sonrasi basvurduklari patent, faydali model, endiistriyel tasarim ve marka sayilarina dair de
veriler alinmistir. Buna gore, 6zellikle Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinin fikri miilkiyet hakki
basvurularinda olduk¢a etkili oldugunu go&stermektedir. Tarim programlarindan yararlanan
isletmelerin %14’G projeleri sonunda marka, %4’l ise patent basvurusunda bulunurken, Ar-Ge ve
yenilikgilik programlari yararlanicilarinda bu oranlar daha yiksektir (sirasiyla %21 ve %15). Ayrica Ar-Ge
ve yenilik¢ilik program yararlanicilarinin %11’i projeleri sonunda faydali model, %2’si ise endistriyel
tasarim basvurusunda bulunmustur (Sekil 15).

Ar-Ge ve yenilikcilik programlari sonrasinda toplam 12 patent, 15 faydali model, 2 endiistriyel tasarim
ve 21 marka basvurusunda bulunulmustur. Tarim programlari sonrasi ise toplam 1 patent ve 12 marka
basvurusu yapilmistir. Programlar bazinda yararlanicilarin basvurduklar patent, faydali model,
endistriyel tasarim ve marka sayilari Tablo 8’de sunulmustur.
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Sekil 15. Yararlanicilarin Fikri Miilkiyet Hakki Basvurulari (n=69)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Tablo 8. Anket Katilimcilarinin Projeleri Sonunda Aldiklari Patent, Faydali Model, Endiistriyel
Tasarim ve Marka Sayilari

iktiy1 Elde
Cikti Tiird Program Toplam Cikts Edenyi§letme
Sayisi
Sayisi
Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP (2011) 1 1
Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP (2012) 0 0
Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi MDP (2011) 1 1
Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi MDP
Patent 2 2
(2012)
Yenilik¢ilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP (2014) 3 3
Yenilik¢i Teknolojiler MDP (2015) 6 3
TOPLAM 13 10
Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP (2011) 0 0
Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP (2012) 0 0
Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi MDP (2011) 3 2
Faydal Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi MDP
Model (2012) 4 >
Yenilikgilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP (2014) 2 2
Yenilik¢i Teknolojiler MDP (2015) 6 1
TOPLAM 15 7
Endiistriyel | Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP (2011) 0 0
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Tasarim Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP (2012) 0 0
Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi MDP (2011) 0 0
Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi MDP o o
(2012)
Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP (2014) 2 1
Yenilik¢i Teknolojiler MDP (2015) 0 0
TOPLAM 2 1
Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi MDP (2011) 6 1
Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi MDP (2012) 6 3
Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi MDP (2011) 3 2
Marka Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi MDP
(2012) 3 3
Yenilikgilik Odakli iktisadi Kalkinma MDP (2014) 7
Yenilik¢i Teknolojiler MDP (2015) 8 2
TOPLAM 33 17
GENEL TOPLAM 63 35

Fikri haklarin yani sira, projeler kapsaminda isletmelerin cok sayida belge aldigi da gorilmektedir.
Anket bulgularina goére, yararlanicilarin ortalama %37’si toplam 54 kalite belgesi almistir. Anketlerde
en fazla Ar-Ge ve yenilikcilik programi yararlanicilarinin projeleri ile yeni belgelere sahip oldugu
anlasilmakta olup, turizm programlar yararlanicllarinin %24’tG, Ar-Ge ve yenilikgilik programlari
yararlanicilarinin %44’ ve tarim programlar yararlanicilarinin ise %29’u projeleri ile beraber yeni
belgeler aldigini dile getirmistir.

Ydrdtllen projeler ile en fazla CE belgesi alinmis (toplam alinan belgelerin %35’i), bunu ISO 9001:
Kalite Yonetim Sistem belgesi takip etmistir (%26). Bu iki belge, Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlari
yararlanicilarinda da ilk 2 sirada yer almaktadir (sirasiyla %23 ve %18). CE belgesi tarim programlarinda
dailk siradadir (tarim programlari yararlanicilarinin %18’).

Programlar ile toplam 19 adet CE, 14 adet ISO 9001: Kalite Yénetim Sistemi, 6 adet OHSAS: is Saghg;
ve Givenligi, 5 adet I1SO 14001: Cevre Yonetim Sistemi, 2 adet ISO 22000: Gida Glivenligi Yonetim
Sistemi ve 2 adet Turizm isletme belgesi alinmistir. Bunlarin yaninda ISO 13485: Tibbi Cihazlar Kalite
Yonetim Sistemi, TS 13011: Saglik Sektdriinde Kullanilan Cerrahi El Aletleri icin Yetkili Servis Kurallari,
TS EN 12810-1: On Yapiml Bilesenlerden Olusan iskeleler Standardi, EN 1SO 3834: Kaynakl imalat
Uygunluk Kalite Yonetim Sistemi, yerli mali ve Tarim Bakanlig1 belgelerinden de birer adet elde
edilmistir.

Bu durum, programlarin, isletmelerde rekabet giicli bakimindan 6nem arz eden fikri hak sahipligi ve
belgelendirme (izerinde 6nemli etkilerinin oldugunu géstermektedir.
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Sekil 16. Yararlanicilarin Projeleri Kapsaminda Aldiklari Belgeler (n=39)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Yararlanicilarin Proje Ciktilari Sayesinde Ulastiklari Sonuglar

Gerceklestirilen anket calismasi kapsaminda yararlanicilarin proje sonunda elde ettikleri sonuclar da
degerlendirilmistir. Buna gore, turizm programlarinda yararlanicilarin elde ettikleri sonuglarin basinda
hizmet kalitesinin artmasi ve yabanci turist misafir edilmeye baslanmasi gelmektedir (Sekil 17).

Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinin yararlanicilart agisindan ise elde edilen en énemli sonuglar, yeni
teknolojiler kullanilmaya baslanmasi, yeni faaliyet alanlarina girilmesi, Griin kalitesi ve cesitliliginin
artirilmasi olmustur (Sekil 18).

Tarim programlari yararlanicilart ise yeni teknolojilerin kullaniimaya baglanmasini, pazar payinin
artmasini ve tretim maliyetlerinin diismesini elde edilen en 6nemli sonuglar olarak siralamistir (Sekil

19).
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Sekil 17. Turizm Program Yararlanicilarinin Proje Ciktilarinin Onem Dereceleri

Hizmet kalitesi artti.

Yabanci turist misafir edilmeye basland.
Hizmet gesitliligi artti.

Rekabet iistiinliigii saglandi.

Calisan sayisi artt.

Pazar payimiz artti.

Yeni faaliyet alanlarina girildi.

isletme maliyeti diistii.

INOMZ=R

verkorszel e kol o

54%
52%
40%
35%
35%
32%

24%

14%

Yurtdisi tanitim faaliyetlerine baslandi. 5%

0%

10%  20%  30%  40%  50%

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Sekil 18. Ar-Ge ve Yenilikcilik Program Yararlanicilarinin Proje Giktilarinin Onem Dereceleri
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

INOMER

607%

50%

607%



INOMZ=R

verkorszel e kol o

Sekil 19. Tarim Program Yararlanicilarinin Proje Ciktilarinin Onem Dereceleri
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Yararlanicilarin Projeleriyle ilgili Gerceklestirdikleri Yatirimlar

Anketlere cevap veren toplam 106 isletmeden 24’G (%23) desteklenen projeleri ile Bati Akdeniz
Bolgesi disindan toplam 154 personel istihdam ettiklerini belirtmistir. Bélge disinda personel istihdam
ettigini belirtenlerin orani tarim, turizm ve Ar-Ge ve yenilikilik programlari bazinda farkhlik
gostermekte olup, en fazla yen istihdam turizm programlarinin yararlanicilarinda goériilmektedir
(%35). Turizm programi yararlanicilarinda isletme basina bélge disindan ortalama 2 yeni personel
istihdam edilmeye baslanirken, bu oran Ar-Ge ve yenilikgilik programlarinda 1,4; tarim programlarinda
ise 1,2 olmustur (Sekil 20).

Turizm programlarindan yararlanan isletmelerden 6’si (%35) proje kapsaminda Bati Akdeniz Bolgesi
disindan personel istihdam ettiklerini belirtmistir. Bu isletmelerce istihdam edilen toplam personel
sayisi 34 olmustur. Turizm programlant kendi icinde degerlendirildiginde, son yillardaki
programlardan yararlanan isletmelerde bolge disindan personel istihdam etme oraninin daha diisiik
oldugu gorilmektedir. Proje kapsaminda bdlge disindan personel istihdam edildigini belirten
isletmelere gore, Turizm Potansiyelinin Degerlendiriimesi Mali Destek Programi (2011) yararlanicisi i
isletme toplam 23; Alternatif Turizmin Gelistirilmesi (2012) Mali Destek Program yararlanicisi iki
isletme toplam 7 ve Alternatif Turizmin Desteklenmesi Mali Destek Program (2015)
yararlanicilarindan biri ise 4 personel istihdam etmistir. Alternatif Turizmin Gelistiriimesi (2014) Mali
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Destek Programindan yararlanan isletmelerden hicbiri proje kapsaminda bélge disindan personel
istihdami sagladiklarini s6ylememistir.

Sekil 20. Proje Kapsaminda Bélge Disindan Personel istihdam Ettigini Belirten Yararlanicilar

Turizm 35%
Tarim 29%

Ar-Ge ve Yenilikgilik 16%
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Ar-Ge ve yenilikcilik destek programlarindan yararlanan isletmelerden 10’u (%16) bdlge disindan
toplam 86 personelin istihdamini sagladiklarini ifade etmistir. Program yillari bazinda ele alindiginda
bir artis ya da azalis trendi gérilmemektedir. Tarim programlarinin yararlanicilarina bakildiginda,
projeler kapsaminda bélge disindan personel istihdam edildigini sdyleyen isletme sayisi 8 olmustur
(%28) ve bu isletmelerce toplam 34 personel istihdam edilmistir.

Mali Destek Programlarinin yararlanicilarinin ortalama %52’si projeleri kapsaminda proje bitcesine ek
olarak harcama yaptiklarini belirtmislerdir. Bu oran turizm programlarinda en yiiksek seviyede olup
(%82), tarim programlarinda %50 ve Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda ise %44’ttr. Bu kategoriler
bazinda alt programlara bakildiginda, turizm ile Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarinda yillar i¢inde bir
artis ya da azalis trendi olmamakla birlikte, 2012 yili tarim programinda bu oranin 2011’e gére daha
yliksek oldugu gorilmektedir. Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi (2011) ve Alternatif Turizmin
Desteklenmesi (2015) Mali Destek Programlarinin yararlanicilarinin tamami, proje bitcesi disinda da
harcama yaptiklarini ifade etmislerdir. 2012 ve 2014 senelerinde uygulanan Alternatif Turizmin
Gelistirilmesi Mali Destek Programlari iginse ayni oran sirasiyla %50 ve %75tir.

Tdm programlar icin anket sonuglari incelendiginde, proje biitcesi disinda harcama yapildig bilgisi en
az Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi (2012) yararlanicilari
tarafindan verilmistir (%25 oran ile). Bunun disinda, Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi, Yenilikcilik
Odakli iktisadi Kalkinma ve Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programlari yararlanicilarinin yaklasik
yarisi projeleri icin butce disinda da harcama yaptiklarini ifade etmislerdir (sirasiyla %44, %54 ve %50).

Tarim programlarinda biitceye ek olarak projeleriyle ilgili harcama yaptigini belirten yararlanicilarin
orani, 2011 yili programinda %40 iken 2012 programinda %62’dir.
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Sekil 21. Projelerle ilgili Proje Biitcesine Ek Olarak Yapilan Yatirim (n=106)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

4.4. Programlarin Etkisi ve Sirdiiriilebilirligi

Yararlanicilarin Proje Kapsamindaki Yatirimlart Hakkinda Fikirleri

Anket bulgularina gére, Mali Destek Programlarindan yararlanan isletmelerin %40, hibe katkisi
almadan proje faaliyetlerini gerceklestiremeyeceklerini, yaridan fazlasi (%57) projelerini bitce, zaman
ve mekanlarinda yapilacak degisiklerle uygulamaya alacaklarini séylemis; sadece %3’l Ajans destegi
almadiklari taktirde de proje faaliyetlerini ayni sekilde gerceklestireceklerini belirtmistir (Sekil 22).

Proje destegi almadiklari taktirde proje faaliyetlerini erteleyeceklerini sdyleyen yararlanicilar (%39), bu
erteleme siresinin yaklasik bir yil olacagini ifade etmislerdir. Destek almadig1 takdirde proje
faaliyetlerini daha dusiik bitce ile gerceklestirecegini belirten yararlanicilar (%17) ise proje
faaliyetlerini ortalama %32 daha distik bitce ile gerceklestirmek durumunda kalacaklari
gorisundedir.

Ajans destegi olmadan proje faaliyetlerini gerceklestiremeyecegini diislinen yararlanicilar, oransal
olarak en fazla tarim programlarinda goériilmekte olup (%46), bunu Ar-Ge ve yenilikcilik programlari
yararlanicilari takip etmektedir (%43). Turizm programlarindan yararlanan isletmelerde bu goriste
olanlarin orani oldukg¢a dustktir (%18). Bununla birlikte turizm programi yararlanicilarinin yaklasik
yarisi (%47), Ajans destegi olmasaydi proje faaliyetlerini daha diisiik bitce ile gerceklestirecegini
belirtmistir.

Ajans destegi olmadan proje faaliyetlerini gerceklestirebilecegini sdyleyenler, sadece Ar-Ge ve
yenilikgilik  programlarinin  yararlanicilaridir  (%5). Proje faaliyetlerini baska bir bdlgede
geceklestirebileceklerini ifade edenler de sadece tarim programlarindan yararlanan isletmelerin
%4’ddr.
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Sekil 22. Yararlanicilarin Hibe Katkisi Almamig Olsalardi Projeleri icin Atacaklari Adimlar
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Sekil 23. Programlar Bazinda Hibe Katkisi Alinmamis Olsaydi Projeler icin Atilacak Adimlar (n=99)
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Turizm ™ Ar-Ge ve Yenilikgilik ™ Tarim

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Gerceklestirilen anket calismasi kapsaminda program yararlanicilarinin proje yatinmlar hakkinda
fikirleri alinmistir. Ankete katilan toplam 106 isletmenin %67’si yirittlkleri proje kapsamindaki
yatirimin énemli oldugunu, ancak isletmelerinin devamu igin hayati olmadigini dile getirmistir. Ote
yandan katiimcilarin %30’u projelerinin firmalari i¢in hayati 6neme sahip oldugunu sdylerken geri
kalan %3’lik kisim ise firmalarinin biitiin faaliyetleri g6z éniine alindigindan projelerinin kiigiik bir
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6neme sahip oldugunu belirtmistir. Bu oranlar, yararlanicilarin Ajans destegi olmadan proje
faaliyetlerini gerceklestirip gerceklestiremeyeceklerine dair gorisleriyle paralellik géstermektedir.

Programlar bazinda bakildiginda, Ajans destegi ile gerceklestirdikleri projelerinin firmalari i¢in hayati
6neme sahip oldugunu distinen yararlanicilarin orani en fazla turizm programlarinda oldugu
gorilmektedir (%35). Bu goriiste olanlarin orani Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlarinda daha
dustktdr (sirasiyla %30 ve %29). Projelerinin hayati 6neme sahip oldugunu disiinen isletmelerin orani
son yillarda ydritllen programlarda daha disiktir. (Turizm programlarinda 2011’de yararlanicilarin
%75’i, 2012’de %50’si, 2015’te ise %20’si; Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda 2011, 2012 ve 2014
yillarinda yararlanicilarin sirasiyla %33, %31 ve %35’i , 2015 yilinda ise %10’u; tarim programlarinda
2011’de yararlanicilarin %33’, 2012’de ise %23’ bu goristedir.)

Ar-Ge ve Yenilikcilik Programlar yararlanicilarindan, projeleri kapsaminda gerceklestirilen yatirmlarin
firmalari icin disiik éneme sahip oldugunu ifade eden isletme bulunmamaktadir. Bu goriiste olan
isletmelerin orani tarim programlarinda %7 iken turizm programlarinda %6’dir.

Sekil 24. Yararlanicilarin Proje Kapsamindaki Yatirimlari Hakkinda Fikirleri (n=106)
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Turizm ¥ Ar-Ge ve Yenilikgilik ™ Tarim

Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Uygulanan Projelerin isletmelerdeki Etkisi

Turizm ddnemi ve doluluk oranlari:

Yapilan arastirma, turizm programlarindan yararlanan isletmelerin tiimiinde yillik turizm faaliyet
stiresinin uzadigini géstermistir. Yararlanicilar proje 6ncesinde yilin ortalama 6 ayi turizm faaliyetlerini

yiriitirken, proje sonrasinda bu siire 8 aya yiikselmistir. Ozellikle Alternatif Turizmin Gelistirilmesi
(2012) Mali Destek Programi’ndan yararlanan isletmelerin faaliyet ydr(ttikleri ortalama siire, proje
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sonrasinda proje 6ncesine goére dikkat ¢ekici bir artis géstermistir: bu isletmeler proje 6ncesinde
ortalama 3,5 ay turizm faaliyet ylritiirken proje sonrasinda bu siire ortalama 9 aya ¢ikmistir. Faaliyet
siiresinde en az artis ise Alternatif Turizmin Gelistiriimesi (2014) Mali Destek Programi
yararlanicllarinda gerceklesmistir. isletmelerin faaliyet siireleri proje sonrasinda 6ncesine gore
ortalama 6 aydan 7 aya ¢ikmustir.

Turizm programlarindan yararlanan ve isletmelerinde konaklama hizmeti sunan katilimcilara, yillar
bazinda doluluk oranlari da sorulmustur. 2011 ve 2012 yillarinda uygulanan Turizm Potansiyelinin
Degerlendirilmesi ve Alternatif Turizmin Gelistirilmesi Programlarinin her birinden iki, 2015 yilinda
uygulanan Alternatif Turizm Desteklenmesi Programindan bir olmak (zere toplam bes isletmeden
doluluk oranlari hakkinda bilgi alinabilmistir. Bu bes isletmenin doluluk oranlari (yatak kapasitelerinde
degisim olmadan) destek 6ncesinde ortalama %38 iken destek sonrasinda %52’ye ylikselmistir.

Pazar Pay::

Programlardan destek alan isletmelerin pazar paylarinda destek aldiktan sonraki 3 yil icinde degisim
incelendiginde 6nemli artislar elde edildigi géritlmistir. Bu durum, bélge firmalarinin biiyiimeleri ve
rekabet avantaji saglamalari anlaminda 6nemli bir veri olarak degerlendirilmistir. Ar-Ge ve yenilikgilik
programlarindaki yararlanicilarin 2011 yilinda pazar paylari ortalama %15 iken artisla 2014’te %24’e
ulagmus; turizm programlarinda proje baslangicinda %10 iken sonraki 3 yil i¢inde %17’ye, tarim
programlarinda ise %9’dan %14’e artis géstermistir. Programlar bazinda yararlanicilarin pazar payi
ortalamalari Sekil 25’de gésterilmektedir.

2011 yilinda uygulanan Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi, Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi ve
Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilmesi Programlar yararlanicilardan alinan bilgilere gére 2014 ve 2011
yillar1 arasinda pazar paylarinda sirasiyla %56, %70 ve %61lik artis gerceklesmistir. 2012 yilinda
uygulanan Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Programi yararlanicilarinda pazar payi
artigt 2014 ve 2011 yillan arasinda 3 katinda fazla olmus ve Tarima Dayali Sanayinin Desteklenmesi
Programlarindan yararlanan isletmelerde ise %50’lik artis yasanmistir. 2014 yilinda uygulanan
Alternatif Turizm Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Odakli iktisadi Kalkinma Programlari yararlanicisi
isletmelerin pazar paylari 2016 ve 2013 seneleri arasinda %57 ve %35 artmistir. 2015 senesinin turizm
programindan destek alanlarin pazar paylari 2017 ile 2014 arasinda yaklasik 2 katina ¢ikmis, ayni yil
ylritilen Ar-Ge ve yenilikcilik programindan destek alanlarinki ise %67 oraninda artmistir.
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Sekil 25. Yararlanicilarin Destek Oncesi ve Sonrasi Ortalama Pazar Paylari (n=61)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
Personel Istihdami:

Gerceklestirilen anket calismasinda katilimcilarin destek aldiklari program 6ncesi ve sonrasina dair
personel verileri temin edilmistir. Verilerden analize uygun olanlar degerlendirilmis ve programlar
bazinda sonuglar asagida sunulmustur. Elde edilen sonuclar incelendiginde, Ajansin uyguladigi Mali
Destek Programlarinin bdélge istihdami Uzerinde olumlu etkiler yarattigr gorilmuistir. Tarm
programlari yararlanicilarinin 2011 yihinda personel sayilari ortalama 23 iken 2014’te %65 artisla 38’e
ulasmis; Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda proje baslangicinda ortalama 48 olan istihdam sonraki 3
yil iginde %26 artisla 61’e yiikselmis; turizm programlarinda ise proje baslangicinda 23 olan personel
sayisi sonraki 3 yil icinde %27 artisla 29‘a ulasmistir (Sekil 26).

Anket uygulamasi kapsaminda isletmelerde istihdami sireklilik gésteren kadin ve erkek personel ile
gecici sureli istihdam edilen personel sayilari da toplanmistir. Gergeklestirilen analizlerde, programlar
Ozelinde proje Oncesine ait verilerle proje uygulandiktan sonraki veriler vyillar bazinda
karsilastirilmistir. Buna gore her (¢ program tipinde de (tarim, turizm ile Ar-Ge ve yenilikgilik) hem
gecici hem de siirekli personel sayisi artis gosterse de, gecici personel sayisindaki artis orani, stirekli
personele gére daha yiiksek olmustur. Ornegin, tarim programlarindaki gegici personel sayisi %102
oraninda artarken stirekli personel sayisi ortalama %59; Ar-Ge ve yenilikgilik programlarinda gegici
personel sayisi %36 artis gosterirken sirekli personel sayisi ortalama %26; turizm programlarinda ise
gecici personel sayisi %120 artarken sirekli personel sayisi ortalama %22 oraninda artmistir (Sekil 27).
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Sekil 26. Yararlanicilarin Destek Oncesi ve Sonrasi Ortalama Personel Sayilari (n=95)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Sekil 27. Yararlanicilarin Siirekli ve Gegici Personel Sayilari Ortalamasi (n=95)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Tidm programlarda ortalama olarak hem kadin hem de erkek personel sayisi artig géstermistir. Turizm
programlarinda kadin ve erkek personel sayisi neredeyse esit oranda artarken (sirayla %27 ve %28), Ar-
Ge ve yenilikgilik ile tarim programlarinda kadin personel artis orani, erkek personel artis oranindan
daha ylksek gerceklesmistir. Buna gore Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarinda kadin personel sayisi
ortalama %31 artarken erkek personel sayisi %25; tarim programlarinda kadin personel sayisi %101
artarken erkek personel sayisi %51 oraninda artmistir.
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Sekil 28. Yararlanicilarin Kadin ve Erkek Personel Sayilari Ortalamasi (n=95)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Anket calismasinda, isletmelerdeki personel istihdamlarina dair toplanan verilerden bir digeri de
dezavantajli bireylerin sayisidir. Turizm programlarindan yararlanan anket katimcilar, isletmelerinde
calisan dezavantajli personel bulunmadigmi séylemistir. Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim programlan
yararlanicilarindan elde edilen verilere bakildiginda ise yillar i¢inde istihdam edilen dezavantajli birey
sayisinda onemli artiglar oldugu gorilmustir. Destek almadan o©nce isletmelerdeki toplam
dezavantajli personel sayisi 48 iken, desteklerden sonra bu sayi yaklasik 3 katina ¢ikmis ve toplam 124
olmustur. Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda destek almadan 6nce isletmelerdeki dezavantajh
personel sayisi ortalama 2 iken, 3 yil icinde bu sayi ortalama 6’ya, tarim programlarinda ise 2011 yilinda
ortalama 1iken 2014’te 3‘e cikmistir.

Ticari Gostergeler:

Anket uygulamasi kapsaminda Ajans desteklerinden yararlanan isletmelerden projelerini
uygulamadan 6nceki ve sonraki yillara ait bilango buiylklikleri ve net kar-zarar tutarlari hakkinda bilgi
alinmistir. Elde edilen tiim tutarlar, destek yili ve destekten sonraki yillar icin kamu sabit sermaye
yatinm ve dig para deflatdrleri kullanilarak 2017 fiyatlari ile hesaplanmistir.” Elde edilen saglikh
verilere gdre turizm, Ar-Ge ve yenilikgilik ve tarim programlarindan yararlanan isletmelerin ortalama
bilango buiyikliikleri destekten sonraki yillarda artan bir ivme gdstermektedir. En fazla biiylime orani
Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda goriilmis (%159), bunu tarim (%130) ve turizm programlari (%94)
takip etmistir (Sekil 29).

2 http://www2.kalkinma.gov.tr/kamuyat/deflator.html
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Sekil 29. Yararlanicilarin Yillara Gére Ortalama Bilanco Biiyiikliikleri, TL (n=79)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Yararlanicilarin toplam satis rakamlart da bilangolari gibi desteklerden sonra artis goéstermistir.
Destek aldiklari yil ile 3 yil sonrasi karsilastirildiginda en fazla ciro artisi, turizm programlarinin
yararlanicilarinda goérilmektedir (%116). Bunu tarim ve Ar-Ge ve yenilikcilik programlari takip
etmektedir (sirayla %96 ve %90).

Sekil 30. Yararlaniailarin Yillara Gére Ortalama Cirolari, TL (n=75)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
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Ciro artisi en fazla turizm programi yararlanicilarinda gériilse de bu isletmelerin karlari destekten 3 yil
sonra ortalama %52 oraninda diistis gostermistir. Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim programlarinda ise
ortalama %80 ve %109 oraninda artis gorulmustir.

Sekil 31. Yararlanicilarin Yillara Gére Ortalama Net Kar veya Zararlari, TL (n=76)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

Uygulanan anketlere goére, Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlari yararlanicilarinin ihracat
gerceklestirdigi ortalama (lke sayisi proje sonrasinda artis géstermis; proje 6ncesinde igletmeler
ortalama 5 Ulkeye ihracat yaparken proje sonrasinda iilke sayisi ortalama 9 olmustur.

Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlarindan yararlanan isletmelerin ihracat miktarlarinda destek
aldiktan sonraki 3 yil icinde artis olmustur. Tarim programlarindaki yararlanicilarin 2011 yili ihracat
ortalama 513.149 TL iken yaklasik dort kat (%391) artarak U¢ yil sonunda ortalama 2,5 milyon TL’ye
ulagmis; Ar-Ge ve yenilikgilik programlarinda ise proje baslangicindan sonraki 4 yil icinde %128 artis
gostererek ortalama 3,8 milyon TL’ye ulasmistir.
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Sekil 32. Ar-Ge ve yenilikcilik ve Tarim Programlari Yararlanicilarinin Program Oncesi ve Sonrasi
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
Sekil 33. Yararlanicilarin Yillara Gére Ortalama ihracat Rakamlari, TL (n=79)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
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Enerji ve Su Tliketimleri:

Gerceklestirilen anket calismasi kapsaminda katilimcilardan proje 6ncesi ve sonrasindaki yillari
kapsayan sekilde elektrik (kwh), dogalgaz (m3) ve su (m?3) tiiketimlerinin yilik miktarlari temin
edilmeye calisilmistir. Ancak 6zellikle dogalgaz tiiketimine dair elde edilen veri sayisi az oldugu igin
analizlere dahil edilememistir. Elde edilen verilerde, destekten 6nceki yillik tiiketim ile destekten 3 yil
sonrasina tekabiil eden son yil verileri karsilastirilmis ve isletmelerin yillik tiiketim miktarlari hakkinda
Sekil 34’deki sonuglara ulasilmistir. Buna goére elektrik ve su tlketim miktarlari tim program
yararlanicilarinda artis gostermektedir. En fazla artis tarim programlarinda yasanmis, elektrik
tiketimi destekten sonra %460, su tiiketimi ise %154 artmstir. Turizm programlarinda elektrik
tiketimi destek aldiktan 3 yil sonra %50 ve %121 daha fazla, Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarinda ise %18
ve %45 daha fazla gerceklesmistir. Bélgede eneriji verimliligini saglamaya yonelik sadece 2015 Yenilikgi
Teknolojiler Mali Destek Programr’nin “Bélgede faaliyet gésteren KOBI'lerin, bélgede éne ¢ikan
sektérlerde enerji verimliliklerini artirarak enerji maliyetlerini azaltmasi ve yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin kullaniminin tesvik edilmesi” amaclar arasina dahil edilmis, diger programlarda ve
yillarda enerji maliyetini azaltmak program amaglar arasinda yer almamistir. Dolayisiyla yararlanic
isletmelerde ortalama elektrik ve su harcamalarinin, isletmelerin biyimesi ve kapasite artisi ile
birlikte artis géstermesi dogaldir. Bununla birlikte 2015 Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi
yararlanicilarinin yillik ortalama elektrik tiiketimleri 2015 ve 2016 senelerinde artis gostermis, ancak
2017 senesinde azalmistir (2014 senesinde 185.752 olan tiiketim 2017 senesinde 135.807 olmustur).
igletmelerin su tiiketim miktarlarinda da 206 ile 2017 yillart arasinda ortalama 79 m?¥lik bir azalma
olmustur.

Sekil 34. Yararlanicilarin Destek Oncesi ve Sonrasinda Ortalama Elektrik ve Su Tiiketimleri
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri
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Atik Olusumu ve Degisimi:

Ankete katilan yararlanicilarin yarisi (%50) isletmelerinde hizmet sirecinde atik olustugunu, diger
yarisi ise olusmadigini belirtmistir. Turizm ve tarim programlari yararlanicilarin az bir kismi (sirasiyla
%29 ve %36) isletmelerinde hizmet/imalat siirecinde atik olustugunu sdylerken Ar-Ge ve yenilikgilik
programlari yararlanicilarinin %60’ hizmet/imalat siireglerinde atik olustugunu ifade etmistir. Hizmet
ve imalat slrecleri sonunda atik olustugunu ifade eden isletmelerden sadece %15’i uygulanan projeler
sonucunda atik miktarinda azalma oldugunu belirtmistir. Proje sonucunda atik miktarinda artis
oldugu vyararlanicilarin %47’si; atik miktarinin degismedigi yararlanicilarin %38’i tarafindan ifade
edilmistir. Bu durum, programlarin isletmelerde atik olusumunu azaltma yéniinde 6zel bir etkisi
olmadigini gdstermektedir.

Yirutllen programlardan sadece tarim programinin hedefleri arasinda atik olusumunun azaltiimasi
yer almakta olup, programlarin amaclarinda biri de “Tarimsal atiklar ve orman atiklarinin yenilenebilir
enerji (biyogaz, biyoyakit) (retiminde kullanilmasi yoluyla ekonomiye kazandirilmas’” olarak
belirlenmistir. Buna bagl olarak, tarim programi yararlanicilarinin %601 destek programlari
sonucunda atik miktarlarinin azaldigini;; %30’u atik miktarinin arttigini; %10’u ise degismedigini
belirtmistir. Turizm programlarindan destek alan ve hizmet siireclerinde atik olustugunu sdyleyen
isletmelerden (turizm yararlanicilarinin %29’u) hicbiri proje sonucunda atik miktarinda azalis olduguna
deginmemistir. Bununla birlikte yararlanicilarin %260’t atik miktarinin arttigini, %40’ ise degismedigini
soylemistir. Benzer sekilde, Ar-Ge ve yenilik programi yararlanici isletmelerin de %50’si projeleri
sonunda atik miktarinin arttigini ve %45’i de degismedigini sdylemis, sadece %5’i atik miktarinin
azaldigini belirtmistir.

Sekil 35. isletmelerin Projeleri Sonunda Atik Miktar Degisimi (n=53)
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Kaynak: Program Degerlendirme ve Etki Analizi Anketleri

INOMER 57



INOMEZR

verkorszel e kol o

Anket katilimclarinin yalnizca %30’u projelerinin, uygulama asamasinda ortaya ¢ikan atiklarin
ekonomiye geri kazandirilmasina etkisi oldugunu belirtmistir. Ar-Ge ve yenilikgilik programlarindan
yararlanan isletmelerin %40’ projelerinin atiklarin ekonomiye geri kazandirilmasina etkisi oldugunu
soylerken turizm ve tarim programlari yararlanicilarinda bu oran %7 ve %32’dir. Bu katiimcilarin
cevaplarina bakildiginda, projelerinin ortaya ¢ikan atiklarin yaklasik %33’tniin geri kazandiriimasini
sagladigi goérdlmustdir.
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5. Bulgularin Degerlendirilmesi

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi'nin 2011, 2012, 2014 ve 2015 yillarina ait Mali Destek Programlarinin
degerlendirme ve etki analizi calismasindan elde edilen bulgular, programlarin amaglari dogrultusunda
basariyla uygulandigini géstermistir. Programlarin ulusal ve bolgesel politikalarin Uzerinde durdugu ve
oncelik verdigi konulara odaklandigi gordlmustur.

Tarim, turizm ve Ar-Ge ve yenilikgilik programlarinin tUminde yararlanici isletmelerin buyUk kismi
projeler sonucunda hedefledikleri ciktilari elde etmislerdir. Bu kapsamda, turizm programlari ile
isletmeler yeni tesisler kurmus ya da varolan tesislerini iyilestirmis; Ar-Ge ve yenilikcilik ile tarim
programlarindan yararlanan isletmelerin Uretim kapasitelerinde artis saglanmistir. Ayrica bu
programlarin yararlanicilari aldiklari hibe ile Urin ve hizmetlerinde yenilikler yapmiglardir. Arastirma
sonuglar, Ozellikle Ar-Ge ve vyenilikgilik programlarinin fikri milkiyet hakki ve kalite belgesi
basvurularinda oldukga etkili oldugunu gostermistir.

Turizm programlari yararlanicilarinin elde ettikleri sonuclarin basinda hizmet kalitesinin artmasi ve
yabanci turist misafir edilmeye baslanmasi gelmektedir. Ayrica proje 6ncesinde yararlanicilar yilin
ortalama 6 ayi turizm faaliyetlerini ylritirken, proje sonrasinda bu siire 8 aya ylkselmistir. Ar-Ge ve
yenilikcilik programlari yararlanicilari agisindan elde edilen baslica sonuclar, yeni teknolojiler
kullanilmaya baslanmasi, yeni faaliyet alanlarina girilmesi, Urin kalitesi ve cesitliliginin artmasi seklinde
olmustur. Tarim programlari sonunda ise yeni teknolojiler kullaniimaya baslanmasi, isletmelerin pazar
paylarinin artmasi ve Uretim maliyetlerinin dismesi elde edilen belli basli sonuglar olmustur.

Firmalarin bUyume verileri incelendiginde, gerek toplam personel sayilarinin, gerekse de gegici ve kalici
personel sayilarinin arttigi gorilmektedir. Ayrica isletmelerin bolge disindan calistirdiklari personel
sayisi da Ozellikle turizm programlar sonucunda artis gostermis; tarim ile Ar-Ge ve yenilikgilik
programlari yararlanicilarinda da dezavantajli ¢alisan sayisi 6nemli Ol¢ide yUkselmistir. TUm
programlarin yararlanicilarinda hem kadin hem de erkek personel sayisinda artis saglanmis; turizm
programi yararlanicilari disindaki isletmelerde kadin personel artis orani, erkek personel artis oranindan
daha yuksek gerceklesmistir.

Analiz sonuglarina gore, tum programlarda yararlanici isletmelerin ortalama bilanco buyuklikleri ve
cirolari destekten sonraki yillarda artan bir ivme gostermistir. Ortalama karlilik ise turizm programlari
disinda programlarda 6nemli oranlarda gergeklesmistir. Ar-Ge ve yenilikgilik ile tarim programlar
yararlanicilari destekten sonra daha fazla Ulkeye ihracat yapmaya baslamis ve yillik ihracat
rakamlarinda artis yasanmugtir. isletmelerdeki biyimeye bagl olarak, elektrik ve su tUketim miktarlari
tOm program vyararlanicilarinda® artis gostermistir. Tarimsal programlar disindaki programlarin,
isletmelerde atik olusumunu azaltma yoninde bir sonu¢ dogurmadigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte

3 Amaglar arasinda “Bélgede faaliyet gésteren KOBI’lerin, bélgede dne cikan sektérlerde enerji verimliliklerini artirarak
enerji maliyetlerini azaltmasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin tesvik edilmesi” olan 2015 yili Yenilikgi
Teknolojiler Mali Destek Programi harig olmak (izere.
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ozellikle Ar-Ge ve vyenilikgilik programlari, isletmelerde ortaya c¢ikan atiklarin ekonomiye geri
kazandirlmasinda etkili olmustur.

Programlarin 6nemli bir kazanimini olarak, yararlanicilarin biyiuk kisminda girdi artimsalligi*
saglanmigtir. Ozellikle turizm programi yararlanicilar ilgili proje bitgesi disinda da harcama
yaptiklarini belirtmistir.

Uygulama sireglerine iliskin bulgular incelendiginde, projelerini tamamlamis isletmelerin sézlesmedeki
hibe miktarinin neredeyse tamamini kullanabildigi; programlarin yonetiminde Ajans’in basarili bir
performans sergiledigi ve programin etkin ve verimli bir bigcimde yiritildigu tespit edilmistir. Bununla
birlikte, uygulama verimini disurme riski tasiyan bazi hususlarda iyilestirmeler yapilmasina ihtiyag
oldugu gorilmustir. Bu hususlarin basinda, feshedilen proje sayisinin disurilmesi, proje butgelerinin
6ngorildugu sekilde kullandirilmasi ve projelerin planlanan sirelerde tamamlanmasi yolunda gerekli
onlemlerin alinmasi gelmektedir. Ozellikle tarim ile Ar-Ge ve yenilikcilik programlarinda sézlesme
imzalamayan ve sézlesme imzalasa da daha sonra sézlesmesi feshedilen isletme sayisi oldukga
ylksektir. Bu duruma bagl olarak, programlar icin ayrilan bitcenin 6nemli bir kismi da (%40)
kullandinlamamustir.

Programlarin tanitiminda ve 6zellikle Ar-Ge ve yenilikgilige yonelik programlarda, danismanlarin yillar
icindeki daha etkin rol oynadigi anlasilmistir. Ajansin birebir tanitim faaliyetleri de programlarin
duyurusunda etkin rol alsa da basin ve medyadan yeterince faydalanilamadigi goriimustir.

Raporun 6nceki bélimlerindeki bulgulardan ve yukaridaki tespitlerden hareketle gelistirilen 6neriler
asagida sunulmaktadir. Onerilerin gelistirilirken, uluslararasi iyi uygulamalardan hareketle, konuya
iliskin kamu mudahalesi yaklasimindan yararlaniimistir (Sekil 36). Buna gore, basarili bir program,

e Bilimsel yontemlerin kullaniimasiyla tasarlanir;

e En nitelikli projelerin olusmasini ve bagvurmasini saglayacak unsurlar barindirir;

e Nitelikli bir degerlendirme siirecine sahiptir;

e izleme siireci, projelerin basariyla yiriitiilmesini ve hedeflenen nitelikli ¢iktilari (iretecek
sekilde sonuc¢lanmasini saglayacak bicimde yarutilir;

e Arzu edilen giktilarin elde edilip edilmedigini, bunlarin hedeflenen sonug ve etkileri ortaya
koyup koymadigini tespit etmek amaciyla diizenli olarak degerlendirilir.

lyi tasarlanmis bir programin, uygulama siireci, uygulayici kurulus tarafindan kontrol altinda
tutulabilen bir siirectir. Hedeflenen sonug ve etkileri elde edilebilmesi, uygulayici kurulusun bu siireci
basariyla yiriitmesine baghdir. Tim bunlardan hareketle, Ajans’in program tasariminin, projelerin,
degerlendirme ve izleme sireclerinin niteligini ylikseltmesi, programin basarisini ve bdlgenin
kalkinmasina ve gelisimine saglayacagi katkiyi artiracaktir.

' Girdi artimsalligi: Kamu desteginin, yararlanicinin finansmanini kendisinin sagladigi destek konusu
harcamalarina olan etkisini;
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Sekil 36. Kamu miidahalesi yaklasimina gére program tasarim, uygulama, izleme ve degerlendirme

mantigi

Bilimse! tasarim -=Nitelikli girdi {projelenin ve degerlendirmenin kalitesi)-= Nitelikli
izleme sireci-> Nitelikli gkt - =¥ iksek sosyo-ekonomik senug ve etki

Surecimg Ajans taratindan kontral daodirudan ve dolayh
aftunda tutulabilen Balimi Program nedeniyle yarariamicilar
chogrucan yararlanscilar Uzerinde uzun
Program uzerinde kisa ve orta vadede olusan etkl
taaliyvatlerinin vadede olugan etki
yuritilmesiyle
Programi elde edilen giktilar

wygularnak igin
gerekan girdiler

Program nedeniyle

S Etkiler

?'5:-‘-'" . Vadeli i

o Nadell 7 pnuclar i

_~ Gikular - [Sanuglar |

Faaliyetler
Girdiler o '
Program uyqulama Program dederlendirme |

Kaynak: Elgi, S. Kamu Destek Programlari Cevrimi, INOMER, 2014

6. Oneriler

1) Program tasariminin giiclendirilmesi:

a.

INOMER

Ajans tarafindan baslatilmasi planlanan programlarin sistematik ve bilimsel bir tasarim
stireci dahilinde gerekli tim o6geleri (midahale mantigl, Olcllebilen hedefler ve
gostergeler, vb.) icerecek sekilde hazirlanmasi;

Ar-Ge ve yenilikcilik odakli programlarin yarattiklari etki dikkate alindiginda
yayginlastirlarak strdirilmesi; bélge icin énemli tarm ve turizm basta olmak Uzere
sektorel bazda ydiritilen programlarda da yenilik¢iligin 6ncelikli hedefler arasinda yer
almasinin saglanmasi;

Tasarlanacak programlarin, ulusal destek kurumlari tarafindan yiritilen programlari
tamamlamalarinin ve bunlarla sinerji olusturmalarinin saglanmasi;

Programlarin bélgesel is, girisimcilik ve inovasyon ekosisteminin harekete gegirilmesi ve
glclendirilmesini saglayacak 6geler barindirmasinin  saglanmasi; bu kapsamda,
programlarin firmalar ve kurumlararasi isbirligini ve ¢ok-disiplinli projeleri 6zendirecek
nitelikler tagiyacak sekilde tasarlanmasi.
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2) Projelerin niteliginin ylkseltilmesi:

a.

Program ¢agri donemlerinden bagimsiz olarak, diizenli ve sirekli bir bicimde isletmelere
y6nelik olarak yeni ve 6zgiin fikir gelistirme ve proje tasarlama konularinda vizyon ve
kapasite gelistirici faaliyetlerin uygulanmasi;

Program c¢agrisiyla birlikte isletmelere nitelikli proje tasarimi konusunda birebir rehberlik
saglanmasi;

Proje hazirlama ve yénetme konularini kapsayan uygulamali egitimlerin sirekli ve diizenli
bir bicimde ilceleri de kapsayacak sekilde yayginlastiriimasi;

Bir bolgesel mentdr agr olusturularak destek alan ve alma potansiyeli bulunan tim
isletmelerin alaninda yetkin génilli mentdrlerle eslestirilmesi;

Programlarin tanitiminda ve sonuclarinin ve basari dykilerinin yayginlastinimasinda
medyanin daha aktif sekilde kullaniimasi;

isletmelerin proje sonunda elde edecekleri ciktilari mimkiin olan en kisa siirede
ekonomik degere donistiirecek faaliyetlerin de projelere entegre edilmesinin saglanmasi
(projenin ilk asamasindan itibaren pazar arastirmalarinin yapilmasi; olasi misterilerin
tespiti ve slirec boyunca musteri geri beslemelerinin alinmasi, vb.).

3) Proje destek ve izleme siirecinin iyilestirilmesi:

INOMER

a.

Proje s6zlesmeleri imzalanmadan 6nce kurumlarla birebir calisarak projelere yonelik
mevcut ve olasi kurumsal ve uygulama risklerinin belirlenmesiyle fesih olasiiginin en aza
indirilmesi;

Projelerin desteklenmesi silirecinde etkin bir izleme ve rehberlik mekanizmasi
olusturularak, projelerin basariyla yiritilmesinin ve sonuglandirlmasinin saglanmasi;
Projelerin, ilgili alanda derin bilgi ve deneyim sahibi (tercihen degerlendirme asamasinda
gorev yapan) dis uzmanlar tarafindan da - Ajans personelinin koordinasyonunda - teknik
agidan izlenmesinin saglanmasi; bu izlemenin, projenin hedeflenen ciktilari tiretmesi icin
gerekli tedbirlerin alinmasini miimkiin kilacak sekilde uygulanmasi;

Program izleme verilerinin yillar bazinda zaman serileri olusturacak sekilde toplanmasini
saglayacak bir sistemin olusturulmasi;

izleme sirecinde vyararlanicilar tarafindan gereken bilgi ve belgelerin zamaninda
gonderilmemesi gibi durumlarda destek s6zlesmesinde belirlenen yaptinmlarin zaman
kaybetmeden uygulanmasi; boylelikle proje siirelerinin uzamasina ve program maliyetinin
artarak verim ve etkinliginin diismesine izin verilmemesi;

Ajans calisanlarinin, program tasarimi, yénetimi ve izleme konularinda ve programlarin
kapsadigr alanlan ilgilendiren hususlarda kapasitelerinin  gelisimini saglayacak
programlarin diizenli olarak uygulanmasi;

Projesi tamamlanan isletmelerle iletisimin ve izlemenin sirdirilmesi ve proje sonuglarini
ticarilestirmeye yonelik ihtiyaglarinin tespit edilmesiyle gerekli rehberlik ve yardimlarin
saglanmasi.
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4) Program degerlendirme ve etki analizi:

a.

INOMER

Proje destek siireci tamamlandiktan sonra da yararlanicilara ve proje sonuglarina dair
gerekli izleme belli bagli verilerin toplanmaya devam edilmesi;

Program tasariminda degerlendirme sonuglarina gore gerekli iyilestirmelerin yapilmasi;
Yeni programlarin tasariminda, degerlendirme sonuglarindan yararlaniimasi.
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