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Kisaltmalar ve Tanimlar

Kisaltmalar
BAKA: Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
KAYS: Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi
AB: Avrupa Birligi
TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
KOSGEB: T.C. Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanhgi
TKDK: Tarim ve Kirsal Kalkinmayi1 Destekleme Kurumu
MDP: Mali Destek Programi
STK: Sivil Toplum Kurulusu
TSE: Tirk Standardlari Enstitiist
iso: International Organization for Standardization
KOBI: Kiiclik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler
Ar-Ge: Arastirma ve Gelistirme
Tanimlar '

Artimsallik (additionality): Bir kamu midahalesinin hedefledigi ve yararlanicilar tarafindan
gerceklestirilmesi arzu edilen bir faaliyetin/projenin, kamu miidahalesi olmadan gergeklestiriimesinin
mimkin olup olamayacagini ifade eder. Tam artimsallik, midahale olmadan faaliyetin/projenin
yapilamayacagini ifade etmektedir. Kismi artimsallik, yararlanicilar tarafindan zaten gerceklestirilecek
bir faaliyetin/projenin miidahale sayesinde daha kisa siirede veya daha genis kapsamda ya da daha
yliksek standartlarda gerceklestirilmesi durumudur.

Birincil veri: Degerlendirmeyi gerceklestirmek icin calismayr yapan uzmanlar tarafindan dogrudan
sahadan toplanan verileri ifade eder.

Davranissal artimsallik (behavioral additionality): Kamu desteginin yararlanicinin proje konusuile ilgili
davranis ve stratejisinde yarattigi farki ifade eder.

Degisim Teorisi: Programin girdileri ve aktiviteleri ile dngdriilen ciktl, sonug ve etkilerinin ve de bunlar
arasindaki iliskisel yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir. Bu sayede programin hedefleri ile
ortaya konmasi beklenen cikti, sonuc ve etkiler (“neticeler’””) arasindaki iliskiler tanimlanir; 6ngérilen
neticelerin elde edilmesi icin gereken kaynak ve aktivitelerin dogru belirlenmesi saglanir; bunlar
Gizerinde etkisi olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken dikkate alinmak
Uizere risk yonetim cercevesi hazirlanir; programin izlenmesinde kullanilacak géstergeler, bunlara dair
hedefler ve bu g6stergelerin toplanmasi icin gereken yontemler belirlenir.

Etki (impact/utility): Etki kriteriile Programin sosyal, ekonomik ve cevresel anlamda uzun vadede genis
kapsamli sonuglan degerlendirilir. Bu kriter altinda sadece amaglanan etkiler degil, amaclanmayan
olumlu ya da olumsuz tiim etkiler degerlendirilir.

'© INOMER, 2010-2021
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Etkililik (effectiveness): Etkililik kriteri ile Programin hedeflerinin elde edilip edilmedigi, uygulama
sirasinda meydana gelen zorluklar ve bunlar icin bulunan ¢6zim ydntemleri ile dissal etkiler dikkate
alinir. Program sonucu elde edilen ¢ikti, sonug veya etkilerin Programin ana amacina hizmet edip
etmedigi degerlendirilir.

Etkinlik (efficiency): Bu kriter ile Program sonucu elde edilen ¢ikti, sonug ve etkileri ¢ercevesinde
kullanilan kaynaklar ve girdileri dlcdilir, girdi ve ¢iktilarin orantili olup olmadigi 6l¢ilir. Verimlilik kriteri
ile Program icin tahsis edilen biitceyle daha fazlasinin elde edilip edilemeyecegi degerlendirilir.

ikincil veri: Programlari degerlendirmek icin kullanilan farkl kaynaklarda daha énceden derlenmis veri
setleridir.

Program: Bir politikanin uygulanmasi icin olusturulan islevsel araci ifade eder.

Program degerlendirme: Kamu kurumlarinca uygulanan programlarla, baslangicta belirlenen amag ve
hedeflere ulasma yolunda ilerlenip ilerlenmedigini ve hedeflenen sonu¢ ve etkilerin yaratilip
yaratiimadigini tespit etmek ve bu tespitlere bagli olarak bir yargiya varmak amaciyla gerceklestirilen
calismayi ifade eder.

Siirdiirdlebilirlik (sustainability): Program sonucu olusan ¢ikti, sonug ve etkilerin stirekliligini dikkate
alir. Program sonucu ortaya ¢ikan faydalarin, Programin sagladigi finansal destek sona erdiginde de
yararlanicilarin kendi kaynaklar veya diger dissal kaynaklarla siirdiiriilebilme durumu degerlendirilir.
Surdurdlebilirligin saglanmasinda finansal kaynaklarin yani sira kurumsal kapasite, insan kaynaklari ve
cevresel etkiler de 6nem tasidigindan, bu hususlarin da dikkate alinmasi gerekir.

Uygunluk (relevance): ilgililik kriteri ile Programin hedeflerinin genel sosyoekonomik amag ve
ihtiyaclara, ulusal veya bélgesel plan ve programlara uygunlugu degerlendirilir.

INOMER | www.inomer.org 6
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Yonetici Ozeti

Bu rapor, Bati Akdeniz Kalkinma Ajans’nin 2010, 2011, 2012, 2015 ve 2016 yillarinda ¢agrisini
gerceklestirdigi yenilikcilige yonelik mali destek programlarinin® program sonrasi degerlendirmesine
yonelik olarak hazirlanmistir. 2010, 2011, 2012 ve 2015 yillarinda uygulanan programlardan bélgede
hizmet veren kar amac giitmeyen kurum ve kuruluslar, 2016 yili programindan ise bdlgede faaliyet
gosteren kiiglik ve mikro isletmeler yararlanmistir.

Programlarin blitceleri kar amaci glitmeyen kurum ve kuruluslar icin 2010 yilinda 3 milyon TL, 2011
yilinda 2,5 milyon TL, 2012 yilinda 2,1 milyon TL, 2015 yilinda ise 2 milyon TL olarak belirlenmis, 2016
yilinda ise kiigiik isletmeler icin 5 milyon TL, mikro isletmeler icin 3 milyon TL’lik biit¢e planlanmustir.
Ajans’in, yenilikcilige yonelik mali destek programlart kapsaminda desteklenen ve tamamlanan toplam
51 projeye 11.748.304,71 TL hibe saglanmustir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullanilmasiyla gerceklestirilen bu calisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl Kalkinma Ajanslart Genel Mudurligu
tarafindan yayimlanan “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin
Usul ve Esaslar” dogrultusunda programlarin

bolge ve yararlanicilar igin uygunlugunu (ilgililik kriteri),
etkin ve etkili bir bicimde yuritdlip ylratilmedigini,
ortaya koyduklari etkilerini,

etkilerinin siirdiirilebilirligini

V'V VY

analiz etmekte, tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara i1sik tutacak O&neriler
sunmaktadir.

Degerlendirme calismasi, birincil ve ikincil verilerin derlenmesi ve analizini iceren ¢oklu-ydntem
metodolojiyle gerceklestirilmistir. Calismanin ilk asamasini, uygulanacak yéntemlerin netlestiriimesiile
sahada kullanilacak soru formlarinin, degerlendirme kriterleri, program gostergeleri ve Ajans
tarafindan tutulan bilgi ve veriler g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmasi olusturmustur. Ajans’tan
mali destek alan tim kurum ve kuruluslardan degerlendirme sorularina yénelik veri toplanabilmesi icin
anket calismasi gerceklestirilmistir. Anketler, yararlanicilarin %57’si (29 kurum ve kurulus) tarafindan
cevaplanmis, analizler SPSS programinda yapilmistir.

Ayrica, Ajans tarafindan basvuru ve uygulama siirecinde projeler 6zelinde toplanmis olan izleme
verileri diizenlenip konsolide edilerek analiz edilmistir. izleme verileri disinda programlara ait basvuru
rehberleri, ulusal ve bdlgesel politikalar ve planlar, program kapanis raporlari ve ajans mevzuati da
incelenmis ve programlarin degerlendirilmesinde birer girdi olarak kullanilmistir.

Elde edilen tim veri ve bilgilerin derlenmesinin ardindan degerlendirme sorularina cevap veren
analizler yapilarak nihai rapor hazirlanmistir.

%2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektdrlerinde Rekabetciligin Artirnlmasi Mali Destek Programi, 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilikgiligin
Gelistirilmesi Mali Destek Programi, 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakl Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi, 2015
Yili Yenilikgi Teknolojiler Mali Destek Programi, 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi
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Yapilan degerlendirmeler sonucunda Mali Destek Programlarinin bolgede faaliyet gosteren kurum ve
kuruluglarin ihtiyaglari, ulusal ve bélgesel planlar, stratejiler ile baglantili olarak kurgulandig
gorulmistlr. Programlar, amaglar ve dncelikleri bakimindan ¢agrisina ¢ikilan dénemi kapsayan
Dokuzuncu Kalkinma Plani, Onuncu Kalkinma Plani, 2010-2013 B6lge Plani ve 2014-2023 Bélge Plani’nda
belirtilen ihtiyac ve hedefler ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

Programlara toplam 272 basvuru yapilmis, 117’si basarili bulunmus ve bunlarin 51’i destek alarak
projelerini tamamlamistir. En fazla sayida proje 2016 yilinda isletmeler i¢in uygulanan Kiiciik Olcekli
isletmeler Mali Destek Programi, en az sayida proje ise 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek
Programi kapsaminda tamamlanmistir. Programlara en fazla basvuru Antalya ilinden gerceklesmis, bu
ili Isparta ve Burdur takip etmistir. Buna paralel olarak en fazla tamamlanan proje de sirasiyla Antalya,
Isparta ve Burdur illerine aittir. Her (¢ ilden de tamamlanan proje sayilari birbirine yakin gerceklesmis,
bunun yaninda tamamlanan projelerin basvurulara oranina bakildiginda Isparta’dan basvuran
projelerin daha yiiksek oranda tamamlandigl sonucuna ulasilimistir.

Program Kapanis Raporlarina performans gostergeleri dahil edilmis, ancak projeler ile hedeflenen ve
gerceklesen gosterge degerlerine yer verilmemistir. Bu kapsamda programlarin degerlendirilmesi icin
KAYS sistemi (izerinde tutulan performans gostergeleri gerceklesmelerine ait veriler incelenmistir.
2010 ve 2011 yillarinda KAYS sistemi kullanilir olmadig icin bu yillara ait performans gdstergeleri
degerlendirilememistir. KAYS’tan elde edilen verilere gére programlar kapsaminda yararlanicilar
projeleri sayesinde 6ncelikli olarak istihdam saglamis, Ar-Ge Merkezleri ve laboratuvarlar kurmus,
makine ve ekipman modernizasyonu gerceklestirmis, egitim ve tanitim faaliyetleri ylrttmuslerdir.

Elde edilen bulgular 1s1i8inda programlarin Ajans tarafindan etkin sekilde yiritildigi sonucuna
ulagilmig ve programlarin gelismeye acik yonleri degerlendirilmistir. Program tanitiminda Ajans
tarafindan gerceklestirilen bilgilendirme faaliyetlerinin etkisinin ylksek oldugu goriilmustir. Ajansin
tanitim faaliyetleri icin kurum ve kuruluslar ile birebir iletisimin gliclendirilmesinin, ilcelerdeki tanitim
faaliyetlerinin artirlmasinin, sosyal medya ve basin organlarinin daha aktif kullanilmasinin yararh
olacags tespit edilmistir.

Programlarin finansal unsurlarindan hibe miktari ve destek orani yararlanicilar tarafindan genel olarak
olumlu bulunmus, 6n 6deme ylizdesi ise yararlanicilar tarafindan daha az olumlu degerlendirilmistir.
Yapilan incelemeler ile kar amaa giitmeyen kurum ve kuruluslarin es finansmanlarini 6z kaynaklari ile
karsilama oranlarinin isletmelere gére daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimis, isletmeler tarafindan
banka kredileri es finansmani karsilamalari icin dnemli bir kaynak olarak kullanilmistir. Programlarin
proje ylriitme siireci gelismeye en acik alan olmus, bu konuda yararlanicilarin yasadig zorluklarin
0demeler ve raporlamalardan kaynaklandigi gérilmustir.

Degerlendirme sonucunda programlarin bélge ve destek alan kurumlar icin olumlu katkilarinin oldugu
sonucuna ulasiimis, programlardan yararlanan kurumlarin projeleri ile genel olarak amagclarina ulastigi
tespit edilmistir. Destek ile alinan makine/ekipman veya gelistirilen altyapi/hizmetlerin biiylk kismi
2020 yili itibariyla da kullanilir durumdadir.

Degerlendirmede, programlarin tasarim asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiine katki sagladigi
sonucuna ulasilimis, ortaya ¢ikan etkiler incelenmistir. Buna gore, yararlanicilarin uyguladiklari projeler
sayesinde kurumlar arasi isbirligi, Giretim kapasitesi, taninirlik, Griin ¢esidi, Ar-Ge calismalari ve Uretilen
driinlerin i¢ ve dis pazardaki satig oranlan artinlmis, ¢evresel sirdirilebilirlige, kaynaklarin geri

INOMER | www.inomer.org 8



INOM=R

rekabet ve kalkinma

dénistimiine ve isletmelerin rekabet avantaiji kazanmalarina katki saglanmistir. 2016 yili Kiiciik Olcekli
isletmeler Mali Destek Program yararlanicilarinin toplam cirolarinin, yurtdisi net satislarinin, dénem
net karlarinin ve Ar-Ge giderlerinin 2017 yilinda 2016 yilina gore artis egilimi gosterdigi; 2019 yilinda ise
2017’ye gore sadece yurtdisi net satislarinin yiikseldigi; ciro, donem net kari ve Ar-Ge giderlerinde
azaldigi sonucuna ulasilmistir. isletmelerin ihracat verileri degerlendirildiginde ise 2017 yilinda yurt disi
satisi gerceklestiren 3 isletmenin timindn Burdur ilinde faaliyet gosterdigi ve bu isletmelerin
cogunlukla Avrupa lilkelerine ihracat yaptiklari sonucuna ulasilimistir.

Programlar sayesinde vyararlaniclarin timi davranigssal kazanimlar da elde etmis, projelerini
ilgilendiren teknik alanda ve proje yiiriitme konusunda bilgi ve yeteneklerini artirmis, hedef kitlelerinin
ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmis ve kurum disi paydaslar ile iletisim ve isbirliklerini
guclendirmislerdir.

Desteklerden yararlanan kurumlar, projeleriyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegi
gorusundedir. Programlarin yararlaniclarindan elde edilen verilere gére Ajans desteklerinin bélgede
cazibesini korudugu sonucuna ulasiimistir.

Degerlendirme bulgularindan yola cikilarak, yeni tasarlanacak programlara isik tutmasi amaciyla
asagidaki oneriler gelistirilmistir.

e Hedef kitlelerin ihtiyaclarinin ve karsi karstya olduklari zorluklarin bilimsel yéntemlerle diizenli
olarak tespit edilmesi ve program tasarimlarinin buna gére gerceklestiriimesi gerekmektedir.
Bu amacla, Ajans’in kapsamli ihtiyag analiz ¢alismalar gerceklestirmesi 6nerilmektedir.

e Program tasarimlarinin, program etki yollarinin belirlenecegi bir degisim teorisinin 3
hazirlanmasiyla gerceklestirilmesi programin etkinlik, verimlilik ve etkisini artiracaktir.

e Program basvuru asamasinda kurumlarin belirlemis oldugu performans gostergelerine ait
hedeflerin “SMART” kriterlerine 4 gére belirlenmesi, proje hedeflerinin daha gercekg¢i ve
olcllebilir olmasini saglayacaktir.

e Program performans gdstergelerinin degisim teorisine baglh olarak faaliyet, cikti, sonug ve etki
siniflandirmasiyla acik ve net bicimde ve birbirinden bagimsiz olacak sekilde kurgulanmasi ve
Program Kapanis Raporlarinda kayit altina alinmasi programin daha saglikli izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglayacaktir.

3 Degisim Teorisi, programin girdileri ve aktiviteleriile 6ngériilen ¢gikti, sonug ve etkilerinin ve de bunlar arasindaki iliskisel
yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir. Bu sayede programin hedefleri ile ortaya konmasi beklenen ¢ikti, sonug ve
etkiler (“neticeler””) arasindaki iligkiler tanimlanir; 6ngoériilen neticelerin elde edilmesii¢in gereken kaynak ve aktivitelerin
dogru belirlenmesi saglanir; bunlar tizerinde etkisi olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken
dikkate alinmak tizere risk yonetim cercevesi hazirlanir; programin izlenmesinde kullanilacak géstergeler, bunlara dair
hedefler ve bu gostergelerin toplanmasi icin gereken yéntemler belirlenir.

4 SMART kriterleri: ingilizce “Specific” (Belirli), “Measurable” (Olciilebilir), “Attainable” (Erisilebilir), “Result-oriented”
(Sonug odakl) ve “Time-bound” (Zamanla sinirl)) sézciklerinin kisaltmalarindan olusmakta; kaliteli ve izlenip Slgllebilir
hedeflerin belirlenmesini saglamaktadir.
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e Program kapanis raporlarinin her program icin ayr hazirlanmasi, programlarin yorumlanmasi
ve degerlendirilmesi icin kolaylik saglayacaktir. Ayrica, kapanis raporlarinda performans
gostergelerinin hedef ve gerceklesme verilerine yer verilmesi 6nerilmektedir.

e Program izleme verilerinin gdstergelere bagli olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi; ¢kt gostergelerine ait verilerin
projelerin bitiminde, sonug gostergelerine ait verilerin ise projelerin bitiminden en az 1yl sonra
yararlanicilardan alinmasi programlarin daha detayli degerlendiriimesi ve bdlgeye olan
etkilerin daha verimli &lctilebilmesini saglayacaktir. Bu asamada hedefe ulasilamayan
performans gostergelerinde bunun sebeplerinin neler olduguna dair verilerin de
glincellenmesi 6nerilmektedir.

e Destek programlarinin taninirligini ve duyurularin etkinligini artirmak i¢in kurum ve kuruluslar
ile iletisimin gulg¢lendirilmesi, ilcelerdeki tanitim faaliyetlerinin artinlmasi ve sosyal medyanin
daha aktif kullaniimasi 6nerilmektedir.

e Ajans’in Ozellikle bdlgede faaliyet gosteren isletmelere yonelik spesifik bilgilendirme
calismalarini ve egitimleri artirmasi faydal olacaktir.

e Programlarin basvuru ve proje yiriitme siireclerinde talep edilen belgelerin sadelestirilmesi
imkanlarinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

e Oncelikle Antalya ve Isparta olmak lizere tim bélge illerinde faaliyet gésteren isletmelerin
ihracat potansiyelinin degerlendiriimesine ve kapasitelerinin artirilmasina yonelik olarak

program tasarimi yapilmasi faydali olacaktir.

e Uzun sireli projelerde 6n 06deme oraninin artirilmasi imkanlarinin  degerlendirilmesi
onerilmektedir.

e Programlar kapsaminda gerceklestirilen 6demelerin daha hizli sekilde yapilabilmesiicin gerekli
imkanlarin degerlendirilmesi faydali olacaktir.

e Projeler icin belirlenen gérindrlik kurallarinin online araglar (online platformlar, web siteleri
vb.) g6z 6niine alinarak glincellenmesi 6nerilmektedir.

e Gelecekte agllacak Ajans programlarinin bdlgedeki isbirligini gliclendirecek ve Ar-Ge
faaliyetlerini artiracak sekilde tasarlanmasi 6nerilmektedir.

INOMER | www.inomer.org 10



INOM=R

rekabet ve kalkinma
Giris

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, faaliyet alanina giren TR 61 Diizey-2 bdlgesinde (Antalya, Isparta,
Burdur), Bolge Plan’ndaki 6ncelikler dogrultusunda, 2010 yilinda Sanayi ve Turizm Sektérlerinde
Rekabetciligin Artirilmasi, 2011 yilinda Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi, 2012 yilinda Ar-Ge ve
Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi, 2015 yilinda Yenilik¢ci Teknolojiler, 2016 yilinda ise Kiiglik
Olcekli isletmeler Mali Destek Programlarinin ¢agrisina ¢ikmistir. 2010, 2011, 2012 ve 2015 yillarinda
cagrisina ¢itkilan programlarin kar amaci gitmeyen kurumlar icin toplam biitcesi 9.600.000,00 TL, 2016
yilinda ¢agrisina ¢ikilan programin ise kiiclik ve mikro isletmeler icin toplam biitcesi 8.000.000,00
TL’dir (Tablo 1).

Tablo 1. Programlarin Biitceleri

Mali Destek Programi

Toplam Biitce

(TL)

Kar Amaci
Giitmeyen
Kurumlar icin

Mikro
isletmeler
icin Biitce

Kiiciik
isletmeler icin
Biitce (TL)

2010 Yili Sanayi ve Turizm
Sektorlerinde Rekabetciligin
Artirilmasi MDP

10.000.000,00

Biitce (TL)

3.000.000,00

(TL)

2011 Yili Ar-Ge ve Yenilikgiligin
Gelistirilmesi MDP

7.500.000,00

2.500.000,00

2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakh
Sanayinin Desteklenmesi MDP

7.000.000,00

2.100.000,00

2015 Yili Yenilik¢i Teknolojiler MDP

8.000.000,00

2.000.000,00

2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler
MDP

8.000.000,00

3.000.000,00 | 5.000.000,00

Toplam

40.500.000,00

9.600.000,00

8.000.000,00

Kaynak: Programlarin Bagvuru Rehberleri

Program sonrasi degerlendirme calismasi 6ncelikli olarak, programlar ile bélgesel planlarda 6ngériilen
amag ve hedeflere ne derece yaklasildiginin belirlenmesi amaciyla ydritilmustir. Bunun yani sira,
degerlendirme bulgularindan hareketle, Ajans’in tasarlayacagl yeni programlarda etkinlik ve
verimliligin artinlmasina katki saglanmasi da amaglanmistir. Calisma ayrica, Kalkinma Ajanslari Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’nde ongorildigl sekilde programlarin etki ve sonuclarini ortaya
koymayi da hedeflemektedir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullanilmasiyla gerceklestirilen bu calisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl Kalkinma Ajanslart Genel MudurliGgu
tarafindan yayimlanan “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin
Usul ve Esaslar” dogrultusunda programlarin

e bolge ve yararlanicilar i¢in uygunlugunu (ilgililik kriteri),

e etkin ve etkili bir bicimde yiratilip yurdtilmedigini,
e ortaya koyduklari etkilerini,
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e etkilerinin siirdiiriilebilirligini

analiz etmekte, tiim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara i1sik tutacak oneriler
sunmaktadir.

Bu raporun takip eden boliimlerinde sunlara yer verilmektedir: Birinci boliimde programlarin tanimi ve
kapsami ile amag, 6ncelik ve performans gostergeleri hakkinda bilgi yer almakta; ikinci bolimde biitce
gerceklesmeleri, proje basvurulari, sézlesme imzalanan ve tamamlanan projelere iliskin istatistiki
bilgiler sunulmaktadir. Degerlendirme metodolojisi, programlarin amac¢ ve 6ncelikleri kapsaminda
hedeflere ulasiima diizeyi ve anketlerden edilen bulgularin degerlendirme kriterleri bazinda analizi,
Uclincli boélimde yer almaktadir. Raporun son bélimiinde ise elde edilen tim bulgularin
degerlendiriimesinden hareketle tespitler ve Ajans programlarinin verimlilik, etkinlik ve etkilerinin
artirilmasina yénelik éneriler sunulmaktadir.
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1. Programlar Hakkinda Genel Bilgiler
1.1. Programlarin Tanim ve Kapsami

Degerlendirmeye konu olan yenilikcilige yonelik destek programlarindan 2010, 2011 ve 2012 yili
programlarinin uygulandigi dénemi kapsayan TR61 Bolgesi 2010-2013 Bélge Plani’ndaki® Bélge vizyonu
“Sirdirdlebilir yerel kalkinmada 6ncdj, istihdam ve rekabet giiclinii artirarak Tiirkiye’nin yasam kalitesi
en yiiksek boélgesi olmak.” olarak tanimlanmis ve bu dogrultuda alti temel amag belirlenmistir. Bunlar
(a) tarimin gelistirilmesi ve kirsal kalkinmanin saglanmasi, (b) turizmin gelistirilmesi ve kullaniimayan
potansiyelinin degerlendirilmesi, (c) sanayide rekabet edebilirligin gliclendirilmesi, (d) ulasim
altyapisinin giiclendirilmesi, (e) cevre altyapisinin gelistirilmesi, (f) sosyal sermaye ve sosyal altyapinin
gelistirilmesidir. 2010, 2011 ve 2012 yillarinda Ajans’in ¢agrisina ¢ikmis oldugu programlar Plan’da
belirtilen 6zellikle sanayide rekabet edebilirligin giiclendiriimesi amacina ydnelik ve Plan’da belirtilen
ihtiyaclar ile uyumlu olarak hazirlanmustir.

2015 ve 2016 yillart mali destek programlarinin uygulandigr dénemi kapsayan TR61 Bolgesi 2014-2023
Bolge Plani’ndaki® Bolge vizyonu da bir 6nceki Plan ile aynidir. Planda “Strdurdlebilir yerel kalkinmada
oncl, istihdam ve rekabet gliclini artirarak Tirkiye’nin yasam Kkalitesi en yliksek bélgesi olmak”
vizyonu dogrultusunda bes temel amag belirlenmistir. Bunlar (a) tarimda modernizasyonun ve kirsal
kalkinmanin saglanmasi, (b) turizmin ¢esitlendirilmesi ve yayginlastiriimasi, (c) sanayide rekabetciligin
artirilmasi, (d) ulasim ve lojistik altyapisinin iyilestirilmesi, (e) yasam kalitesinin yikseltiimesi ve
surdurdlebilir cevredir. Her iki program da 6zellikle sanayide rekabetciligin artirnimasi temel amacina
yonelik ve Plan’da belirtilen ihtiyaglar ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

1.1.1 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektérlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

2010 yilinda ¢agrisina ¢ikilan program, éncelikli olarak 2010-2013 Boélge Plan’’nda belirtilen “turizmin
gelistirilmesi ve kullanilmayan potansiyelinin degerlendirilmesi” ile “sanayide rekabet edebilirligin
glclendirilmesi” gelisme eksenlerine yonelik olarak hazirlanmistir. Program icin hazirlanan bagvuru
rehberinden’ yola ¢ikilarak, program hakkinda genel bilgilendirmeler asagida sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Programin TR61 Bolgesi’nde hizmet veren, kar amaci glitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak uygun basvuru sahipleri Program Basvuru Rehberi’nde su sekilde
tanimlanmustir:

e Kaymakamliklar, Bélge, il ve ilce Midiirliikleri, Bakanliklara Bagli Kurum, Kurulus ve Enstitiiler

e Yerel Yonetimler (il Ozel idareleri, Biiyiiksehir Belediyesi, Belediyeler ve bunlara bagh tiizel
kisiligi haiz kuruluslar)

e 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu ¢ercevesinde kurulmus birlikler

e Organize Sanayi Bélge Midurlikleri

e Universiteler

> T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, TR61 Bélgesi Bolge Plani, 2010-2013

6 T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, TR61 Bolgesi Bélge Plani, 2014-2023

7T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, Sanayi ve Turizm Sektdrlerinde Rekabetgiligin Artirilmasi Mali Destek Programi, 2010 Y1l
Teklif Cagrisi Bagvuru Rehberi
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e Sivil Toplum Kuruluslar (Vakiflar, Dernekler, vb.)
e Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari (odalar, borsalar, vb.)

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlan
40.000,00 TL ile 400.000,00 TL olarak belirlenmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani proje
toplam uygun maliyetinin en az %25’i, en fazla %75’i olarak belirlenmis ve bu degerlerin disinda kalan
destek taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitcesinin geri kalan
boliminin yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngoriilmis, ayni katkilar es
finansman olarak kabul edilmemistir.

Proje Siiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 12 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin son basvuru tarihi 18 Mart 2011 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan
projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak iizere iki asamada degerlendirilmis;
6n inceleme asamasinda projeler, idari sartlar ve uygunluk kriterleri yéniinden ele alinmistir. On
incelemede uygun bulunan basvurularin teknik ve mali degerlendirmesinde basvuranin mali ve
yOnetim kapasitesi, proje konusunun programin amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen yéntemin
kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi stirdiiriilebilirligi ile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z
oniine alinmistir. Degerlendirme sonucunda 65 puan ve Uzeri alan projeler basarili projeler olarak
listelenmistir. Proje tekliflerinin destek almaya hak kazanabilmesi icin toplam basari puanina ek olarak,
mali ve yonetim kapasitesi bakimindan 20 puan lizerinden en az 12, ilgililik bakimindan ise 25 puan
Gizerinden 18 puan almalar kosulu aranmistir. Kamu kurumlari, Giniversiteler ve yerel ydnetimler harig
basvuru sahiplerinden her bir proje icin s6zlesmede éngdriilen toplam destek miktarinin %10’u kadar
teminat alinmistir. S6zlesmede belirtilen sire icerisinde destek miktarinin %40’1, yararlanicilara 6n
dédeme olarak aktarilmistir. On 6demeden sonra yapilan 6demeler, hakedis esasina gore
gerceklestirilmis ve hakedisin saglanmasi ile ara 6demede destek miktarinin %40’1 ve son 6demede
%20’si yararlanicinin s6zlesmede belirtilen banka hesabina aktariimistir.

Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen bilgilere gére, Isparta’da baslangic ve egitim toplantisi
diizenlenmistir.

1.1.2 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2011 yilinda c¢agrisina ¢ikilan program, oncelikli olarak 2010-2013 Bélge Plani’nda belirtilen “sanayide
rekabet edebilirligin giliclendiriimesi” gelisme eksenine ydnelik olarak hazirlanmistir. Program igin
hazirlanan basvuru rehberinden?® yola cikilarak, program hakkinda genel bilgilendirmeler asagida
sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Programin TR61 Bolgesi’nde hizmet veren, kar amaci giitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak uygun basvuru sahipleri, Program Basvuru Rehberi’nde su sekilde
tanimlanmustir:

e Kamu Kurum ve Kuruluglari

8 T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistiriimesi Mali Destek Programi, 2011 Yili Teklif Cagrisi Basvuru
Rehberi
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e Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kuruluglar

o Universiteler ve Mesleki Egitim Kurumlari

e Organize Sanayi Bélgeleri Middrlikleri

e Kar Amaci Giitmeyen Sivil Toplum Kuruluslari (Vakiflar, Dernekler, Sendikalar vb.)
e 5355 sayili Kanun Kapsamindaki Mahalli idare Birlikleri

e Kar Amac Giitmeyen Birlik ve Kooperatifler

Kdyler, Kamu Kurumlarinin ilce ve Sube Miidiirliikleri bu programin kapsaminda uygun basvuru
sahibi olarak kabul edilmemistir.

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlan
40.000,00 TLile 400.000,00 TL olarak belirlenmistir. Kar amaci glitmeyen yararlanicilar bazinda verilen
destek orani proje toplam uygun maliyetinin en az %25’i, en fazla %80’i olarak belirlenmis ve bu
degerlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje
biitcesinin geri kalan bélimdiiniin yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngériilmdis,
ayni katkilar es finansman olarak kabul edilmemistir.

Proje Siresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 8 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin son basvuru tarihi 26 Ocak 2012 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan
projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak iizere iki asamada degerlendirilmis;
én inceleme asamasinda projeler, idari sartlar ve uygunluk kriterleri yéniinden ele alinmistir. On
incelemede uygun bulunan basvurularin teknik ve mali degerlendirmesinde basvuranin mali ve
yonetim kapasitesi, proje konusunun programin amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen metodolojinin
kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi stirdiirdilebilirligi ile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z
ontine alinmistir. Degerlendirme sonucunda 65 puan ve Uzeri alan projeler basarili projeler olarak
listelenmistir. Proje tekliflerinin destek almaya hak kazanabilmesi icin toplam basari puanina ek olarak,
mali ve yonetim kapasitesi bakimindan 20 puan lzerinden en az 12, ilgililik bakimindan ise 25 puan
Gizerinden 15 puan almalari kosulu aranmistir. Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan, her
bir proje icin s6zlesmede 6ngérilen toplam destek miktarinin %10’u kadar teminat alinmistir.
S6zlesmede belirtilen siire icerisinde, kabul edilebilir nitelikteki teminat sartinin yararlanici tarafindan
yerine getirilmis olmasi kaydiyla, destek miktarinin %40’1, yararlanictya 6n 6deme olarak aktarilmistir.
On 6demeden sonra yapilan 6demeler, hakedis esasina gére gerceklestirilmis ve hakedisin saglanmasi
ile ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6demede %20’si yararlanicinin s6zlesmede belirtilen
banka hesabina aktariimistir.

Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen bilgilere gére, Antalya’da baslangi¢ ve egitim toplantisi
dizenlenmistir.

1.1.3 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

2012 yilinda c¢agrisina gikilan program, éncelikli olarak 2010-2013 Bélge Plani’nda belirtilen “sanayide
rekabet edebilirligin giliclendiriimesi” gelisme eksenine ydnelik olarak hazirlanmistir. Program igin
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hazirlanan basvuru rehberinden?® yola cikilarak, program hakkinda genel bilgilendirmeler asagida
sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Programin TR61 Bolgesi’nde hizmet veren, kar amaci giitmeyen
kurum ve kuruluglara y6nelik olarak uygun basvuru sahipleri Program Basvuru Rehberi’nde su sekilde
tanimlanmustir:

e Kamu Kurum ve Kuruluslari,

e Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kuruluslari,

o Universiteler ve Mesleki Egitim Kurumlari,

e Organize Sanayi Bolgeleri Muddirlikleri,

e Kar Amaci Giitmeyen Sivil Toplum Kuruluslari (Vakiflar, Dernekler, Sendikalar vb.),
e 5355 sayili Kanun Kapsamindaki Mahalli idare Birlikleri,

e Kar Amac Giitmeyen Birlik ve Kooperatifler.

Kdyler, Kamu Kurumlarinin ilce ve Sube Miidiirliikleri bu programin kapsaminda uygun basvuru sahibi
olarak kabul edilmemistir.

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlan
100.000,00 TL ile 400.000,00 TL olarak belirlenmistir. Kar amaa giitmeyen yararlanicilar bazinda
verilen destek orani proje toplam uygun maliyetinin en az %25’i, en fazla %80’ olarak belirlenmis ve bu
degerlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje
biitcesinin geri kalan bélimiiniin yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngériilmdis,
ayni katkilar es finansman olarak kabul edilmemistir.

Proje Siresi: Desteklenen projelerin asgari ve azami suireleri 6 ay ile 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin son basvuru tarihi 12 Mart 2013 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan
projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak iizere iki asamada degerlendirilmis;
én inceleme asamasinda projeler, idari sartlar ve uygunluk kriterleri yéniinden ele alinmistir. On
incelemede uygun bulunan basvurularin teknik ve mali degerlendirmesinde basvuranin mali ve
yonetim kapasitesi, proje konusunun programin amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen yéntemin
kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi stirdiiriilebilirligi ile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z
ontine alinmistir. Degerlendirme sonucunda 65 puan ve Uzeri alan projeler basarili projeler olarak
listelenmistir. Proje tekliflerinin destek almaya hak kazanabilmesi icin toplam basari puanina ek olarak,
mali ve yonetim kapasitesi bakimindan 20 puan {zerinden en az 12, ilgililik bakimindan ise 25 puan
Gzerinden 15 puan almalart kosulu aranmistir. Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan, her
bir proje icin sdzlesmede 6ngoriilen toplam destek miktarinin %20’si kadar teminat alinmistir.
Sozlesmede belirtilen siire icerisinde, kabul edilebilir nitelikteki teminat sartinin yararlanic tarafindan
yerine getirilmis olmasi kaydiyla, destek miktarinin %20’si, yararlaniciya 6n 6deme olarak aktarilmistir.
On 6demeden sonra yapilan 6demeler, hakedis esasina gére gerceklestirilmis ve hakedisin saglanmasi
ile ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6demede de destek miktarinin %40’ yararlanicinin
sozlesmede belirtilen banka hesabina aktarilmistir.

9 T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi, 2012 Yili
Teklif Cagrisi Bagvuru Rehberi
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Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen bilgilere gore, bélge illerinin her birinde birer adet baslangig
ve bilgilendirme toplantisi, Burdur ile Isparta’da 3’er adet ve Antalya’da 5 adet olmak lizere toplam 11
egitim toplantisi diizenlenmistir.

1.1.4 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

2015 yilinda cagrisina gikilan program, dncelikli olarak 2014-2023 Bolge Plan’nda belirtilen “sanayide
rekabetciligin artinlmasi” gelisme eksenine yoénelik olarak hazirlanmistir. Program icin hazirlanan
basvuru rehberinden' yola cikilarak, program hakkinda genel bilgilendirmeler asagida sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Programin TR61 Bolgesi’nde hizmet veren, kar amaci glitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak uygun basvuru sahipleri Program Basvuru Rehberi’nde su sekilde
tanimlanmustir:

e Kamu Kurum ve Kuruluslari,

e Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kuruluslari,

e Universiteler,

e Organize Sanayi Bolgeleri Muddirlikleri,

e Kar Amaci Giitmeyen Sivil Toplum Kuruluslari (Vakiflar, Dernekler),
e 5355 sayili Kanun Kapsamindaki Mahalli idare Birlikleri,

e Kar Amac Gitmeyen Birlik ve Kooperatifler.

Kdyler, Kamu Kurumlarinin ilce ve Sube Miidiirliikleri, Fakiilteler, Meslek Yiiksekokullari ve Enstitiiler
bu program kapsaminda uygun basvuru sahibi olarak kabul edilmemistir.

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlan
50.000,00 TLile 750.000,00 TL olarak belirlenmistir. Kar amaci glitmeyen yararlanicilar bazinda verilen
destek orani proje toplam uygun maliyetinin en az %25’i, en fazla %80’i olarak belirlenmis ve bu
degerlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje
biitcesinin geri kalan bélimiiniin yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngériilmdis,
ayni katkilar es finansman olarak kabul edilmemistir.

Proje Siiresi: Desteklenen projelerin asgari ve azami slreleri 6 ay ile 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Sireci: Programin son basvuru tarihi internet izerinden 10 Nisan 2015, proje dosyasi
teslimi icin 17 Nisan 2015 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve
Mali Degerlendirme” olmak lizere iki asamada degerlendirilmis; 6n inceleme asamasinda projeler, idari
sartlar ve uygunluk kriterleri yéniinden ele alinmistir. On incelemede uygun bulunan bagvurularin
teknik ve mali degerlendirmesinde basvuranin mali ve ydnetim kapasitesi, proje konusunun programin
amag ve oOncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen yontemin kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi
surdrilebilirligiile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z éniine alinmistir. Degerlendirme sonucunda
65 puan ve Ulzeri alan projeler basarili projeler olarak listelenmistir. Proje tekliflerinin destek almaya
hak kazanabilmesiicin toplam basari puanina ek olarak, mali ve yonetim kapasitesi bakimindan 20 puan
Gizerinden en az 12, ilgililik bakimindan ise 30 puan tizerinden 15 puan almalar kosulu aranmistir. Destek

'°T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi, 2015 Yili Teklif Cagrisi Basvuru Rehberi
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miktarinin %20’si yararlaniciya 6n 6deme olarak aktariimis, 6n 6demeden sonra yapilan 6demeler,
hakedis esasina gore gerceklestirilmistir. Hakedisin saglanmasi ile ara 6demede destek miktarinin
%40’1 ve son 6demede de destek miktarinin %40’ yararlanicinin s6zlesmede belirtilen banka hesabina
aktarilmistir.

Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen bilgilere goére, bdlge illerinde toplam 4 bilgilendirme
toplantisi ve 6 egitim dlizenlenmistir.

1.1.5 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

2016 yilinda ¢agnisina ¢ikilan program, oncelikli olarak 2014-2023 Bdlge Plani’nda belirtilen “sanayide
rekabetciligin artiriimasi” gelisme eksenine yonelik olarak hazirlanmistir. Program icin hazirlanan
basvuru rehberinden™ yola cikilarak, program hakkinda genel bilgilendirmeler asagida sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program Kapsaminda uygun basvuru sahipleri bélgede faaliyet
gosteren kiiclik ve mikro isletmeler olarak belirlenmistir.

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari mikro
isletmeler icin 25.000,00 TL ile 150.000,00 TL; kiiciik isletmeler icin 50.000,00 TL ile 300.000,00 TL
olarak belirlenmistir. Yararlanicilar bazinda verilen destek orani proje toplam uygun maliyetinin en az
%25’i, en fazla %50’si olarak belirlenmis ve bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje
teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje bltgesinin geri kalan bdélimiinin yararlanicilar
tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngoérilmis, ayni katkilar es finansman olarak kabul
edilmemistir.

Proje Siresi: Desteklenen projelerin asgari ve azami suireleri 6 ay ile 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin son basvuru tarihi internet izerinden 8 Nisan 2016, proje dosyasi
teslimi icin 15 Nisan 2016 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan projeler, “On inceleme” ve “Teknik ve
Mali Degerlendirme” olmak lizere iki asamada degerlendirilmis; 6n inceleme asamasinda projeler, idari
sartlar ve uygunluk kriterleri yéniinden ele alinmistir. On incelemede uygun bulunan basvurularin
teknik ve mali degerlendirmesinde basvuranin mali ve yonetim kapasitesi, proje konusunun programin
amag ve oOncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen yontemin kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi
surdurilebilirligiile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z éniine alinmistir. Degerlendirme sonucunda
65 puan ve Ulzeri alan projeler basarili projeler olarak listelenmistir. Proje tekliflerinin destek almaya
hak kazanabilmesiicin toplam basari puanina ek olarak, mali ve yénetim kapasitesi bakimindan 20 puan
Gzerinden en az 6, ilgililik bakimindan ise 30 puan Uzerinden 15 puan almalari kosulu aranmustir.
Basvuru sahiplerinden, her bir proje icin s6zlesmede 6ngériilen toplam destek miktarinin %20’si kadar
teminat alinmistir. S6zlesmede belirtilen siire icerisinde, kabul edilebilir nitelikteki teminat sartinin
yararlanici tarafindan yerine getirilmis olmasi kaydiyla, destek miktarinin %20’si, yararlanicrya 6n 6deme
olarak aktarilmistir. On 6demeden sonra yapilan édemeler, hakedis esasina gére gerceklestiriimis ve
hakedisin saglanmasi ile ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6demede de destek miktarinin
%40’ yararlanicinin s6zlesmede belirtilen banka hesabina aktanlmistir.

" T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, Kiiglik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi, 2016 Yili Teklif Cagrisi Bagvuru Rehberi
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Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen bilgilere gore, bolge illerinde toplam 27 bilgilendirme
toplantisi ve 7 egitim diizenlenmistir.

1.2. Programlarin Amac, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Degerlendirmeye konu programlarin amaclari ve oncelikleri ile performans gostergeleri program
basvuru rehberleri ve Ajans tarafindan tutulan izleme verilerinden hareketle asagida 6zetlenmektedir.

1.2.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Programin genel amaci “bélgenin ulusal ve uluslararasi taninirhginin saglanmasi ve TR61 Diizey 2
Bolgesi’nde Uretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artirnlmasi yoluyla bélgede faaliyet
gosteren isletmelerin rekabetgiliklerinin artiriimasi”dir. Programin genel amacina ydnelik olarak
belirlenen 6ncelikleri ise su sekildedir:

Oncelik 1: isletmelerde kurumsallasmanin ve rekabet giiciiniin artirilmasi

Oncelik 2: Bélgede turizm sezonunun 12 aya yaylmasi ve alternatif turizm olanaklarinin
degerlendirilmesi

Program kapsaminda sanayi ve turizm sektorleri desteklenmis, bu rapor kapsaminda ise program
sanayi sektori kapsaminda incelenmistir. Program ile tibbi ve aromatik bitki tarimina dayali kozmetik
ve ilag sanayi, yenilenebilir enerji, orman Griinleri ve mobilya sanayi, turizm, mermercilik, tarima dayali
sanayi alanlarinda sunulan projeler Oncelikli olarak tercih edilmistir. Program kapsaminda
desteklenecek sanayi alanindaki projeler icin belirlenmis performans gdstergeleri Program Kapanis
Raporu’nda asagidaki sekilde belirtilmistir:

e Projenin tamamlanmasi sonucunda lretim miktarinda meydana gelen artis

e Proje kapsaminda ihrag edilen Griin miktarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin satis tutarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin miktarinin toplam satislar icindeki paymnin degisimi

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin satis tutarinin toplam satislar icindeki payinin degisimi

e Proje kapsaminda, isletmelerin ar-ge ve inovasyon kapasitelerini artirmaya yonelik yapilan
harcama tutan

e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endtistriyel tasarim, cografiisaret vb.
sahip Uriinlerin satis miktarindaki artis orani

e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim, cografiisaret vb.
sahip Urlinlerin satis tutarindaki artis orani

e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artig miktart

e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artis orani

e isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis miktari

e isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis orani

e Projenin uygulanmasi ile birlikte kurulan paketleme/ambalajlama/depolama tesisi sayisi

e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis miktari

e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis orani
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e Proje kapsaminda isletmelerin tiretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna yonelik
yapilan harcama tutari

e Proje kapsaminda isletmelerin tiretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna y&nelik
alinan makine sayisi

e Proje kapsaminda geri doniisiim teknolojilerine yapilan yatirim tutari

e Proje kapsaminda geri donlsiim teknolojilerine yapilan yatirmla bu alanda elde edilen kapasite
miktari

e Projenin tamamlanmasi sonucunda birim maliyetlerde meydana gelen azalig

e Projenin tamamlanmasi sonucunda karlilikta gerceklesecek artis

e Proje kapsaminda temin edilen ve daha dnce bélgede bulunmayan makine sayisi

e Proje kapsaminda modernize edilen makine-techizat sayisi

e Projenin uygulanmasi ile birlikte daha 6nce bdlgede olmayan, kiresel &lcekte gelisme
potansiyeli yiiksek olan ve bélgede ilk kez olusan sektdér/alt sektor sayisi

e Modern Uretim sistemlerini kullanan Uretici sayisindaki artis orani

e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi

e Proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler sonrasinda musteri sayisindaki artis orani

e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi

o lhracata yénelik (retim tesislerinin kapasitelerinin artirlmasina yénelik yapilan yatinm
harcamasi tutar

e Pazarlama faaliyetlerine yapilan harcama tutar

e Proje kapsaminda kullanilan yeni pazarlama araglarmnin sayisi

e Proje kapsaminda yapilan faaliyet ile eneriji tiiketimindeki azalma miktari

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik diizenlenen egitim sayisi

e Proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya yonelik egitimlere
katilan firma personeli sayisi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik egitimlerin toplam siiresi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik diizenlenen egitimlerde verilen sertifika sayisi

e Proje kapsaminda gelistirilmis isbirligi protokolleri sayisi

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla isin tamamlanma siiresindeki azalma orani

e Proje kapsaminda diizenlenen seminer, konferans, calistay, sergi ve fuar sayisi

e Proje kapsaminda Urln tasarimina, Grlnin niteliginin ve kalitesinin artirlmasina yonelik
diizenlenen egitim sayisi

e Proje kapsaminda Uriin tasarimina, Urindn niteliginin ve kalitesinin artinlmasina yénelik
dizenlenen egitimlere katilan kisi sayisi

e Projenin uygulanmasiile birlikte Griintin ulastigi ic/dis pazar sayisindaki ve/veya pazar payindaki
artis orani

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla makine durma zamanindaki azalma orani

e Proje kapsaminda siirekli olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Proje kapsaminda gecici olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Yenilenebilir enerji sistemlerine yonelik yapilan yatinm harcamasi tutarn
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1.2.2. 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin genel amac “TR61 Diizey 2 Boélgesi’nin ulusal ve uluslararasi taninirhginin saglanmasi ve
TR61 Diizey 2 Bolgesi’nde Uretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artiriimasi yoluyla
bolgede faaliyet gdsteren isletmelerin rekabetciliklerinin gelistiriimesi”’dir. Ar-Ge ve Yenilikciligin
Gelistirilmesi Mali Destek Programi ile TR61 Diizey 2 Bolgesi’nin yasam kalitesinin yikseltilmesi,
istihdamda kilit role sahip olan KOB/’lerin desteklenmesi ve isletmelerin kamu kurum ve kuruluslari ile
uyum icerisinde yenilik¢i uygulamalan benimsemesi amaglanmistir. Programin amaclarina yonelik
olarak belirlenen 6ncelikleri ise su sekildedir:

Oncelik 1: isletmelerde yenilik¢i ve yeni {iriin {iretiminin tesvik edilmesi
Oncelik 2: isletmelerde Ar-Ge altyapisinin gelistiriimesi ve yenilik¢i uygulamalarin

yayginlastiriimasi
Oncelik 3: Ar-Ge ve yenilikcilik alaninda kamu-6zel sektdr-tiniversite isbirliginin gelistirilmesi

Program ile asagida verilen sektér ve alanlarda sunulacak projeler 6ncelikli olarak tercih edilmistir.

e Yenilenebilir ener;ji

e Orman Urinleri ve mobilya sanayi

e Mermercilik

e Tekstil Grinleri imalati

e  Oluklu karton ve mukavva ile kagit ve mukavvadan yapilan ambalajlarin imalat
e Parfiimile kozmetik ve tuvalet malzemeleri imalati

e Plastik ambalaj malzemeleri imalati

e Plastik insaat malzemeleri imalat

e Finnlanmis kilden kiremit, briket, tugla ve insaat malzemeleri imalati

e (imento, kire¢ ve al¢i imalat

e (Cimento ve alci ile sertlestiriimis maddelerin imalat

e Tasin kesilmesi, sekil verilmesi ve kullanilabilir hale getirilmesi faaliyetleri
e Merkeziisitma radyatdrleri ve kazanlarinin imalati

e Genel amach makine imalati

e Tibbi ve cerrahi techizat ile ortopedik araclarin imalati

e Gemi yapimi ve onarimi

e Eglence ve sportif amacli teknelerin yapimi ve onarimi

Ajans tarafindan hazirlanan 2011 Yili Mali Destek Programlari Kapanis Raporu’nda projeler icin
belirlenmis performans gostergeleri asagidaki sekilde belirtilmistir:

e Projenin tamamlanmasi sonucunda liretim miktarinda meydana gelen artis

e Proje kapsaminda ihrag edilen Griin miktarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin satis tutarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin miktarinin toplam satislar icindeki paymnin degisimi

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin satis tutarinin toplam satislar icindeki payinin degisimi

e Proje kapsaminda, isletmelerin ar-ge ve inovasyon kapasitelerini artirmaya yonelik yapilan
harcama tutari
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e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim, cografiisaret vb.
sahip Urlinlerin satis miktarindaki artis orani

e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim, cografiisaret vb.
sahip drinlerin satis tutarindaki artis orani

e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artis miktari

e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artis orani

e isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis miktari

e isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis orani

e Projenin uygulanmasi ile birlikte kurulan paketleme/ambalajlama/depolama tesisi sayisi

e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis miktart

e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis orani

e Proje kapsaminda isletmelerin tiretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna yonelik
yapilan harcama tutari

e Proje kapsaminda isletmelerin liretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna y&nelik
alinan makine sayisi

e Proje kapsaminda geri déntisiim teknolojilerine yapilan yatirim tutart

e Proje kapsaminda geri doniisiim teknolojilerine yapilan yatirimla bu alanda elde edilen kapasite
miktari

e Projenin tamamlanmasi sonucunda birim maliyetlerde meydana gelen azalis

e Projenin tamamlanmasi sonucunda karlilikta gerceklesecek artis

e Proje kapsaminda temin edilen ve daha 6nce bdlgede bulunmayan makine sayisi

e Proje kapsaminda modernize edilen makine-techizat sayisi

e Projenin uygulanmasi ile birlikte daha 6nce bdlgede olmayan, kiresel 6lcekte gelisme
potansiyeli yliksek olan ve bolgede ilk kez olusan sektér/alt sektdr sayisi

e Modern Uretim sistemlerini kullanan Uretici sayisindaki artis orani

e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi

e Proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler sonrasinda miisteri sayisindaki artis orani

e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi

e ihracata yénelik (retim tesislerinin kapasitelerinin artirlmasina yénelik yapilan yatinm
harcamasi tutar

e Pazarlama faaliyetlerine yapilan harcama tutari

e Proje kapsaminda kullanilan yeni pazarlama araglarinin sayisi

e Proje kapsaminda yapilan faaliyet ile eneriji tiiketimindeki azalma miktari

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik diizenlenen egitim sayisi

e Proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya yonelik egitimlere
katilan firma personeli sayisi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik egitimlerin toplam siiresi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik diizenlenen egitimlerde verilen sertifika sayisi

e Proje kapsaminda gelistirilmis isbirligi protokolleri sayisi

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla isin tamamlanma siiresindeki azalma orani

e Proje kapsaminda diizenlenen seminer, konferans, calistay, sergi ve fuar sayisi
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e Proje kapsaminda Urlin tasarimina, Urlindn niteligi ve kalitesinin artirimasina yoénelik
diizenlenen egitim sayisi

e Proje kapsaminda Urlin tasarimina, {rtndn niteligi ve kalitesinin artirnlmasina yoénelik
dizenlenen egitimlere katilan kisi sayisi

e Projenin uygulanmasiile birlikte Griiniin ulastigi ic/dis pazar sayisindaki ve/veya pazar payindaki
artis orani

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla makine durma zamanindaki azalma orani

e Proje kapsaminda stirekli olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Proje kapsaminda gecici olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Yenilenebilir enerji sistemlerine yonelik yapilan yatinm harcamasi tutar

1.2.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Programin genel amaci “TR61 Diizey 2 Bdlgesi’nin ulusal ve uluslararasi taninirliginin saglanmasi ve
TR61 Diizey 2 Bolgesi’nde Uretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artiriimasi yoluyla
bolgede faaliyet gosteren isletmelerin rekabetciliklerinin gelistirilmesi’dir. Program ile bélgenin yasam
kalitesinin yiikseltilmesi, istihdamda kilit role sahip olan KOBI'lerin desteklenmesi ve isletmelerin kamu
kurum ve kuruluslari ile uyum igerisinde yenilik¢i uygulamalar benimsemesi amaclanmistir. Programin
amaglarina yonelik olarak belirlenen éncelikleri ise su sekildedir:

Oncelik 1: isletmelerde yenilikgi ve yeni (iriin Giretiminin tesvik edilmesi,
Oncelik 2: isletmelerde Ar-Ge altyapisinin gelistiriimesi ve yenilik¢i uygulamalarin

yayginlastiriimasi,
Oncelik 3: Ar-Ge ve yenilikcilik alaninda kamu-6zel sektér-tiniversite isbirliginin gelistirilmesi

Program ile asagida verilen sektér ve alanlarda sunulacak projeler 6ncelikli olarak tercih edilmistir.

e Yenilenebilir eneriji

e Orman Urinleri ve mobilya sanayi

e Mermercilik

e Tekstil Grinleri imalati

e Oluklu karton ve mukavva ile kagit ve mukavvadan yapilan ambalajlarin imalati
e Parfiimile kozmetik ve tuvalet malzemeleri imalati

e Plastik ambalaj malzemeleri imalati

e Plastik insaat malzemeleri imalat

e Finnlanmis kilden kiremit, briket, tugla ve insaat malzemeleri imalati

e (imento, kireg ve al¢i imalat

e (Cimento ve alci ile sertlestirilmis maddelerin imalat

e Tasin kesilmesi, sekil verilmesi ve kullanilabilir hale getirilmesi faaliyetleri
e Merkezi i1sitma radyatorleri ve kazanlarinin imalati

e Genel amach makine imalati

e Tibbi ve cerrahi techizat ile ortopedik araclarin imalati
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Ajans tarafindan hazirlanan 2012 Yili Mali Destek Programlar Kapanis Raporu’nda projeler icin

belirlenmis performans gostergeleri asagidaki sekilde belirtilmistir:

e Projenin tamamlanmasi sonucunda lretim miktarinda meydana gelen artis

e Proje kapsaminda ihrag edilen Griin miktarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin satis tutarindaki degisim

e Proje kapsaminda ihrag edilen {riin miktarinin toplam satislar i¢indeki paymin degisimi

e Proje kapsaminda ihrag edilen iriin satis tutarinin toplam satislar icindeki paymin degisimi

e Proje kapsaminda, isletmelerin ar-ge ve inovasyon kapasitelerini artirmaya yonelik yapilan

harcama tutari

e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim, cografiisaret vb.

sahip Urlinlerin satis miktarindaki artis orani

e Proje kapsaminda, var olan patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim, cografiisaret vb.

sahip drilnlerin satis tutarindaki artis orani
e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artig miktart
e Proje sonunda isletmelerin kapasitelerindeki artis orani
e isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis miktari
o Isletmelerin tedarik ve dagitim zinciri kapasitelerindeki artis orani

e Projenin uygulanmasi ile birlikte kurulan paketleme/ambalajlama/depolama tesisi sayisi

e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis miktari
e Proje kapsaminda isletmelerin depolama kapasitelerindeki artis orani

e Proje kapsaminda isletmelerin liretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna y&nelik

yapilan harcama tutari

e Proje kapsaminda isletmelerin tiretim kapasitesinin arttirilmasi ve modernizasyonuna yonelik

alinan makine sayisi
e Proje kapsaminda geri dontisiim teknolojilerine yapilan yatirim tutart

e Proje kapsaminda geri doniisim teknolojilerine yapilan yatirimla bu alanda elde edilen kapasite

miktari
e Projenin tamamlanmasi sonucunda birim maliyetlerde meydana gelen azalis
e Projenin tamamlanmasi sonucunda karlilikta gerceklesecek artis
e Proje kapsaminda temin edilen ve daha dnce bélgede bulunmayan makine sayisi
e Proje kapsaminda modernize edilen makine-techizat sayisi

e Projenin uygulanmasi ile birlikte daha ©6nce bdlgede olmayan, kiresel &lcekte gelisme

potansiyeli yiiksek olan ve bélgede ilk kez olusan sektdér/alt sektor sayisi
e Modern Uretim sistemlerini kullanan Uretici sayisindaki artis orani
e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi
e Proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler sonrasinda miisteri sayisindaki artis orani
e Projeile birlikte ilk defa ihracata baslayan firmalarin sayisi

e ihracata yénelik {retim tesislerinin kapasitelerinin artirlmasina yénelik yapilan yatinm

harcamasi tutari
e Pazarlama faaliyetlerine yapilan harcama tutari
e Proje kapsaminda kullanilan yeni pazarlama araglarinin sayisi
e Proje kapsaminda yapilan faaliyet ile eneriji tiiketimindeki azalma miktari

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya

yonelik diizenlenen egitim sayisi
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e Proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya yonelik egitimlere
katilan firma personeli sayisi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik egitimlerin toplam siiresi

e Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini arttirmaya
yonelik dizenlenen egitimlerde verilen sertifika sayisi

e Proje kapsaminda gelistirilmis isbirligi protokolleri sayisi

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla isin tamamlanma siiresindeki azalma orani

e Proje kapsaminda diizenlenen seminer, konferans, calistay, sergi ve fuar sayisi

e Proje kapsaminda Uriin tasarimina, Grlnin niteliginin ve kalitesinin artinlmasina yodnelik
diizenlenen egitim sayisi

e Proje kapsaminda Uriin tasarimina, Grinin niteliginin ve Kkalitesinin artinimasina yonelik
diizenlenen egitimlere katilan kisi sayisi

e Projenin uygulanmasiile birlikte Griiniin ulastigi ic/dis pazar sayisindaki ve/veya pazar payindaki
artis orani

e Projenin uygulanmaya baslamasiyla makine durma zamanindaki azalma orani

e Proje kapsaminda stirekli olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Proje kapsaminda gecici olarak istihdam edilen kisi sayisi (proje ekibi disinda)

e Yenilenebilir eneriji sistemlerine yénelik yapilan yatirim harcamasi tutari

1.2.4. 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

Programin genel amaci “TR61 Diizey 2 Bélgesi’nin ulusal ve uluslararasi taninirhginin saglanmasi ve s6z
konusu bélgede uretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artiriimasi yoluyla isletmelerin
rekabetciliklerinin gelistirilmesi”dir. Program ile TR61 Diizey 2 Bélgesi’nde istihdamda kilit role sahip
olan KOBilerin desteklenmesi ve biitiinsellik ilkesi dogrultusunda kar amaci giitmeyen paydaslarin
yenilik siireclerine katki saglamasi amaclanmistir. Programin amaglarina yonelik olarak belirlenen
oncelikleriise su sekildedir:

Oncelik 1: isletmelerde yenilik¢i ve yeni (iriin Giretiminin tesvik edilmesi,
Oncelik 2: isletmelerde Ar-Ge altyapisinin gelistirilmesi ve yenilikci uygulamalarin
yayginlastiriimasi,

Oncelik 3: TR61 Diizey 2 Bolgesi’nde faaliyet gdsteren KOBI’lerin, bélgede 6ne ¢ikan
sektorlerde enerji verimliliklerini artirarak enerji maliyetlerini azaltmasi ve yenilenebilir enerji

kaynaklarinin kullaniminin tesvik edilmesi,

Oncelik 4: Bolgede faaliyet gosteren tarima dayali sanayi isletmelerinin var olan driinlerinin
katma degerini artirarak veya katma degeri yiiksek Uriin cesitlendirmesine giderek rekabet
guglerinin artinlmasi,

Oncelik 5: Ar-Ge ve yenilikcilik alaninda kamu-6zel sektér-tiniversite isbirliginin gelistirilmesi

Program ile asagida verilen sektdr ve alanlarda sunulacak projeler 6ncelikli olarak tercih edilmistir.

e Orman Urinleri ve mobilya sanayi
e (idasanayi
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Tekstil Grinleri imalati

Oluklu karton ve mukavva ile kagit ve mukavvadan yapilan ambalajlarin imalati
Parfiim, kozmetik ve tuvalet malzemeleri imalati

Plastik ambalaj malzemeleri imalati
Plastik insaat malzemeleri imalati

Firnlanmis kilden kiremit, briket, tugla ve insaat malzemeleri imalati

Cimento, kireg ve al¢i imalat

Cimento ve alci ile sertlestirilmis maddelerin imalat
Tasin kesilmesi, sekil verilmesi ve kullanilabilir hale getirilmesi faaliyetleri
Merkezi isitma radyatorleri ve kazanlarinin imalati

Genel amaglt makine imalati
Yenilenebilir enerji

Tibbi ve cerrahi techizat ile ortopedik araglarin imalat

tarafindan hazirlanan 2015 Yili Mali Destek Programlari Kapanis Raporu’nda projeler icin

Toplam Uretim degeri

Yurt ici satig tutar

Yurt disi satis tutar

Surekli istihdam

Gegici istihdam

Ar-Ge harcamalar

Uretim kapasitesi

Ar-Ge personeli sayisi
Uretim miktari

Makine sayisi

Yerli makine sayisi

ithal makine saysi

Uretim hatti sayisi

Yeni makine harcamalari
Yerli makine harcamalan
ithal makine harcamalari
Misteri sayisi

Yurtdist misteri sayisi
ihracat yapilan iilke sayisi
istihdam edilen engelli sayisi
istihdam edilen kadin sayisi
istihdam edilen geng sayisi
Lisans ve tizeri egitimli istihdam sayisi
Egitim sayisi

Egitim siiresi

Egitime katilan kisi sayisi
Egitim harcamalari

Uriin cesidi sayisi
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Programin genel amaci “Bati Akdeniz Bdlgesi’nde imalat sanayinde faaliyet gésteren mikro ve kiiciik
Olcekli isletmelerin tretim ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesi, markalasma ve kurumsallasma
calismalarinin desteklenmesi, verimliliklerinin artiriimasi, hizmet kalitelerinin gelistirilmesi, yenilikgilik
ve Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi yoluyla rekabetgiliklerinin artinlmasi”’dir. Programin amacina
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Yenilikgi Griin ¢esidi sayisi

Diizenlenen sergi, fuar sayisi

Katilm saglanan seminer, toplanti, konferans, calistay vs. sayisi
Patent basvuru sayisi

Patent tescil sayisi

Marka basvuru sayisi

Marka tescil sayisi

Faydali model basvuru sayisi

Faydali model tescil sayisi

Endistriyel tasarim basvuru sayisi

Endistriyel tasarim tescil sayisi

Cografi isaret basvuru sayisi

Cografi isaret tescil sayisi

Alinan sertifika sayisi

Nihai Griin ihracatr i¢indeki ithal edilen ara mal tutan

Soguk hava deposu kapasitesi

Su tiiketim miktari

Elektrik tiketim miktari

Dogalgaz tiiketim miktart

Kurulan/gelistirilen laboratuvar sayisi

Kurulan/gelistirilen ar-ge/lir-ge merkezi sayisi

Gelistirilen prototip Uriin sayisi

Cevre mevzuatina uygun tesis sayisi

Geri doniisim teknolojilerine yapilan yatirim tutar

Ortaklik kurulan/isbirligi yapilan kurum/kurulus/isletme sayisi
Kurulan/gelistirilen isbirligine katilan kurum/kurulus/isletme sayisi
Ticarilestirmeye yonelik analiz sayisi

Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alanindan faydalanan kurum/kurulus/isletme sayisi
Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alani sayisi

Kurulan/gelistirilen ar-ge/lir-ge merkezlerinden faydalanan kurum/kurulus/isletme sayisi
Kurulan/gelistirilen rekabet 6ncesi arastirma isbirligi sayisi
Kurulan/gelistirilen rekabet 6ncesi arastirma isbirligine katilan kurum/kurulus/isletme sayisi
Gelistirilen yenilikci hizmet/model/uygulama sayisi

Cevre dostu Uriln sayisi

Uretilen enerjinin satisindan elde edilen gelir

Atiktan elde edilen Grin miktari

Atiktan elde edilen Griin sayisi

2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

yonelik olarak belirlenen 6ncelikleri ise su sekildedir:
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Oncelik 1: isletmelerin tiretim ve istihdam kapasitelerinin artirlmasi (sadece mikro isletmeler icin
gegerli)

Oncelik 2: isletmelerde yenilikgi Giretim siireclerinin ve yiiksek katma deger iceren yeni (iriin
Uretiminin tesvik edilmesi
Oncelik 3: isletmelerde Ar-Ge altyapisinin gelistirilmesi

Ajans tarafindan hazirlanan 2016 Yili Mali Destek Programlart Kapanis Raporu’nda projeler icin
belirlenmis performans gostergeleri asagidaki sekilde belirtilmistir.

Kigk isletmelericin:

e Toplam Uretim Degeri

e YurticiSatig Tutar

e Yurt Disi Satig Tutar

e Siirekli istihdam

e Gecici Istihdam

e Ar-Ge Harcamalart

e Ar-Ge Personeli Sayisi

e Uretim Kapasitesi

e Uretim Miktari

e Makine Sayisi

e Yerli Makine Sayisi

e ithal Makine Sayisi

e Uretim Hatti Sayis

e Yeni Makine Harcamalari

e Yerli Makine Harcamalart

e ithal Makine Harcamalari

e  Misteri Sayisi

e  Yurtdisi Misteri Sayisi

e ihracat Yapilan Ulke Saysi

e istihdam Edilen Engelli Sayisi
e istihdam Edilen Kadin Sayisi
e istihdam Edilen Genc Sayzsi
e Lisans ve Uzeri Egitimli istihdam Sayisi
e Egitim Sayisi

e EZitim Siiresi

e Egitime Katilan Kisi Sayisi

e Egitim Harcamalari

e Uriin Cesidi Sayis

e Yenilik¢i Uriin Cesidi Sayis

e Diizenlenen Sergi, Fuar Sayisi
e Katilm Saglanan Seminer, Toplanti, Konferans, Calistay vs. Sayisi
e Patent Basvuru Sayisi
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e Patent Tescil Sayisi
e Marka Basvuru Sayisi
e Marka Tescil Sayisi

Mikro isletmeler icin:

e Toplam Uretim Degeri

e YurtigiSatis Tutari

e Yurt Disi Satig Tutar

e Siirekli istihdam

e Gegici Istihdam

e Ar-Ge Harcamalart

e Atiktan Elde Edilen Uriin Sayis

e Atiktan Elde Edilen Uriin Miktar

e Uretim Miktan

e Makine Sayisi

e Mdusteri Sayisi

e Uretim Kapasitesi

e Istihdam Edilen Engelli Sayisi

e istihdam Edilen Kadin Sayisi

e istihdam Edilen Genc Sayisi

e Lisans ve Uzeri Egitimli istihdam Sayisi
e Egitim Sayisi

e Egitime Katilan Kisi Sayisi

e Uriin Cesidi Sayisi

e Yenilik¢i Uriin Cesidi Sayis

e Patent Basvuru Sayisi

e Patent Tescil Sayisi

e Marka Basvuru Sayisi

e Marka Tescil Sayisi

e Faydali Model Bagvuru Sayisi

e Faydali Model Tescil Sayisi

e Endistriyel Tasarim Basvuru Sayisl

e Endistriyel Tasarim Tescil Sayisi

e Cografiisaret Bagvuru Sayis

e Cografiisaret Tescil Sayis

e Alinan Sertifika Sayisi

e SuTiketim Miktar

e Elektrik Tiketim Miktar

e Dogalgaz Tiiketim Miktari

e Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge Merkezi Sayisi
e Kurulan/Gelistirilen Laboratuvar Sayisi
e Gelistirilen Prototip Uriin Sayisi

e Geri DOnlsim Teknolojilerine Yapilan Yatirim Tutar
e Gelistirilen Yenilik¢i Hizmet/Model/Uygulama Sayisi
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Cevre Dostu Uriin Sayisi

Ar-Ge Personeli Sayisi

ihracat Yapilan Ulke Sayisi

Cevre Mevzuatina Uygun Tesis Sayisl

Kurulan ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sayisi

Yerli Makine Sayisi

Uretim Hatti Sayisi

Yeni Makine Harcamalari

Yerli Makine Harcamalari

ithal Makine Harcamalari

Yurtdisi Misteri Sayisi

Diizenlenen Sergi, Fuar Sayisi

Katim Saglanan Seminer, Toplanti, Konferans, Calistay vs. Sayisi
Nihai Uriin ihracati icindeki ithal Edilen Ara Mal Tutari

Soguk Hava Deposu Kapasitesi

Ortaklik Kurulan/isbirligi Yapilan Kurum/Kurulus/isletme Sayisi
Kurulan/Gelistirilen isbirligine Katilan Kurum/Kurulus/isletme Sayisi
Ticarilestirmeye Y&nelik Analiz Sayisi

Kurulan/Gelistirilen Ortak Kullanim Alani Sayisi

Kurulan/Gelistirilen Ortak Kullanim Alanindan Faydalanan Kurum/Kurulus/isletme Sayisi
Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge Merkezlerinden Faydalanan Kurum/Kurulu§/i§Ietme Sayisi
Kurulan/Gelistirilen Rekabet Oncesi Arastirma Isbirligi Sayisi
Kurulan/Gelistirilen Rekabet Oncesi Arastirma isbirligine Katilan Kurum/Kurulus/isletme Sayis
Uretilen Enerjinin Satisindan Elde Edilen Gelir

Soguk Hava Deposu Sayisi

Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri

Atanan Enerji Yoneticisi Sayisi

Kurulan Enerji Yonetim Birimi Sayisi

Bolgede Yetkilendirilmis EVD Firmasi Sayisi

Egitim Siresi

Egitim Harcamalan

ithal Makine Sayisi
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2. Programlarin Sonuglari
2.1. Biitce Gerceklesmeleri

Degerlendirmeye konu olan 2010, 2011, 2012 ve 2015 yillari mali destek programlarinin toplam biitcesi
32.500.000,00 TL olarak belirlenmis; bu biit¢enin %30’u (9.600.000,00 TL) kar amaci giitmeyen kurum
ve kuruluslara, geri kalani ise kar amaci giiden isletmelere ayrilmistir. 2016 yilinda ¢agrisina ¢ikilan
destek programinin ise bitcesi 8.000.000,00 TL olarak belirlenmis; bu biit¢enin %62’si (5.000.000,00
TL) kiiglik, %38’ ise (3.000.000,00 TL) mikro isletmelere ayrilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Programlarin Biitgeleri

Kar Amaci Mikro e
= ; Kiigiik
Giitmeyen Isletmeler : o
0 o (o Isletmeler icin
Kurumlar icin | icin Biitce

Biitce (TL) (TL) Blitge (TL)

i Topl Biit
Mali Destek Programi oplam Butce

(TL)

2010 Yili Sanayi ve Turizm
Sektérlerinde Rekabetgiligin - -

Artirilmasit MDP

10.000.000,00

3.000.000,00

2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin
Gelistirilmesi MDP

7.500.000,00

2.500.000,00

2012 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgilik Odakl
Sanayinin Desteklenmesi MDP

7.000.000,00

2.100.000,00

2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler MDP

8.000.000,00

2.000.000,00

2016 Yili Kiigiik Olgekli isletmeler
MDP

8.000.000,00

3.000.000,00

5.000.000,00

Toplam

40.500.000,00

9.600.000,00

8.000.000,00

Kaynak: Programlarin Basvuru Rehberleri

Programlar bazinda biitce gerceklesmeleri asagida verilmistir.

2.1.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektérlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Programin toplam buitcesi 10 milyon TL, kar amaci giitmeyen kurumlar icin biitce ise 3 milyon TL olarak
belirlenmistir. Desteklenen projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biit¢e 2,5 milyon TL
olmustur. Buna gore, program icin ayrilan destek bitcesinin %84‘U projeler icin kullandiriimistir.
Sozlesmeye baglanan es finansman rakami toplam 1,69 milyon TL olmus ve bu tutarin %83’U
gerceklestirilmistir (1,4 milyon TL). Bitce tutar ve gerceklesmelerine dair veriler Sekil 1’de yer
almaktadir.
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Sekil 1. Programin Biit¢e Gergeklesmeleri

Gerc¢eklesen

Kar Amaci Gatmeyen Toplam

Kurumlar i¢in Toplam
Program Biitcesi (TL)

So6zlesmeye
Baglanan Destek

Gerc¢eklesen

Toplam Destek Esfinansman

izt (L Tutari(TL)

Tutari (TL)

3.000.000,00 3.115.027,89 2.507.646,21 1.405.283,04

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Destek siirecinde program yararlanicilarinin timiine toplam 1.199.475,91 TL 6n 6deme, iki kuruma
toplam 94.884,32 TL ara 6deme gerceklestirilmistir.

2.1.2. 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin toplam biitcesi 7,5 milyon TL, kar amaci giitmeyen kurumlar icin bitce ise 2,5 milyon TL
olarak belirlenmistir. Ayrilan tutarin 2,33 milyon TL’si s6zlesmeye baglanmis, desteklenen projeler
tamamlandiginda kullandirilan toplam biitce 2,1 milyon TL olmustur. Buna gore, program icin ayrilan
destek biitcesinin %85’i projeler icin kullandinlmistir. Sézlesmeye baglanan es finansman rakami
toplam 711.331,88 TL olmus ve bu tutarin %92’si gerceklestirilmistir (652.578,82 TL). Biitce tutar ve
gerceklesmelerine dair veriler Sekil 2’de yer almaktadir.

Sekil 2. Programin Biit¢e Ger¢eklesmeleri

Gerc¢eklesen
Toplam
Esfinansman

Kar Amaci Giitmeyen
Kurumlar i¢in Toplam

Sozlesmeye
Baglanan Destek

Gerceklesen
Toplam Destek

Program Biitcesi (TL) Tutar (TL)

UL (L) Tutari (TL)

2.500.000,00 2.325.817,63 2.131.708,45 652.578,82

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Destek siirecinde program yararlanicilarinin 5’ine toplam 606.228,31 TL 6n 6deme, 2 kuruma ise toplam
187.040,76 TL ara 6deme gerceklestirilmistir.

2.1.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Programin toplam biitcesi 7 milyon TL, kar amaci giitmeyen kurumlar igin biitce ise 2,1 milyon TL olarak
belirlenmistir. Ayrilan tutarin 1,58 milyon TL’si s6zlesmeye baglanmis, desteklenen projeler
tamamlandiginda kullandirilan toplam biitce 1,47 milyon TL olmustur. Buna gore, program icin ayrilan
destek biitcesinin %76’s1 projeler icin kullandinlmistir. S6zlesmeye baglanan es finansman rakami
toplam 462.824,67 milyon TL olmus ve bu tutarin %93’l gerceklestirilmistir (430.411,51 TL). Blitce tutar
ve gerceklesmelerine dair veriler Sekil 3’te yer almaktadir.
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Sekil 3. Programin Biit¢e Ger¢eklesmeleri

Gerc¢eklesen
Toplam
Esfinansman

Sozlesmeye
Baglanan Destek

Kar Amaci Giitmeyen
Kurumlar i¢in Toplam

Gerceklesen
Toplam Destek

Program Biitcesi (TL) Tutar (TL)

UL (L) Tutari (TL)

2.100.000,00 1.583.262,22

1.478.130,96 430.411,51

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Destek slirecinde program yararlanicilarinin 4’ine toplam 216.399,94 TL 6n 6deme, bir kuruma ise
131.121,42 TL ara 6deme gerceklestirilmistir.

2.1.4. 2015 Yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

Programin toplam biitcesi 8 milyon TL, kar amaal glitmeyen kurumlar icin biite ise 2 milyon TL olarak
belirlenmistir. Ayrilan tutarin 1,96 milyon TL’si sbzlesmeye baglanmis, desteklenen projeler
tamamlandiginda kullandirilan toplam biit¢e 1,89 milyon TL olmustur. Buna gére, program icin ayrilan
destek biitcesinin %95’i projeler icin kullandinlmistir. S6zlesmeye baglanan es finansman rakami
toplam 599.500,71 TL olmus ve bu tutarin %95’i gerceklestirilmistir (572.038,77 TL). Bitce tutar ve
gerceklesmelerine dair veriler Sekil 4’te yer almaktadir.

Sekil 4. Programin Biitce Gerceklesmeleri

Gerc¢eklesen
Toplam
Esfinansman

Kar Amaci Giitmeyen
Kurumlar i¢in Toplam

Sozlesmeye
Baglanan Destek

Gerceklesen
Toplam Destek

Program Biitcesi (TL) Tutar (TL)

UL (L) Tutari (TL)

2.000.000,00 1.967.916,87 1.897.826,06 572.038,77

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Destek siirecinde program yararlanicilarinin timine toplam 393.583,38 TL 6n 6deme yapilmis, ara
6deme gerceklesmemistir.

2.1.5. 2016 Yil Kiigiik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

Programin toplam biitcesi 8 milyon TL, kiiclik isletmeler icin biitce 5 milyon TL ve mikro isletmeler icin
ise blitce 3 milyon TL olarak belirlenmistir. Kiictik isletmeler icin ayrilan tutarin 2,88 milyon TL’si
s6zlesmeye baglanmis, desteklenen projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biitce 2,75 milyon
TL olmustur. Buna gore, kiiclk isletmeler icin ayrilan destek biitcesinin %55’i projeler igin
kullandiriimistir. S6zlesmeye baglanan es finansman rakami toplam 3.167.493,77 TL olmus ve bu tutarin
%96’s1 gerceklestirilmistir (3,02 milyon TL). Biitce tutar ve gerceklesmelerine dair veriler Sekil 5’te yer
almaktadir.
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Sekil 5. Programin Kiiciik isletmeler iin Biitce Gerceklesmeleri

Gerc¢eklesen
Toplam
Esfinansman

Sozlesmeye
Baglanan Destek

Kiiciik isletmeler icin
Toplam Program

Gerceklesen
Toplam Destek
Biitcesi (TL)

Tutari (TL) Tutari (TL)

Tutari(TL)

5.000.000,00

2.889.741,23 2.752.553,70 3.029.457,11

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Program kapsaminda mikro isletmeler icin ayrilan biit¢e tutarinin 1,23 milyon TL’si s6zlesmeye
baglanmis, desteklenen projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biitce 980.439,33 TL olmustur.
Buna gore, mikro isletmeler icin ayrilan destek bitcesinin %33’0 projeler icin kullandiriimistir.
Sozlesmeye baglanan es finansman rakami toplam 1.357.211,98 TL olmus ve bu tutarin %78’
gerceklestirilmistir (1,05 milyon TL). Bitce tutar ve gerceklesmelerine dair veriler Sekil 6’da yer
almaktadir.

Sekil 6. Programin Mikro isletmeler icin Biitce Gerceklesmeleri

Gerc¢eklesen
Toplam
Esfinansman
Tutari(TL)

Sozlesmeye
Baglanan Destek
Tutari (TL)

Mikro isletmeler i¢in
Toplam Program

Gerceklesen
Toplam Destek
Tutari (TL)

Biitcesi (TL)

3.000.000,00 1.237.459,70 980.439,33 1.053.540,84

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Destek siirecinde programdan yararlanan kigiik ve mikro isletmelerden 12’sine toplam 457.090,38 TL
6n 6deme, bir isletmeye ise 31.010,00 TL ara 6deme gerceklestirilmistir.

2.2. Proje Basvurulari, Sézlesme imzalanan ve Tamamlanan Projelere iliskin istatistiki Bilgiler

2010, 2011, 2012, 2015 ve 2016 yillarinda cagnsi gerceklestirilen yenilikcilige yonelik destek
programlarina toplam 272 proje basvurmus, 117’si basarih bulunmus ve bunlarin 57i basariyla
tamamlanmistir (basvuran projelerin %19’u). En fazla sayida basvuru en eski program olan 2010 yili
Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artinlmasi Mali Destek Programi’na, en az sayida
basvuru ise 2012 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi’na
gerceklesmistir. En fazla sayida proje 2016 yilinda isletmeler icin uygulanan Kiigiik Olcekli isletmeler
Mali Destek Programi, en az sayida proje ise 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi
kapsaminda tamamlanmistir. Buna gore 2010 yilinda basvuran projelerin %11’i, 2011 yihinda %24’0, 2012
yilinda %32’si, 2015 yilinda %9’u ve 2016 yilinda ise %26’si (kiiclik ve mikro isletmeler) destek alarak
basariyla tamamlanmistir (Sekil 6).
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Sekil 7. Programlara Basvuran, Basarili Bulunan ve Tamamlanan Proje Sayilari
2010 Yih Sanayi ve Turizm Sektérlerinde _
Rekabetdiligin Artiriimast MDP i
2011 Yih Ar-Ge ve Yemll'kgligin Geli{,tirilmsi _
MDP 7
2012 Y|I|Ar-GeveYeni|ﬂ<g.i|ﬂ< Odakh _ 6
Sanayinin Desteklenmesi MDP
2015 Yib Yenilkgi Teknolojler M0P - G 5
2016 Yili Kfl(;,ﬁk OIt;ein l'g.letmeler MDP _
(Kiigiik isletmeler) 3
2016 Yih Kﬁq.jk O.IQEk!l i§letmeler MDP _
(Mikro Isletmeler) b

m Basvuran proje sayisi ® Basarih bulunan proje sayisi = Tamamlanan proje sayisi

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programlara ait izleme verilerine gore, 2011 yili Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi’nda bir kurum, 2012 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakh Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek
Programi’nda ise iki kurum ile s6zlesme feshedilmistir. 2016 yili Kiigtik Olcekli isletmeler Mali Destek
Programi’nda ise bir proje s6zlesme imzalamadan feragat etmis; 3 s6zlesme YK karariyla, 12 s6zlesme
ise talep lizerine feshedilmistir.

Tdm programlarin izleme verilerine bakildiginda en fazla basvurunun ve buna paralel olarak en fazla
basarili bulunan projenin Antalya ilinden (toplam 130 basvuru, 53 basarili proje) gerceklestigi, bunu
basvurularda esit sayi ile Isparta ve Burdur’un (her iki ilden de 71 proje) takip ettigi gérilmustir. Buna
paralel olarak en fazla tamamlanan proje de Antalya ilinden (19 proje) gerceklesmis ve bunu Isparta (17
proje) ile Burdur (15 proje) takip etmistir. Her (i¢ ilden de tamamlanan proje sayilari birbirine yakin
gerceklesmis, bunun yaninda tamamlanan projelerin basvurulara oranina bakildiginda Isparta’dan
basvuran projelerin daha yiiksek oranda tamamlandigl sonucuna ulasilmistir. Isparta’dan basvuran
projelerin %24’(i, Burdur’dan basvuran projelerin %21’i ve Antalya’dan basvuran projelerin ise %15’i
tamamlanmistir (Sekil 7).
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Sekil 8. Programlara Bagvuran, Basarili Bulunan ve Tamamlanan Projelerin illeri

Basvuran proje sayisi

Basarih bulunan proje sayisi

Tamamlanan proje sayisi

8

15

®m Antalya mlisparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Basvurular programlar Ozelinde degerlendirildiginde 2010, 2015 ve 2016 yillarinda uygulanan
programlara en fazla basvurunun Antalya ilinden, 2011 yili programina Burdur’dan ve 2012 yili
programina ise Isparta’dan gerceklestigi gorilmistar.

Kar amac giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik olarak ¢agrisina ¢ikilan 2010, 2011, 2012 ve 2015
programlarina en fazla sayida basvuru belediyeler tarafindan (48 basvuru) gerceklesmistir. Bunu
birlikler 21 bagvuru ile izlemistir. Universiteler, meslek kuruluslari, il, ilce veya bolge miidirliiklerinden
ise 19’ar tane basvuru yapilmistir (Sekil 8).

Sekil 9. Programlara Basvuran Kar Amaci Giitmeyen Kurumlarin Tiirleri, n=179

il Ozelidaresi; 4;

2%

Belediye; 48;
7%

Birlik; 21;
12%

Universite; 1g;
1

Kooperatif; 4;
2% - Valilik/Kaymakamlik; s;
3%
Diger;10;
5
Dernek{Vakif; 14;
8%
Arastirma
Merkezi; 16; g%

[llce/Bélge Miidiirliigii; 1;
10%

eslek Kurulusu; 1g;
1%

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
*Diger kategorisinde Okul, Teknokent, OSB Mudirltigt, Muhtarlik, Egitim Merkezi ve Laboratuvar Mudirltga verileri

bulunmaktadir.
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Proje basvurulart incelendiginde 2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi haricindeki tiim
programlarda en fazla basvurunun belediyeler tarafindan gerceklestirildigi gorilmdistir. 2015 yili
programinda ise en fazla basvuru meslek kuruluslar tarafindan yapilmistir.

Projelerini basariyla tamamlayan kar amaca gitmeyen kurumlara bakildiginda basvurulara paralel
olarak enfazla sayida proje belediyeler tarafindan tamamlanmis, yapilan 48 basvurunun %19’u (9 proje)
destek alarak basariyla sonuglandirilmistir. Basvurular icinde 6nemli bir orana sahip olan tiniversitelerin
%32’si (6 proje), arastirma merkezlerinin %31’i (5 proje), meslek kuruluslan ile il, ilce ve bdlge
mudurliklerinin ise (her ikisinden de 2’ser proje) %11’i basariyla tamamlanmistir. 21 bagvuru yapilan
birliklerden 1 tane proje basariyla sonuclanmis ve bu dogrultuda tamamlanan projelerin basvuru
sayilarina orani bakimindan en disiik sirada birlikler yer almistir (Sekil 9).

Sekil 10. Projelerini Tamamlayan Kar Amaci Glitmeyen Kurumlarin Kurum Tiirleri, n=27

Birlik; 5 j| Gzel idaresi; 2;
47 8%
. il/ilce/Bolge
Belediye; g; Midiirligii; z;
33%

7%

Meslek Kurulusuy; 2;
7%

Arastirma Merkezi; 5;

Universite; 6; 19%

22%
Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Tamamlanan projeler incelendiginde ise en fazla sayida proje 2010 ve 2011 yillarinda belediyeler, 2012
ve 2015 yillarinda ise {iniversiteler tarafindan basariyla uygulanmis ve sonuclandiriimistir.

Programlar kapsaminda desteklenen 51 proje ortalama olarak 11 ay stirmiistiir. Projeler en az 3, en fazla
12 ayda tamamlanmistir. Programlar 6zelinde proje basvurulari, sézlesme imzalanan ve tamamlanan
projelere iliskin istatistiki bilgilere asagidaki bélimlerde yer verilmistir.

2.2.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektérlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Programa toplam 99 proje basvurmus, bunlarin 26’s1 basarili bulunmus ve 11’ basariyla tamamlanmistir
(basvuran projelerin %11’i). Projelerin illeri incelendiginde en fazla basvurunun ve buna paralel olarak
en fazla basarili bulunan ve tamamlanan projenin Antalya ilinden gerceklestigi goérilmustir (49
basvuru, 11 basarili ve 5 tamamlanan proje). Tamamlanan projelerin basvuran projelere oranina
bakildiginda ise basvurularin tamamlanma oraninin en yiiksek oldugu ilin Isparta oldugu sonucuna
ulasiimistir (basvuran 20 projenin 4’4 tamamlanmistir). Basvurularda ikinci sirayr alan Burdur ili ise en
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az projenin tamamlandigl il olmustur. Bu durum, 2010 yilinda Isparta’dan yapilan proje basvurularinin
basari oraninin diger illere gére daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Sekil 10).

Sekil 1. Programa Basvuran, Basarili Bulunan ve Tamamlanan Projelerin illeri

saswran projesov: | S5
Basarih bulunan proje sayisi _ 9
Tamamionan proesay: |

®mAntalya mlsparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programa basvuran kurumlar agirlikli olarak belediyelerden olusmaktadir (27 proje). Buna paralel
olarak tamamlanan projelerin en biylk bolimi belediyeler tarafindan gerceklesmistir (4 proje).
birlikler ile il, ilce veya bélge miidirliklerinden 14’er tane basvuru gergeklesmis, birliklerden biri
projesini tamamlamis, il, ilce veya bdlge middrliklerinden ise projesini tamamlayan olmamustir.
Basvuruda bulunan 4 il Ozel idaresi projesinin, 9 Meslek Kurulusunun ve 7 Arastirma Merkezinin 2’ser
projesi destek almis ve basariyla tamamlanmistir (Sekil 11).

Sekil 12. Programa Basvuran ve Proje Tamamlayan Kurum Tiirleri

Basvuran Kurumlar, n=gq Proje Tamamlayan Kurumlar, n=11
il Gzel idaresi; 4; Birlik; 1
- . 4% Kaymakamhk; 4; g%
Universite; 3;
3% 4% Belediye; 4;

. Diger; 7; 37% ATE.ﬁtlT'I'I-'LEl
Belediye; 27; g Merkezi; 2;
28% 18%

Arastirma
Merkezi; 7;
7%
Meslek
Birlik; 14; Kurulusu; g;
14% g%
Dernek/ Vakif; 10; Meslek
. . e . Kurulusu; z;
ilfilce/Bolge Miidirligh; 14; 10 L. P
14% Il Ozel Idaresi; 2;
18%

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
*Diger kategorisinde Okul, Teknokent, Kooperatif ve Muhtarlik verileri bulunmaktadir.

INOMER | www.inomer.org 38



INOM=R

rekabet ve kalkinma

Uygulanan 11 projenin 3’linde toplam 5 kurum ve kurulus ile ortaklik kurulmustur. Projelere ortak olan
kurumlar arasinda vakif, dernek, ticaret ve sanayi odasi ile valilik bulunmaktadir. Program Basvuru
Rehberi’nde projelerin azami siiresi 12 ay olarak belirlenmis, desteklenen projelerin timi bu siire icinde
tamamlanmistir.

2.2.2. 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programa toplam 29 proje basvurmus, bunlarin 8’i basarili bulunmus ve 7’si basariyla tamamlanmistir
(basvuran projelerin %24’tG). Projelerin illeri incelendiginde en fazla basvurunun Burdur ilinden
gerceklestigi gorulmustir (11 proje). Bunu, Antalya (10 proje) ve Isparta (8 proje) izlemistir. Antalya ve
Isparta’dan esit sayida (3’er proje) proje basarili bulunmus ve Isparta’dan 3, Antalya ve Burdur’dan ise
2’ser proje basariyla sonuclandirlmistir. Tamamlanan projelerin basvuran projelere oranina
bakildiginda basvurularin tamamlanma oraninin en yiksek oldugu ilin Isparta oldugu sonucuna
ulasilmistir (Sekil 12). Burdur’dan yapilan basvurularin tamamlanma oraninin diger illere gére daha
disiik gerceklestigi gorilmektedir.

Sekil 13. Programa Basvuran ve Tamamlanan Projelerin illeri

Basvuran proje sayisi 1

Basarih bulunan proje sayisi

Tamamlanan proje sayisi

N

mAntalya mlIsparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programa basvuran kurumlar agirlikli olarak belediyelerden olusmaktadir (12 proje). Buna paralel
olarak tamamlanan projelerin en buyiik bélimi de belediyeler tarafindan gerceklesmistir (3 proje).
Arastirma merkezleri tarafindan yapilan 2 basvurunun timd, Universiteler tarafindan yapilan 4
basvurunun 7'i, il, ilce ve bdlge mudurliikleri tarafindan yapilan 3 basvurunun ise 1’i desteklenmistir.
Birlikler ve dernekler tarafindan 2’ser basvuru yapilmis fakat bu kurumlardan proje tamamlayan
olmamistir (Sekil 13).
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Sekil 14. Programa Basvuran ve Proje Tamamlayan Kurum Tiirleri

Basvuran Kurumlar, n=gg Proje Tamamlayan Kurumlar, n=7
Arastirma Merkezi; 2; ililce/Bblge
7% Miidiirligii; 1

Meslek Kurulusu; 2;

Belediye; 12; 7* . )
1% Belediye; 3;
Dernek; 2; 43%
7%
4 Birlik; 2;

145

[iniversite; 1

14%

7%
Diger;
7%
ilfilce/Bslge
Universite; 4; MidarlGga; 3; Merkezi;
14% 103 g%

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
*Diger kategorisinde Egitim Merkezi ve Okul verileri bulunmaktadir.

Uygulanan 7 projenin hicbirinde baska kurum ve kuruluslar ile ortaklik kurulmamistir. Desteklenen
projelerin biri 12 ayda digerleri ise 8 ayda tamamlanmustir.

2.2.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Programa toplam 19 basvuru yapilmis, bunlarin 9’u basaril bulunmus ve 6’si basariyla tamamlanmistir
(basvuran projelerin %32’si). Projelerin illeri incelendiginde en fazla bagvurunun ve buna paralel olarak
en fazla tamamlanan projenin Isparta ilinden gerceklestigi gorilmuistir (9 basvuru, 3 tamamlanan
proje). En fazla sayida projenin basarih bulundugu il ise Antalya olmustur. Tamamlanan projelerin
basvuran projelere oranina bakildiginda basvurularin tamamlanma oraninin en yiiksek oldugu ilin
Antalya oldugu sonucuna ulasilmistir (basvuran 4 projenin 2’si tamamlanmistir). Burdur’dan ise 6 proje
basvurusu gerceklesmis ve bunlarin i tamamlanmistir (Sekil 14).
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Sekil 15. Programa Basvuran ve Tamamlanan Projelerin illeri

sasvranproresovs |G 6

m Antalya mlisparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programa basvuran kurumlar agirlikl olarak tniversiteler (6 proje), belediyeler (4 proje) ve birliklerden
(2 proje) olusmaktadir. Buna paralel olarak tamamlanan projelerin en biylk bélimi de tniversiteler
tarafindan gerceklesmistir (3 proje). Kooperatif, OSB Muidurligl, Dernek, Meslek Kurulusu ve Valilik
tarafindan yapilan birer bagvurunun hicbiri tamamlanmamis; Belediye, Arastirma Merkezi ve i, ilce ve
Bolge Muddrliiklerinin ise birer projesi basariyla sonuglandirilmistir (Sekil 15).

Sekil 16. Programa Basvuran ve Proje Tamamlayan Kurum Tiirleri

Basvuran Kurumlar, n=19 Proje Tamamlayan Kurumlar, n=6
valilik; 1, Arastirma Merkezi; .
o > _ Kurulusu; 1 i'{ilc_E.l'E_!-al_ge
Universit 5% Miidirliigi;
e 6 .
32 Dernek; 1; unm::;e; 3
- 5%
0SB
fdirligi; 1
5 kezi; 1;
‘ikﬂfﬂ-&lge
addarlagd; 1
5%
Kooperatif; 1;
5%
Belediye; 4; Birlik; 2; Belediye:;
2 ot o

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Uygulanan 6 projenin birinde baska bir kurum ve kurulus ile (Arastirma Merkezi) ortaklik kurulmustur.
Desteklenen projelerin biri 8 ay, bir digeri 11 ay ve digerleri 9 ayda tamamlanmustir.
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2.2.4. 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

Programa toplam 32 proje basvurmus, bunlarin 16’si basarili bulunmus ve 3’{i basariyla tamamlanmistir
(basvuran projelerin %9’u). Projelerin illeri incelendiginde en fazla basvurunun ve buna paralel olarak
en fazla tamamlanan projenin Antalya ilinden gerceklestigi goriilmistir (13 basvuru, 2 tamamlanan
proje). En fazla sayida basarili bulunan proje ise Burdur ilindendir. Programa Isparta ilinden 9 basvuru
yapilmis bunlarin hi¢biri tamamlanmamistir. Burdur’dan ise 10 basvuru yapilmis ve bir proje destek
alarak basariyla tamamlanmustir (Sekil 16).

Sekil 17. Programa Bagvuran ve Tamamlanan Projelerin illeri

Basvuran proje say's | NS
Basanh bulunan proje say:s [ SENNSI 6
Tamamianan profesayis: |

® Antalya mlisparta » Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programa basvuran kurumlar agirlikli olarak meslek kuruluslart (7 proje), arastirma merkezleri (6
proje), Universiteler (6 proje) ve belediyelerden (5 proje) olusmaktadir. Program sonucunda
Universitelerden 2, belediyelerden ise 1 proje tamamlanmistir (Sekil 17).

Sekil 18. Programa Basvuran ve Proje Tamamlayan Kurum Tiirleri

Basvuran Kurumlar, n=32 Proje Tamamlayan Kurumlar, n=3
il,filqejﬂ-alge
Dernek; ;.  miidiirligi; 1
Meslek 3% 3%
Kurulusu; 7; Diger; 3;
22%
g%
Birlik; 3;
g%
Arastirma . .
Merkezi; 6; BEk;:gE; 5
19%

¥

19%
Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
*Diger kategorisinde Kooperatif, Laboratuvar ve OSB Miiddirliikleri bulunmaktadir.
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Uygulanan 3 projenin hicbirinde baska kurum ve kuruluslar ile ortaklik kurulmamistir. Desteklenen
projelerin tiimi 12 ayda tamamlanmustir.

2.2.5. 2016 Yili Kiigiik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

2016 yilinda uygulanan Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programina kiiciik ve mikro isletmelerden
toplam 93 proje basvurmus, bunlarin 58’i basarili bulunmus ve 24’ basariyla tamamlanmistir.

Programa toplam 48 kiicilk isletme basvurmus, bunlarin 35°i basarili bulunmus ve 13’G basariyla
tamamlanmistir (basvuran projelerin %27’si). Projelerin illeri incelendiginde en fazla bagvurunun ve
buna paralel olarak en fazla basarl bulunan ve tamamlanan projenin Antalya ilinden gerceklestigi
gorulmustir (30 basvuru, 22 basarili ve 5 tamamlanan proje). Tamamlanan projelerin basvuran
projelere oranina bakildiginda ise basvurularin tamamlanma oraninin en yiksek oldugu ilin Burdur
oldugu sonucuna ulasiimistir (basvuran 5 projenin 4’ tamamlanmistir). Isparta ilinden ise 13 basvuru
gerceklesmis ve bunlarin 4’ desteklenerek basariyla tamamlanmistir (Sekil 18).

Sekil 19. Programa Basvuran ve Tamamlanan Projelerin illeri (Kiiiik isletmeler)

@
SR—
Tamamanan projesays: | ENNN 4

m Antalya misparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Programa toplam 45 mikro isletme basvurmus, bunlarin 23’G basarili bulunmus ve 11’i basariyla
tamamlanmistir (basvuran projelerin %24’t). Projelerin illeri incelendiginde en fazla basvurunun
Antalya ilinden yapildigl, en fazla sayida basarili bulunan projenin Isparta ilinden oldugu ve en fazla
tamamlanan projenin ise Burdur’dan gerceklestigi goriilmuistir. Tamamlanan projelerin basvuran
projelere oranina bakildiginda basvurularin tamamlanma oraninin en yiiksek oldugu ilin Burdur oldugu
sonucuna ulasiimistir (basvuran 9 projenin 5’i tamamlanmistir). Isparta ilinden ise 12 basvuru
gerceklesmis ve bunlarin 3’ desteklenerek basariyla tamamlanmistir (Sekil 19).

Sekil 20. Programa Basvuran ve Tamamlanan Projelerin illeri (Mikro isletmeler)
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saswuranproje ey | s
Tamamlanan projesayisi _ 5

mAntalya mlIsparta = Burdur

Kaynak: Program izleme Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Uygulanan toplam 24 projenin hi¢birinde baska bir kurum ve kurulus ile ortaklik kurulmamustir.
Desteklenen projelerin biri 6ayda, licli 9 ayda ve digerleri 12 ayda tamamlanmistir.
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3. Programlarin Degerlendirilmesi

3.1. Degerlendirmede Kullanilan Yontem

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi 2010, 2011, 2012, 2015 ve 2016 yillart yenilikcilige yonelik Mali Destek
Programlari icin gerceklestirilen program sonrasi degerlendirme ¢alismasinin temel siireci Sekil 20’de

gosterilmektedir.

Sekil 21. BAKA Mali Destek Programlari Degerlendirme Siireci

Yapilandirma Veri/bilgi Rapor
toplama hazirlama

gozden gecirilmesi Bulgularm
E;f:;l:;ﬂmi ve an;i];:ﬂl;::l:i' hale Verilerin analizi degerlendirilmesi
sorularmin Buleularm Bulgulardan
belirlenmesi Saha arastirmasi g yargiya varilmasi
hazirhklarmm raporl st
Gaostergelerin yapilmasi Onerilerin
secilmesi formuilize
Sahadan veri edilmesi
toplanmasi

Kaynak: Elci, . (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendiriimesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.

3.1.1.  Degerlendirme Kriterleri

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda degerlendirme gOstergeleri ve sorulan
belirlenmistir. Degerlendirmede kullanilan 5 temel kritere (ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdirdlebilirlik) bagh olarak olusturulan degerlendirme sorulari, degerlendirmenin genelden &zele
inmesine yardimci olmaktadir. Programlar, elde edilen veriler 1s18inda bu sorulara cevap verilecek
sekilde degerlendirilmistir. Bu kapsamda cevap aranan degerlendirme sorulari asagida Sekil 21’de
listelenmistir.
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Sekil 22. Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari

 Program, bolgesel ve ulusal politikalarla/stratejilerle uyumlu mu? \
eProgramla, uygulayic kurum/diger destek kurumlarinin programlari
arasinda tamamlayicilik, esgiidim ve sinerji mevcut mu?> Tamamen veya
kismen baska herhangi bir programi tekrarliyor veya baska bir programla
cakisiyor mu?

lgililik eProgram hedefleri, yararlanicilarin/hedef kitlenin ihtiyaclariyla ne derece

uyumlu?

eMevcut ve potansiyel yararlanicilar, programdan ne o6lclide istifade

etmektedir?

eUygulama siiregleri, prosediirler ve araglar, hedeflerle ne kadar iliskili ve

yararlanicilar i¢in ne kadar uygun? )

—

e Programin uygulama maliyeti ne kadar ve bu maliyet programin lrettigi \
¢ikti, sonug ve etkilerle kiyaslandiginda kabul edilebilir bir maliyet mi?
ePlanlanan ciktilar, nitelikten 6diin vermeden mimkiin olan en disik
maliyetle elde edilebiliyor mu?
Bl e Uygulamada kaliteden 6diin vermeden verimliligi artirmaya yonelik tasarruf
imkanlari var mr?
e Programin sartlari, siiregleri ve prosediirleri istenen sonuglari elde etmek
icin uygun ve yeterli mi?
¢ Ajanstaki programin uygulanmasina yonelik yapilanma ve goérev dagilimi
istenen etkinlik ve performansi saglamak icin uygun ve yeterli mi? )

* Program hedefleri ne 6l¢iide gergeklestirildi?

* Program sayesinde yararlanicilarda beklenen sonuglar elde edildi mi?

e Farkli faaliyetlerle daha fazla sonug elde edilebilir miydi?

e Yararlanicilar, program sayesinde, normalde yapmayacaklari ne tiir ilave

Etkililik yatinmlari yaptilar? (girdi artimsallig)

e Yararlanicilar, program sayesinde, normalde elde etmeyecekleri ne tir ilave
ciktilari elde ettiler? (¢iktr artimsalligr)

¢ Program, yararlanicilarda ne tiir yeni ve farkl uygulamalara, yaklasimlara ve
davranissal degisimlere yol acti? (davranissal artimsallik)

VAN

¢ Program, hedeflenen sosyal, ekonomik veya cevresel faydalari yarattt mi?
eProgram, tasarim asamasinda tespit edilen problemleri ¢6zmeye katki
sagladi mr?

eDogrudan veya dolayli yararlanicilar agisindan beklenen ve beklenmeyen
etkiler istenen seviyede mi?

*Programla elde edilen ciktl, sonug ve etkiler, her haliikarda —program
olmasa da- ortaya ¢ikacak ¢ikti, sonuc ve etkiler midir? (61u agirlik)

¢ Program nedeniyle yapilmaktan vazgegilen ya da azaltilan yatinmlar var mr
(yer degistirme/dislama etkisi) )

¢ Programin ele aldig1 problem icin Ajans miidahalesi ihtiyaci devam ediyor
mu?

*Program sayesinde elde edilen sonuglarin ve etkilerin siirdirilebilirligi ne
kadar mimkiin?

¢ Program, yararlanicilarda stirdiirilebilir degisimlere neden oldu mu?

¢ Ajans destegi kesilse de sonuglarin ve etkilerin stirekliligi mimkiin olacak mr?

Sturdurdlebilirlik

Kaynak: Elgi, S. (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.
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3.1.2.  Yapilandirma

GCahsmanin ilk asamasini, degerlendirme metodolojisinin belirlenmesi ve sahadan veri toplamaya
yonelik soru formlarinin hazirlanmasi olusturmustur. Program Basvuru Rehberleri, Kapanis Raporlari
ve izleme verileri dogrultusunda programlar ézelinde sahadan veri toplamaya yénelik anket soru
formlart hazirlanmistir.

3.1.3.  Yararlanicilara Yénelik Anket Uygulamasi

Ajans’tan mali destek alan tUm kurum ve kuruluslardan degerlendirme sorularina yonelik veri
toplanabilmesi icin anket calismasi yapilmistir. Anket uygulamasiyla, destek programlarinin
degerlendirilmesine girdi olusturacak birincil verilerin toplanmasi amaglanmistir. Programlardan
yararlanan toplam 51 kurumdan 29’una (yararlanicilarin %57’si) ulasilip anket uygulanmis, verilerin
analizleri SPSS programinda yapilmistir.

3.1.4. Yari Yapilandirilmis Miilakatlar

Calisma kapsaminda degerlendirilen programlarin yararlanicilarinin %20’si ile telefon yoluyla yar
yapilandirilmis  milakatlar gerceklestiriimis, bu sayede yararlaniclardan, program sirecleri,
projelerinin etkileri ve genel goriis ve 6nerileri hakkinda bilgiler alinmustir.

3.1.5.  ikincil Verilerin incelenmesi

Programlarin yararlanicilarina ait, program basvuru ve projelerin yiritiime sitirecinde Ajans tarafindan
toplanan izleme verileri, programlara ait basvuru rehberleri, program kapanis raporlari, ulusal ve
bolgesel politikalar ve planlar, bdlgesel arastirma raporlari incelenmis ve programlarin
degerlendirilmesinde girdi olarak kullanilimistir.

3.1.6. Raporlama

Yukarida aciklanan adimlarin gerceklestiriimesinin ardindan elde edilen veri ve bilgiler 1si8inda
degerlendirme sorularina cevap veren analizler yapilmis; ihtiyaclara iliskin kapsamli tespit ve
degerlendirmeler gerceklestirilerek nihai rapor hazirlanmstir.

3.2. Amag ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasiima Diizeyi
Yararlanicilarin gerceklestirdikleri projelerde performans gostergeleri icin proje basinda belirledikleri
hedefler ve bu dogrultuda elde ettikleri ciktilar/sonuclar Ajans tarafindan KAYS sistemi (izerinde kayit

altina alinmistir. Bu veriler 1siginda yararlanicilarin  proje hedefleri, program &ncelikleriyle
iliskilendirilerek asagidaki bélimlerde verilmektedir.
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3.2.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Programin uygulandigi dénemde KAYS sistemi heniiz kullanilir olmadigindan projelere ait performans
gosterge verileri kayit altina alinmamustir. Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda
gerceklestirilen anket ve miilakatlar ile yararlanicilarin proje ciktilarina ve sonuglarina dair bilgiler
toplanmis ve bu bilgilerin degerlendirmelerine “Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programlarin
incelenmesi” bélimii altinda yer verilmistir.

3.2.2. 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin uygulandigi dénemde KAYS sistemi heniiz kullanilir olmadigindan projelere ait performans
gosterge verileri kayit altina alinmamustir. Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda
gerceklestirilen anket ve mudilakatlar ile yararlanicilarin proje ciktilarina ve sonuclarina dair bilgiler
toplanmis ve bu bilgilerin degerlendirmelerine “Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programlarin
incelenmesi” bélimii altinda yer verilmistir.

3.2.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakl Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Programlar Hakkinda Genel Bilgiler béliimiinde agiklandigi gibi programin ti¢c énceligi bulunmaktadir.
Bunlar, isletmelerde yenilik¢i ve yeni riin Gretiminin tesvik edilmesi, isletmelerde Ar-Ge altyapisinin
gelistiriimesi, yenilik¢i uygulamalarin yayginlastiriimasi, Ar-Ge ve yenilikcilik alaninda kamu-6zel sektr-
Universite isbirliginin gelistirilmesidir. Programin dnceliklerine yénelik olarak program kapanisinda
KAYS uzerinde 9 gosterge icin islevsel veri toplanmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Program Performans Géstergesi Meveut Hedeflenen | Gerceklesen

Durum

Kadin istihdam sayisi 0 1

v 9 < -

> > § e S Istihdam 1 9 7
v & £ ‘= .
> é g E 23 Makine sayisi 5 44 38
S === " ..
a5 SE Proje kapsaminda diizenlenen 0 9
S SsavS )
S >go'{; KT seminer, toplant, konferans,

1

§ ‘é“g E g*,,g 'z calistay sayisi
'5 £ T8 B YE Proje kapsaminda alinan egitim 0 8 5
oW % 5 £ F saylsl
RELESTH . oo
ﬁ g %0 s _g T 3 Proje kapsaminda egitim alan o 14 10
>5a % > % ©o personel sayisi

- N . et .
:'QS' g2 é@ Proje kapsaminda egitim verilen 0 130 53
3 s & %DE S kisi sayisi

—_ A

= é 9_ § -'g 8 Yillik Ar-Ge harcama tutari 446.149 1.422.312 995.355

S o 2 2 . . e

SE< So Proje kapsaminda verilen egitim 0 14 5

sayisl

Kaynak: KAYS Performans Gostergeleri Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Projelerin performans gostergelerinden elde edilen sonuglar asagida verilmektedir.
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Biri kadin olmak tizere toplam 6 kisilik istihdam yaratiimis,
33 yeni makine temin edilmis,
7 adet seminer, toplanti, konferans veya calistay diizenlenmis,

5 adet egitim alinmis, egitimlere 10 personel katiimis,
5 adet egitim verilmis ve bu egitimlere toplam 53 kisi katilmis,
549.206,00 TL tutarinda Ar-Ge harcamasi gerceklestirilmistir.

3.2.4. 2015 Yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

Programlar Hakkinda Genel Bilgiler bélimiinde aciklandig gibi programin bes 6nceligi bulunmaktadir.
Bunlar; isletmelerde yenilik¢i ve yeni Griin Gretiminin tesvik edilmesi, Ar-Ge altyapisinin gelistirilmesi ve
yenilik¢i uygulamalarin  yayginlastirilmasi, KOBP’lerin bélgede 6ne cikan sektérlerde enerji
verimliliklerini artirarak enerji maliyetlerini azaltmasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin
tesvik edilmesi, tarima dayali sanayi isletmelerinin var olan Urlinlerinin katma degerini artirarak veya
katma degeri yiiksek Urin cesitlendirmesine giderek rekabet giiclerinin artirnlmasi, Ar-Ge ve yenilik
alaninda kamu-6zel sektdr-liniversite isbirliginin gelistirilmesidir. Programin 6nceliklerine ydnelik
olarak program kapanisinda KAYS tizerinde 14 gosterge icin islevsel veri toplanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Mevcut

Program Performans Gostergesi Hedeflenen | Gergeklesen
Durum
Ar-Ge harcamalari 0 924.375 912.000
. Makine sayisi 0 66 65
§ §0 s -£ | Egitim sayisi 0 6 5
§3 £ 3 | Egitimsiresi 0 64 60
S 3¢ % 1 Egitime katilan kisi sayisi 0 10 1
S S =
Y S E @: Kurulan/gelistirilen laboratuvar sayisi 0 1 1
> . m
3 3 %_ é\ Y Kurulan/gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge merkezi sayisi 0 2
% o on E Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alanindan 0 4 4
£ ; £ & 9 faydalanan kurum/kurulus/isletme sayisi
:; E 3 E ¥ Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alani sayisi 0 2 1
o0 § 5 5 3 Kurulan/gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge merkezlerinden 0 3.989 4
2 ’%‘3_: S 4| faydalanan kurum/kurulusfisletme sayisi
; 2 € E <4 Yeni makine harcamalari 0 1.547.739 1.591.440
c T,
:§ >‘5='o§ g:a § Ithal makine harcamalari 0 650.420 698.218
9_ E § sp | Katiim saglanan seminer, toplanti, konferans, 0 6 4
E § ] calistay vs. sayisi
s Kurulan/gelistirilen isbirligine katilan 0 4 4
kurum/kurulus/isletme sayisi

Kaynak: KAYS Performans Gostergeleri Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Projelerin performans gostergelerinden elde edilen sonuglar asagida verilmektedir.
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Bir adet laboratuvar, 2 adet Ar-Ge Merkezi kurulmus/gelistirilmis ve bu merkezlerden 4
kurum/kurulus ve isletmenin faydalanmasi saglanmus,

65 yeni makine temin edilmis ve yeni makineler icin toplam 1.591.440,00 TL harcama
yapilmis, harcamalarin 698.218 TL’si ithal makineler icin gerceklestirilmis,

1 adet ortak kullanim alani kurulmus ve bu alandan 4 kurum/kurulus ve isletmenin

faydalanmasi saglanmis,

5 adet egitim dlizenlenmis ve egitimlere 11 kisi katilms,

4 adet seminer, toplanti, konferans veya calistaya katiim saglanmis,
4 kurum/kurulus ve isletmenin bulundugu bir isbirligi gelistirilmis,
912.000,00 TL tutarinda Ar-Ge harcamasi gerceklestirilmistir.

3.2.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

“Programlar Hakkinda Genel Bilgiler” béliminde acgiklandigi gibi programin (¢ 6nceligi
bulunmaktadir. Bunlar; isletmelerin tretim ve istihdam kapasitelerinin artirilmasi (sadece mikro
isletmeler icin gecerli), isletmelerde yenilik¢i Gretim siireclerinin ve yiiksek katma deger iceren yeni
Urtin Uretiminin tesvik edilmesi, Ar-Ge altyapisinin gelistirilmesidir. Programin &nceliklerine yonelik
olarak program kapanis raporlarinda belirtilen performans gostergeleri ile ilgili KAYS (zerinde kiiciik
isletmeler icin 23, mikro isletmeler icin ise 38 gostergeye ait islevsel veri toplanmistir.

Kiglk isletmeler icin elde edilen veriler ve hedef gerceklesmeleri Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Kiiciik isletmeler icin Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gergeklesmeleri Tablosu

Mevcut

Program Performans Gostergesi Hedeflenen | Gergeklesen
Durum
o Toplam tretim degeri 34.978.701 52.062.353 39.863.040
9. g E :E -q;,: “E’ Yurt ici satis tutari 34.957.468 51.812.353 40.551.024
EST 88 E S 5 | Surekliistihdam 160 216 174
= S=SXXTX S P
g %‘% E = a 3 E Gegici istihdam 0 2 2
2= 8 5ETEE | ArGepersonelisayisi 0 2 1
BEEYS 55 ™ s -
—: 2x3 9 ¢ g S Makine sayisi 300 343 353
ES ~'c £ £ R
£3 § 2 a -§ § £ | Uretim hatti sayisi 17 28 26
L O © S VS Qo . .
:g '_i < % % 3 .g = Yeni makine harcamalari 700.000 4.786.182 4.144.613
8 g9 § = E Ts: § Yerli makine harcamalari 700.000 2.078.450 2.076.996
s v :
%" v g T; 5 ® }T 28 Ithal makine harcamalari 0 610.000 600.000
[} O S .. .
« 2 S ET g LS | Musterisays 6.150 11.835 12.140
— 3 . — = c - S
§ @ 8 £~ v s | istihdam edilen kadin sayisi 6 11 14
SESESSID | .
= % QE, TSE =3 Istihdam edilen geng sayisi 18 37 26
g S s zv S. E= > | Lisans ve lzeri egitimli istthdam 1 6 2
9 %8S E T sayisl
> Egitim sayisi 0 12 4
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.. . | Mevcut
Program Performans Gostergesi Hedeflenen | Gergeklesen
Durum
0 121 37

Egitim suresi

Egitime katilan kisi sayisi 0 150 36
Egitim harcamalar 0 33.500 3.000
Uriin cesidi sayisi 30 52 50
Yenilikgi Griin gesidi sayisi 0 22 23
Diizenlenen sergj, fuar sayisi 1 4 4
Patent basvuru sayisi 0 1 1
Patent tescil sayisi o 1 1

Kaynak: KAYS Performans Gostergeleri Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi

Kiglk isletmeler tarafindan uygulanan projelerin performans gostergelerinden elde edilen sonuclar
asagida verilmektedir.

4.884.339 TLlik tiretim, 5.593.556 TL’lik satis gerceklestirilmis,

2 kisinin gegici, 14 kisinin ise sirekli istihdami saglanmis; bu kisilerin 8’i kadin, 8'’i ise
genclerden olusmus,

53 makine, 9 tretim hatti temin edilmis,

Yeni makineler icin 3.444.613 TL, yerli makineler icin 1.376.996 TL, ithal makineler icin ise
600.000 TL harcama yapilmis,

37 saat sireli toplam 4 adet egitim organize edilmis, 36 kisinin egitimlere katilimi
saglanmis ve egitimler icin toplam 3.000 TL harcama yapilmis,

Uriin cesidi 20 adet artinlmis, 23 adet yenilikci Griin elde edilmis, 5990 yeni misteri
kazanilmis,

3 adet sergij, fuar diizenlenmis,

1 adet patent basvurusu ve tescili gerceklesmistir.

Mikro isletmeler icin elde edilen veriler ve hedef gerceklesmeleri Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Mikro isletmeler icin Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gergeklesmeleri Tablosu
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.. q Mevcut
Program Performans Gostergesi Hedeflenen | Gerceklesen

Toplam Gretim degeri 3.387.801 7.459.847 4.007.209

£ Yurt ici satis tutari 3.642.364 7.172.410 3.971.609
s Yurt disi satis tutari 0 550.000 30.000
3 i Siirekli istihdam 28 55 34
] Gegici istihdam 3 5 4
§' S _ | Ar-Ge harcamalari 0 20.000 10.000

- 9 = . .
‘§ né ‘g Uretim miktar 210.010 300.047 285.020
_,:E g E IYlakine sayisl 96 129 131
§ 2 § | Uretim kapasitesi 15.000 135.030 90.000
£ E E istihdam edilen kadin sayis 6 11 7
® E S | Istihdam edilen genc sayisi 15 30 22
2 ‘:5 % Lisans ve lzeri egitimli istihdam sayisi 6 11 6
% £ E Egitim sayisi 2 18

b
E= % Egitime katilan kisi sayisi 5 25 22
- % S | Uriin cesidi sayisi 25.134 35.500 30.252
'% s _§‘ Yenilik¢i Griin ¢esidi sayisi 6 4.023 4.017
T2 8 | Marka tescil sayisi 1 3 2
X g g Elektrik tiiketim miktari 5.000 3.000 3.000
5 € Kurulan/gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge merkezi sayisi 0 2
295 gelis 3
- § % Kurulan/gelistirilen laboratuvar sayisi o 1 1
§ § g Gelistirilen yenilik¢i hizmet/model/uygulama sayisi 0 6 10
=T o
g E £ | Gevre dostu iriin sayisi 0 7 7
§ 5 '§ Ar-Ge personeli sayisi 0 1 1
§ E kS ihracat yapilan iilke sayis 4 10 5
Eb T"-;’” %‘ Yerli makine sayisi 45 61 62
2 ;‘“% Uretim hatti sayisi 17 25 20
E £ Y | Yeni makine harcamalari 0 1.445.209 1.122.747

S
23 § Yerli makine harcamalari 0 829.837 517.437
§ é = ithal makine harcamalari 0 615.372 434.340
S 5=
S § L | Yurtdigt misteri sayisi 4 26 5
-3 v = Katilim saglanan seminer, toplanti, konferans,
E s Q>i. calistay vs. sayisi 3 10 /
S % @ | Ortaklik kurulan/isbirligi yapilan
R TE_ kurum/kurulus/isletme sayisi 0 10 10
:E S é Kurulan/gelistirilen isbirligine katilan
2 i S | kurum/kurulug/ isletme sayisi o 5 5
'f‘ é o Ticarilestirmeye yonelik analiz sayisi 2 8 8
E = Kurulan/gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge merkezlerinden
25 faydalanan kurum/kurulus/isletme sayisi 0 1 1
g S Pazarlama, satis ve dagitim giderleri 61.000 150.000 100.000
a Egitim harcamalar 2.000 28.700 14.800

ithal makine sayisi 32 43 37

Kaynak: KAYS Performans Gdstergeleri Verileri, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi
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Mikro isletmeler tarafindan uygulanan projelerin performans gostergelerinden elde edilen sonuclar
asagida verilmektedir.

619.408 TL'lik Uretim, 329.245 TL’lik yurt ici satis ve 30.000 TL’lik yurt disi satig
gerceklestirilmis,

1 kisinin gecici, 6 kisinin ise surekli istihdami saglanmis; bu kisilerin timi genclerden
olusmus,

35 makine (5’ ithal) ve 3 Uretim hatti temin edilmis, bunlarin 17’si yerli makinelerden
olusmus ve Uretim kapasitesi artirilmus,

2 adet Ar-Ge/Ur-Ge Merkezi, 1 adet laboratuvar, 10 adet yenilik¢i hizmet gelistirilmis,
Yeni makineler icin 1.122.747 TL, yerli makineler icin 517.437 TL, ithal makineler icin ise
434.340 TL harcama yapilmis,

1 tlkeye ihracat yapilmaya baslanmis,

10 kurum ve kurulus ile isbirligi yapiimis,

Ticarilestirmeye yonelik 5 adet analiz gerceklestirilmis,

39.000 TL pazarlama ve satis harcamasi yapilmis,

Uriin ¢esidi 5.118 adet artirilmis, 4.011 adet yenilikgi {iriin ve 7 adet ¢evre dostu iiriin elde
edilmis,

4 adet seminer, toplanti veya konferansa katilim saglanmis,

1 adet marka tescili gerceklesmis,

Elektrik tiiketiminde 2.000 MWH diistis saglanmustir.

3.3. Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programlarin incelenmesi

Bolim 3.1.1°de de belirtildigi gibi degerlendirme kriterleri ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdrilebilirliktir. Bu kriterler baglaminda programlarin degerlendirilmesi i¢in anket ve miilakat
yontemleri  kullanilmistir.  S6z konusu sonuclar, kriterler bazinda asagidaki bdlimlerde
dzetlenmektedir.

Programlar kapsaminda desteklenen toplam 51 projenin y(r{ttictilerinden 29’u (yararlanicilarin %57’si)
soru formunu cevaplamistir. Programlar bazinda anketlere katilim sayilari asagida verilmistir.

e 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektdrlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi’nin 11
yararlanicisinin 6’s1 (yararlanicilarin %55°)

e 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilik<iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’nin 7 yararlanicisinin 4’d
(yararlanicilarin %57’si)

e 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakl Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi’nin 6
yararlanicisinin timdi

e 2015 Yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi’nin 3 yararlanicisinin 1’i (yararlanicilarin
%33'0)

e 2016 Yil Kiiclik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi’nin kiiciik ve mikro isletmelerden
olusan toplam 24 yararlanicisinin 12’si (yararlanicilarin %50’si)

INOMER | www.inomer.org 53



INOM=R

rekabet ve kalkinma

Degerlendirmeye konu olan programlarin 4’4 kar amaa gitmeyen kurum ve kuruluslara biri ise
isletmelere yonelik olarak uygulanmistir. Gerceklestirilen anket calismasina en yiiksek oranda katilim
(%41) isletmelerden gerceklesmistir (12 isletme). Ankete isletmeler disinda tniversite ve mesleki egitim
kurumlarindan 9, kamu kurum ve kuruluslarindan 7 ve kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarindan ise 1 proje yiritiictisti katihm saglamistir (Sekil 23).

Sekil 23. Anket Katilimcilarinin Kurum Tiirleri, n=29

Kamu Kurumu Niteliginde
Meslek Kurulusu; 1;
4%

Kamu Kurum ve
Kurulusu; 7;
isletme; 12; 24%

41%

Universite/Mesleki
Egitim Kurumu; 9;
31%

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020
3.3.1.  llgililik

Degerlendirmeler sonucunda programlarin bdlgede faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin ihtiyaglari,
ulusal ve bdlgesel planlar ile ilgili olarak kurgulandigi gérilmistir. 2010, 2011 ve 2012 yillari
programlarinin bolgesel ve ulusal politikalar ile uyumu degerlendirildiginde amag ve 6nceliklerinin
Dokuzuncu Kalkinma Plani™ ve 2010-2013 yillarini kapsayan Bdlge Plan’ndaki hedefler ile uyumlu
oldugu goriilmektedir. 2015 ve 2016 yillari programlarinin ise amag ve énceliklerinin Onuncu Kalkinma
Plani ve 2014-2023 yillarini kapsayan Boélge Plan’’ndaki hedefler ile uyumlu oldugu gérilmektedir.

Degerlendirmeye konu olan 2010, 2011 ve 2012 yillari yenilikgilige ydnelik mali destek programlarinin
uygulandigi dénemi kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin vizyonu “istikrar icinde biiyiiyen, gelirini
daha adil paylasan, kiiresel dlcekte rekabet giicline sahip, bilgi toplumuna déniisen, AB’ye Uyelik icin
uyum slirecini tamamlamis bir Tirkiye”dir. Bu dogrultuda bes adet sosyal ve ekonomik gelisme ekseni
belirlenmistir. Bunlar (a) rekabet giictintin artiriimasi, (b) istihdamin artiriimasi, (c) beseri gelisme ve
sosyal dayanigsmanin giclendiriimesi, (d) bolgesel gelismenin saglanmasi, (e€) kamu hizmetlerinde
kalitenin ve etkinligin artinlmasidir. Plan’da rekabet giiciiniin artinlmasi ekseni altinda Ar-Ge ve
yenilikgiligin gelistirilmesi (izerinde durulmus; verimliligin, Ar-Ge harcamalarinin, girisimciligin, nitelikli
insan gliclintin ve kurumlar arasi isbirliginin artirlmasi vurgulanmistir. Ajans tarafindan ¢agrisina gikilan

2T.C. Kalkinma Bakanhgi, Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2007-2013
3 T.C. Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2014-2018, Ankara 2013
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2010, 2011 ve 2012 yillan Mali Destek Programlan bu kapsamda degerlendirildiginde Dokuzuncu
Kalkinma Plani hedef ve amaclari ile paralel olarak kurgulandiklari sonucuna ulasiimaktadir.

2015 ve 2016 yillari yenilikcilige yonelik mali destek programlarinin ise uygulandigr donemi kapsayan
Onuncu Kalkinma Plani’nda ise Tirkiye’nin uluslararasi deger zinciri hiyerarsisinde iist basamaklara
ctkmus, yiiksek gelir grubu tilkeler arasina girmis ve mutlak yoksulluk sorununu ¢6zmdis bir tilke haline
gelmesi amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda GSYH’nin, kisi basi gelirin ve ihracatin artirilmasi;
issizlik oranmin dusdrilmesi; tGlkemizin blylime performansinin istikrarli ve sirdirdlebilir bir yapiya
kavusturulmasi; rekabet glicliniin ve toplumun refah seviyesinin artinlmasi 6ngoérilmdistir. Bu
kapsamda girisimcilik kdltiiriiniin olusturulmasi; KOBPlerin finansmana erisimin kolaylastiriimasi;
KOBI’lerin Ar-Ge, yenilik ve ihracat kapasitelerinin gelistirilerek uluslararasilasma diizeylerinin
artirlmasi; KOBI’lerin markalasma, kurumsallasma ve yenilik¢i is modellerinin gelistirilmesi icin tiim
kurum ve kuruluslarin kurumsal kapasite ve isbirligi diizeylerinin artirlmasi gerekliligi vurgulanmuistir.
Ajans tarafindan ¢agnisina cikilan 2015 ve 2016 yillann Mali Destek Programlan bu kapsamda
degerlendirildiginde Onuncu Kalkinma Plani hedef ve amaglan ile paralel olarak kurgulandiklari
sonucuna ulasiimaktadir.

2010, 2011 ve 2012 yili programlarinin uygulandigi dénemi kapsayan TR61 Bolgesi 2010-2013 Bolge
Plan’ndaki ¢ Bolge vizyonu “Siirdirulebilir yerel kalkinmada o6ncd, istihdam ve rekabet giiciini
artirarak Tirkiye’nin yasam kalitesi en yiiksek bélgesi olmak.” olarak tanimlanmis ve bu dogrultuda alti
temel amag belirlenmistir. Bunlar (a) tarimin gelistirilmesi ve kirsal kalkinmanin saglanmasi, (b)
turizmin gelistirilmesi ve kullaniimayan potansiyelinin degerlendirilmesi, (c) sanayide rekabet
edebilirligin gliclendirilmesi, (d) ulasim altyapisinin giiclendirilmesi, (e) cevre altyapisinin gelistirilmesi,
(f) sosyal sermaye ve sosyal altyapinin gelistiriimesidir. 2010, 2011 ve 2012 yillarinda Ajans’in ¢agrisina
¢tkmis oldugu programlar Plan’da belirtilen 6zellikle sanayide rekabet edebilirligin giliclendirilmesi
amacina yonelik ve Plan’da belirtilen ihtiyaclar ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

2015 ve 2016 yillari mali destek programlarinin uygulandigi dénemi kapsayan TR61 Bolgesi 2014-2023
Bolge Plan’’ndaki'> Bolge vizyonu da bir 6nceki Plan ile aynidir. Planda “Sirdurdlebilir yerel kalkinmada
oncd, istihdam ve rekabet giiclini artirarak Tirkiye’nin yasam kalitesi en yliksek bdlgesi olmak”
vizyonu dogrultusunda bes temel amag belirlenmistir. Bunlar (a) tarimda modernizasyonun ve kirsal
kalkinmanin saglanmasi, (b) turizmin ¢esitlendirilmesi ve yayginlastiriimasi, (c) sanayide rekabetciligin
artinlmasi, (d) ulasim ve lojistik altyapisinin iyilestirilmesi, (e) yasam kalitesinin yikseltilmesi ve
surddrdlebilir cevredir. Her iki program da 6zellikle sanayide rekabetciligin artirlmasi temel amacina
yonelik ve Plan’da belirtilen ihtiyaglar ile uyumlu olarak hazirlanmistir. Ayrica tiim programlarda 5449
sayili Kanun hiikiimleri ve Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Y&netmeligi’ndeki hiikiimler
esas alinmistir.

Gerceklestirilen anket calismasina katilan yararlanicilarin biyik kismi (%90’1) programlarin bélgede
faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin ihtiyaclarina uygun oldugu goériistindedir. Yararlanicilar, destek
aldiklari programlar sayesinde rekabet giiclerinin arttigini ve yenilik¢i uygulamalar/hizmetler ve
modeller gelistirdiklerini; programin yenilik¢ilik alaninda finansman destegine duyulan ihtiyaca cevap
verdigini; verimlilik, istihdam ve kapasite artisina katki saglayan destek programlarina bélgede ihtiyac
oldugunu belirtmislerdir. Bir yararlanici programlarin bolge ve bdlgede faaliyet gésteren kurum ve

'4T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, TR61 Bolgesi Bélge Plani, 2010-2013
5 T.C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, TR61 Bolgesi Bolge Plani, 2014-2023

INOMER | www.inomer.org 55



INOM=R

rekabet ve kalkinma

kuruluslarinihtiyaclarina daha uyumlu hale getirilebilmesi amaciyla altyapi eksikliklerinin giderilmesinin
yenilikgilik ve dretim alanlarinda gelisme saglanmasi adina 6nemli oldugunu ifade etmistir.
Programlann ilgililik kriteri yoniinden degerlendirmelerine asagida yer verilmistir.

3.3.1.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Yukarida belirtildigi gibi, 2010 yili Sanayi ve Turizm Sektérlerinde Rekabetgiligin Artirilmasi Mali Destek
Programi ulusal ve bélgesel planlarile ilgili olarak kurgulanmistir. Bélgenin rekabet giicliniin artiriimasi,
turizm sezonunun 12 aya yayllmasi ve alternatif turizm olanaklarinin degerlendirilmesi amaciyla
kurgulanan program, bolgede faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin ihtiyaclarina uygundur. Anket
calismasina katilan yararlanialarin biyiik kismi programin bélge kosullarina ve yararlanicilarin
ihtiyaclarina uygun olarak tasarlandigi gortistindedir. Bu kapsamda katilimcilar tarafindan programin
bdlgenin ekonomik gelisimine katki sagladigl ve kurumlarin ihtiyag¢ duydugu projelerini yiritmeye
destek oldugu ifade edilmistir. Bir yararlanici ise bélgenin rekabet giicliniin artirlmasi icin altyapi
eksikliklerinin giderilmesi gerekliligini belirtmistir.

Bu kapsamda degerlendirildiginde programin hedef kitlenin ihtiyaclarina cevap verdigi sonucuna
ulasiimaktadir.

3.3.1.2. 2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2011 yilt Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi ulusal ve bélgesel planlar ile ilgili
olarak kurgulanmistir. Bélge’nin ulusal ve uluslararasi taninirliginin saglanmasi ve Bolge’de liretilen mal
ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artinlmasi yoluyla bélgede faaliyet gdsteren isletmelerin
rekabetciliklerinin gelistirilmesini amaglayan program, bélgede faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin
ihtiyaclarina uygundur. Anket calismasina katilan yararlanicilarin biyik kismi (3 kurum) programin
bélge kosullarina ve yararlanicilarin ihtiyaclarina uygun olarak tasarlandigr goriistindedir. Katiimailar
tarafindan programin bélge ihtiyaglarina uygunlugu konusunda vurgulanan konular asagidaki
sekildedir.

e Programin bélgesel sorunlara ¢6zim Urettigi
e Program sayesinde yeni teknolojilere ydnelme imkaninin saglandigi
e Yenilikgilik odakli bir program olmasi

Bu kapsamda degerlendirildiginde programin hedef kitlenin ihtiyaglarina cevap verdigi sonucuna
ulasiimaktadir.

3.3.1.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

2012 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi ulusal ve bolgesel
planlar ile ilgili olarak kurgulanmistir. Bélge’nin ulusal ve uluslararas! taninirliginin saglanmasi ve
Bolge’de iretilen mal ve hizmet gruplarinin katma degerlerinin artinlmasi yoluyla bélgede faaliyet
gosteren isletmelerin rekabetciliklerinin gelistiriimesini amacglayan program, bélgede faaliyet gésteren
kurum ve kuruluslanin ihtiyaglarina uygundur. Anket calismasina katilan yararlamialarin timi
programin bdélge kosullarina ve yararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandigr gortistindedir.
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Katilmailar tarafindan programin bdlge ihtiyaclarina uygunlugu konusunda vurgulanan konular
asagidaki sekildedir.

e Program sayesinde bdlgenin rekabet avantaji saglayabilecegi alanlarda projeler tiretilebilmesi

e Programin (retim/paketleme/dagitim islemlerinin iyilestiriimesi ve bu sayede verimliligin
artirlmasina duyulan ihtiyaca cevap vermesi

e Program sayesinde bdélgenin glines enerjisi potansiyelinin degerlendirilebilmesi

e Programin {niversite-sanayi isbirligini artirmak icin Ar-Ge projelerinin yayginlastirlmasina
kaynak saglamasi

e Programin bolgede faaliyet gdsteren ireticilere sunulan hizmetlerin kalitesinin ve ¢esitliliginin
artirilmasi ihtiyacina cevap vermesi

Bu kapsamda degerlendirildiginde programin hedef kitlenin ihtiyaclarina cevap verdigi sonucuna
ulasiimaktadir.

3.3.1.4. 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

2015 yili Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi ulusal ve bdlgesel planlar ile ilgili olarak
kurgulanmistir. Bélge’nin ulusal ve uluslararasi taninirhginin saglanmasi ve Bélge’de dretilen mal ve
hizmet gruplarinin katma degerlerinin artirnimasi yoluyla bdlgede faaliyet gosteren isletmelerin
rekabetgiliklerinin gelistiriimesini amaglayan program, bolgede faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin
ihtiyaclarina uygundur. Anket calismasina katilan yararlanici programin bdlge kosullarina ve
yararlanicllarin  ihtiyaglarina  uygun olarak tasarlandigi  goriisiindedir. Bu  kapsamda
degerlendirildiginde programin hedef kitlenin ihtiyaclarina cevap verdigi sonucuna ulasilmaktadir.

3.3.1.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

2016 yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi ulusal ve bélgesel planlar ile ilgili olarak
kurgulanmistir. Bélgede imalat sanayinde faaliyet gésteren mikro ve kigiik 6lgekli isletmelerin Gretim
ve ihracat kapasitelerinin gelistiriimesi, markalasma ve kurumsallasma calismalarinin desteklenmesi,
verimliliklerinin artinlmasi, hizmet kalitelerinin gelistirilmesi, yenilikcilik ve Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenmesi yoluyla rekabetciliklerinin artirilmasini amaclayan program, bolgede faaliyet gosteren
isletmelerin ihtiyaclarina uygundur. Anket calismasina katilan yararlanicilarin biyik kismi (11 isletme)
programin bdlge kosullarina ve yararlanicilann ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandigr gortistindedir.
Katihmaillar tarafindan programin bélge ihtiyaclarina uygunlugu konusunda vurgulanan konular
asagidaki sekildedir.

e Program sayesinde isletmelerin rekabet avantaji saglamasi,

e Program sayesinde isletmelerin ihtiya¢ duyduklari teknolojik altyapilarinin gelistirilmesi
e Programin bélge istihdamina olumlu katki saglayabilecek sekilde tasarlanmasi

e isletmelerin ihtiyac duydugu finansal destegin saglanmasi

Bu kapsamda degerlendirildiginde programin hedef kitlenin ihtiyaclarina cevap verdigi sonucuna
ulasiimaktadir.
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3.3.2. Etkinlik

Ajans’in yenilikcilige yonelik destek programlar degerlendirildiginde programlarin Ajans tarafindan
genel olarak etkin sekilde yuritildigi sonucuna ulasiimistir. Yararlanicilarin %69’u (20 kurum ve
kurulus) programlardan Ajans’in bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri, %17’si danismanlar, %14’ ise diger
kurum ve kuruluslar sayesinde programlardan haberdar olmustur. Programlardan danismanlar
sayesinde haberdar olduklarini belirten yararlanicilar ogunlukla isletmelerdir.

Gergeklestirilen anket calismasinda Ajans desteklerinin tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi
arastinlmistir. Anket katilmailarinin yarisindan fazlasi Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan
bilindigi ve destekler hakkinda etkin duyuru yapildigi gorisindedir. Yararlanicilar, destek
programlarinin taninirhgint ve duyurularin etkinligini artirmak icin kurum ve kuruluslar ile birebir
iletisimin gliclendirilmesini, ilcelerdeki tanitim faaliyetlerinin artiniimasini, sosyal medya ve basin
organlarinin daha aktif kullanilmasini énermiglerdir.

Programlarin finansal 6zellikleri degerlendirildiginde yararlanicilar tarafindan en cazip bulunan finansal
unsur hibe miktari ve destek orani olmustur (yararlanicilarin %83’t). Programlarin finansal unsurlari
icinde gelismeye en agik alanin ise 6n 6deme yiizdesi oldugu sonucuna ulasilmistir. On 6deme
ylizdesini yararlanicilarin %69’u cazip olarak degerlendirmistir (Sekil 24).

Sekil 24. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=29

14% % 2%

Hibe miktar Destek oramni On 6deme yiizdesi
mCazip wFikrimyok = Cazip degil

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020
Destekten faydalanan kurum ve kuruluslarin blytk kismi (22 yararlanicr) proje icin gerekli olan es
finansmanin tamamini 6z kaynaklari ile karsilamistir. Diger yararlanicilar ise 6z kaynaklarinin yaninda

bankalardan veya diger kurumlardan alinan kredileri de kullanmuiglardir. Yapilan degerlendirmeler ile
kar amacr gitmeyen kurum ve kuruluslarin es finansmanlarini 6z kaynaklart ile karsilama oranlarinin
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isletmelere gére daha yiiksek oldugu gorilmus, isletmeler tarafindan banka kredileri es finansmani
karsilamalari icin 6nemli bir kaynak olmustur.

Anketler ve miilakatlar ile yararlanicilarin program siireglerinde karsilastiklari sorunlar ve bunlarin
¢6ziimine iliskin 6nerileri alinmistir. Program siireclerine bakildiginda yararlanicilarin genel olarak
memnun olduklari sonucuna ulasilimis, 6zellikle yararlanicilarin biiyiik kismi proje basvuru ve yiiriitme
asamalarinda Ajans uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim kurduklarini dile getirmistir (27 yararlanici).
Programlarin proje yiritme sireci gelismeye en acik alan olmus, bu konuda yararlanicilarin yasadigl
zorluklar 6demeler ve raporlardan kaynakl gerceklesmistir (Sekil 25).

Sekil 25. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=29

Proje basvuru ve yiiriitme asamalarinda

Ajans uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim _

kurduk

Program bagvuru siired bizim agmizdan _
makuldi L
Projede satin ahm siired bizim agmizdan _ %
makuldii 2
Sézlesme imzalama siired bizim agmizdan _ a2
makuldi 3
Proje yiirlitme siireci bizim agimizdan _
makuldii 7%

m Katiliyorum  m Fikrim yok Katilmiyorum

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programin basvuru ve proje yiiriitme siireclerine dair yararlanicilarin zorlandigi alanlarin tespit edilmesi
kapsaminda siireclerile ilgili detayli sorulara anketlerde yer verilmistir. Yukaridaki sonuglara ek olarak,
programlarin basvuru sireci ile ilgili olarak detayll degerlendirme yapildiginda yararlanicilarin cogunun
(20 yararlanicr) basvuru rehberlerinin niteliginden memnun olduklari sonucuna ulasiimistir. Bagvuru
siiresi ve bagvuru formunun doldurulmasi da yararlanicilar tarafindan olumlu degerlendirilmis, bagvuru
streclerinin gelismeye en acik alani ise bagvuru formunda talep edilen belgeler olmustur (Sekil 26).

Sekil 26. Ankete Katilan Yararlanicilarin Program Basvuru Siirecine iliskin Gériisleri, n=29
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Basvuru rehberinin sordugumuz tim
sorulara cevap vermiyor olmasi

Basvuru siiresinin kisahg:

Basvuru formunun doldurulmas:

Basvuru formunda fazla sayida belge talep
edilmesi

m Hic zorlanmadik  m Biraz zorlandik ' Cok zorlandik

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programlarin uygulama stireci ile ilgili olarak detayli degerlendirme yapildiginda goérindrlik kurallari
(21 yararlanicr hi¢ zorlanmamistir), raporlama (19 yararlanici hi¢ zorlanmamistir) ve sézlesme degisikligi
(18 yararlanici hi¢ zorlanmamistir) prosediirleri yararlanicilarin yarisindan fazlasi tarafindan olumlu
degerlendirilmistir. Kurum ve kuruluslarin en fazla zorlandigy alan ise satin alma kurallari olmus, ankete
katilan yararlanicilarin 14’4 satin alma kurallari ile ilgili ¢ok zorlandiklarini, 13’0 ise biraz zorlandiklarini
ifade etmistir (Sekil 27).

Sekil 27. Ankete Katilan Yararlanicilarin Proje Uygulama Siirecine iliskin Gériisleri, n=29

Gorindrkik kurallan _
Sem— R
Sozlesme degisikligi prosediirii _ 10%
Satin alma kurallan _72

m Hi¢ zorlanmadik  m Biraz zorlandik Cok zorlandik

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020
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Programlardan yararlanan kurum ve isletmelerin program sirecleri bakimindan zorlandiklar ve
memnun olduklar unsurlar genel olarak benzerlik géstermektedir. Programlarin siirecleri ile ilgili
olarak yararlanicilar tarafindan asagidaki goris ve 6neriler dile getirilmistir.

e Uygulanan prosediir ve talep edilen belgelerde tekrarlanma olmasinin 6niine gecilmesi
onerilmis,

e Basvuru ve uygulama siireclerinde talep edilen belgelerin sayisinin fazla olmasi nedeniyle
kurumlarin danismanlik hizmeti almaya yoneldigi belirtilmis,

e Odemeler konusunda yasanan sikintilarin giderilmesi ile projelerin daha hizli ve sorunsuz
ylritilebilecegi ifade edilmis,

e Satin alma sirecinde doviz kurlarinda meydana gelen dalgalanma nedeniyle zorlanildig
belirtilmis,

e GOrinurlik kurallan cercevesinde yararlanicilarin kullandig afis, tabela vb. araglarin zaman
icinde yipranma payr g6z o6niine alinarak bu konuda web sitelerinin kullaniimasi 6nerisi
sunulmustur.

Ankete katilan kurum ve kuruluslardan 13’G (%45), program basvuru ve yiriitme sireglerinde
danisman destegi almistir. Danisman destegi alan yararlanicilar basvuru dosyasinin hazirlanmasi
amaciyla, personel yetersizligi ve/veya proje tecriibelerinin eksikligi nedenleriyle bu hizmete ihtiyac
duyduklarini ifade etmislerdir. Hizmet alan kurumlarin tamami aldiklart hizmetten memnun kalmustir.

Ayrica gerceklestirilen anket ve miilakatlarda yararlanicilar tarafindan diger kurumlarin destek
programlartile BAKA’nin destek programlari arasindaki farklara deginilmis, BAKA programlarinin bolge
ihtiyaclarina daha uygun oldugu ve yararlanicilarin stratejik projeler uygulamasina imkan sagladigi
vurgulanmistir. KOSGEB desteklerinin online olarak gerceklestirilen basvuru ve yiiriitme siireclerinin
kurumlarin danismana ihtiyag duymadan yiiriitebilecekleri nitelikte oldugu ve Ajans programlarinda da
benzer nitelikte uygulamalarin saglanarak daha fazla kurum ve kurulusun desteklerden
faydalanmasinin ve siireclerin daha kolay yirGtilmesinin saglanmasi 6nerilmistir.

Etkinlik kriteri bazinda inceleme yapildiginda programlarin benzer 6zellikler gésterdigi gorilmustdir.
Programlarin etkinlik kriteri yéniinden degerlendirilmeleri asagidaki bélimlerde sunulmustur.

3.3.2.1. 2010 Y1l Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan etkin sekilde yuritlldigi tespit
edilmistir. Yararlaniclardan elde edilen verilere goére program tanitiminda Ajans tarafindan
gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri en etkili yontemdir. Ankete katilan yararlanicilarin
timi programdan Ajansin web sitesi, gerceklestirilen kurum ziyareti, e-postalar, diizenlenen toplant
ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brosiir, katalog, vb. basili materyaller sayesinde haberdar olmustur.

Anket katiimailarinin yanisi (3 kurum) Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi ve
yarisindan fazlasi ise (4 kurum) destekler hakkinda etkin duyuru yapildig gériistindedir. Yararlanicilar,
destek programlarinin tanimirhgmni ve duyurularin etkinligini artirmak icin ilcelerdeki tanrtim
faaliyetlerinin artiriimasi, sosyal medya ve basin organlarinin daha aktif kullaniimasini énermislerdir.
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Yararlanicilar, anket ¢alismasinda programin finansal &zelliklerini degerlendirmistir. Programin hibe
miktari yararlanicilarin tamami tarafindan cazip bulunmus, destek orani ve 6n 6deme ylizdesi ise 5’er
yararlanici tarafindan olumlu degerlendirilmistir (Sekil 28).

Sekil 28. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=6

I qx I

Hibe miktan Destek orami On 6deme yiizdesi
mCazip mFikrimyok = Cazip degil

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Yararlanicilarin buyiik kismi (5 kurum) projelerin es finansmaninin tamamini 6z kaynaklariile karsilamus,
bir yararlanici ise diger kurumlardan alinan kredileri kullanmistir. Bu durum, destekten yararlanan
kurumlarin genel olarak finansal unsurlar yoniinden kapasitelerinin yeterli oldugunu géstermektedir.

Anket calismasi sonuclarina goére program evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan genel olarak
olumlu degerlendirilmistir. Program basvuru ve sézlesme imzalama siirecleri ile bu silireclerde Ajans
uzmanlarina erisim ve iletisim kolayhg katiimalarin neredeyse tamami (5 yararlanici) tarafindan
olumlu bulunmustur. Satin alim ve proje yiritme slrecleri ise yararlanicilarin 4’U tarafindan olumlu
degerlendirilmis, proje ytritme siireciileilgili yararlanicilarin yasadigi zorluklar ara ve nihai raporlardan
kaynaklanmistir (Sekil 29).

Sekil 29. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireclerinin Uygunluguna iliskin Goriisleri, n=6
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Proje bagvuru ve yiiriitme asamalarinda Ajans
uzmanlanna kolaylikla erisip iletisim kurduk

S6zlesme imzalama stired bizim agmizdan
makuldi

Program basvuru siired bizim agmizdan
makuldi

Projede satin ahim siired bizim agmizdan
makuldii

Proje yiiriitme siireci bizim agimizdan
makuldii

B!

m Katiliyorum m Fikrim yok Katilmiyorum

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Anket ve milakat calismalari ile programin basvuru ve proje yiriitme sireclerine dair yararlanicilarin
zorlandigl alanlarin tespit edilmesi amaclanmis; bu kapsamda siirecler ile ilgili detayli sorulara
anketlerde yer verilmis, milakatlarda da bu konular {zerine yararlaniclarin goriis ve Onerileri
alinmistir. Yapilan degerlendirmelere gore yararlanicilarin basvuru asamasinda en memnun olduklari
unsurun basvuru rehberi oldugu sonucuna ulasilmistir. Basvuru siiresi, basvuru formu ve talep edilen
belgeler konusunda yararlanicilarin yarisi hi¢ zorlanmadiklarini dile getirmistir. Yasanilan zorluklarin
programin Ajans destekleri icinde ilk uygulamalardan biri olmasi nedeniyle yasanan tecriibe
eksikliginden kaynaklandig sonucuna ulasilmistir. Proje uygulama sirecleri degerlendirildiginde ise
programin gelismeye en agik unsurunun satin alma kurallar oldugu sonucuna ulasilmis, gérindrlik
kurallar ile s6zlesme degisikligi ve raporlama prosedirlerinde yararlanicilarin bayik kismi (%67)
zorlanmamustir.

Ankete katilan kurumlarin yarisi program basvuru ve yiiriitme siireclerinde danisman destegi almis,
diger yarisi ise almamistir. Kurumlar, tecriibe eksikligi nedeniyle 6zellikle basvuru dosyasinin
hazirlanmasi amaciyla bu hizmetten faydalandiklarini belirtmis, tim yararlanicilar aldiklar hizmetten
memnun kalmistir.

3.3.2.2. 2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde ytrditildigu
gorilmdis, gelismeye acik alanlar tespit edilmistir. Yararlanicilardan elde edilen verilere gére program
tanitiminda en etkili yontemin Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
oldugu gortlmektedir. Program yararlanicilarinin %75’i (3 kurum) Ajansin web sitesi, gerceklestirilen
kurum ziyareti, génderilen e-posta, diizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brosiir,
katalog, vb. basili materyaller vasitasiyla programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Diger bir
yararlaniciise diger kurum ve kuruluslar araciligiyla programdan haberdar olmustur.
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Anket katihmalarinin yarisi (2 kurum) Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi ve
destekler hakkinda etkin duyuru yapildigi gorisiindedir. Yararlanicilar, destek programlarinin
taninirhigint ve duyurularin etkinligini artirmak icin kurum ve kuruluslar ile birebir iletisimin
glclendirilmesi ve basin organlarinin daha aktif kullanilmasini 6nermislerdir.

Yararlanicilar, anket calismasinda programin finansal 6zelliklerini degerlendirmistir. Programin hibe
miktari ve destek orani anket katiimcilarinin tamami tarafindan cazip bulunmustur. On 6deme yiizdesi
ise programin gelismeye en acik finansal unsuru olmus, yararlanicilarin yalnizca yarisi 6n 6deme
ylzdesini cazip buldugunu ifade etmistir (Sekil 30).

Sekil 30. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=4

25%

Hibe miktar: Destek orani On 6deme yiizdesi
mCazip mFikrimyok = Cazip degil

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Yararlanicilarin timu projelerin es finansmaninin tamamini 6z kaynaklari ile karsilamistir. Bu durum
destekten faydalanan kurumlarin mali gli¢lerinin ilgili projeleri gerceklestirmeleri icin yeterli oldugunu
gostermektedir.

Anket calismasi sonuclarina gore program evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan olumlu
degerlendirilmistir. Program basvuru, sézlesme imzalama, satin alim siirecleri ile bu stire¢lerde Ajans
uzmanlarina erisim ve iletisim kolaylhig! katiimcilarin tamamu tarafindan olumlu bulunmustur. Proje
yliritme sirecinde bir yararlania zorlandigini ifade etmis, bunun sebebinin 6demelerden
kaynaklandigini ifade etmistir. Yararlanici, bu zorlugun ortadan kaldiriimasi icin 6demelerin satin alim
stirecine paralel olarak gerceklestirilmesini Snermistir.

Programin basvuru ve proje yliriitme siireclerine dair yararlanicilarin zorlandigr alanlarin tespit edilmesi
kapsaminda siireclerile ilgili detayli sorulara anketlerde yer verilmistir. Yukaridaki sonugclara ek olarak,
programin basvuru siireci ile ilgili detayll degerlendirme yapildiginda basvuru siiresi ve basvuru
rehberinden yararlanicilarin tamaminin memnun oldugu sonucuna ulasilmistir. Yararlanicilarin %Z75’i ise
basvuru formunun doldurulmasi ve bagvuru formunda talep edilen belgeleri olumlu degerlendirmistir.

Programin uygulama siireci degerlendirildiginde ise s6zlesme degisikligi prosediirii ve gérinirlik

kurallan yararlanicilarin timd tarafindan olumlu degerlendirilmis, satin alma siireci ise programin
gelismeye acik alani olmustur. Ankete katilan kurumlarin higbiri program basvuru ve yiriitme
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siireclerinde danisman destegi almamistir. Bu durum, program yararlanicilarinin proje ydiritme
kapasitelerinin yeterli oldugunu géstermektedir.

3.3.2.3. 2012 Yili Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde yurataldig
gorilmis, gelismeye acik alanlar tespit edilmistir. Yararlanicilardan elde edilen verilere gére program
tanitiminda en etkili yontemin Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
oldugu gorilmektedir. Program yararlanicilarinin %83’G Ajansin web sitesi, gerceklestirilen kurum
ziyareti, gonderilen e-posta, diizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brostir, katalog, vb.
basili materyaller vasitasiyla programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Bir yararlanic ise
danismanlar araciligryla programdan haberdar olmustur.

Anket katilimailarinin yarisi (3 kurum) Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi, 2 kurum
ise destekler hakkinda etkin duyuru yapildig gorisiindedir. Yararlanicilar, destek programlarinin
taninirhgint ve duyurularin etkinligini artirmak icin kurum ve kuruluslar ile birebir iletisimin
glclendirilmesi, ilcelerdeki tanitim faaliyetlerinin artirilmasi, sosyal medya ve basin organlarinin daha
aktif kullaniimasini dnermislerdir.

Yararlanicilar, anket calismasinda programin finansal 6zelliklerini degerlendirmistir. Destek orani ve 6n
6deme yiizdesi 5 kurum tarafindan cazip bulunmus, programin gelismeye en acik finansal unsuru ise

hibe miktari olmustur (Sekil 31).

Sekil 31. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=6

17% 17%

33%

Destek oramni On 6deme yiizdesi Hibe miktan
m(azip mFikrimyok » Cazip degil

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Yararlanicilarin timu projelerin es finansmaninin tamamini 6z kaynaklari ile karsilamistir. Bu durum
destekten faydalanan kurumlarin mali gli¢lerinin ilgili projeleri gerceklestirmeleri icin yeterli oldugunu
gostermektedir.

Anket calismasi sonuclarina gére programin evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan gelismeye
acik alanlart oldugu tespit edilmistir. Programin basvuru ve proje yiriitme asamalarinda Ajans
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uzmanlarina erisimin kolayhg yararlanicilarin en olumlu degerlendirdigi unsur olmustur. Basvuru,
yliriitme ve satin alim siireglerini yararlanicilarin yarisi, s6zlesme imzalama siirecini ise yararlanicilarin
%33’0 olumlu degerlendirmistir. Kurumlar, proje yiriitme siirecinde karsilastiklar evrak yogunlugu,
satin alimlarin yapildigi firmalarin talep ettigi 6n 6demelerin karsilanmasi ve genel olarak s6zlesme
imzalama sirecinde yasanan aksakliklar nedeniyle zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir (Sekil 32).

Sekil 32. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireclerinin Uygunluguna iliskin Gériisleri, n=6
Proje basvuru ve yiiriitme asamalarinda Ajans _
uzmanlanna kolaylikla erisip iletisim kurduk

Proiede satin alim siirec bizim agrnlzdan _

makuldii 33%

Proje yiiriitme siireci bizim agmizdan makuldi [N 33%
Program basvuru siired bizim agmizdan _

makuldii 33%

Siizle§me imzalama siired bizim agmlzdan _ o%
makuldi >

m Katilyorum = Fikrim yok Katilmiyorum

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programin basvuru ve proje yliriitme siireclerine dair yararlanicilarin zorlandigr alanlarin tespit edilmesi
kapsaminda siirecler ile ilgili detayli sorulara anketlerde yer verilmistir. Yukaridaki sonuglara ek olarak,
kurumlarin basgvuru siireci icin basvuru formunda talep edilen belgeler ve basvuru siiresi ile ilgili zorluk
yasadiklari sonucuna ulasiimistir. Bagvuru rehberi ve basvuru formunun doldurulmasi ise genel olarak
olumlu degerlendirilmistir.

Programin uygulama sureci ile ilgili olarak yararlanicilarin yarisindan fazlasi (%67) gorunarlik kurallarini
olumlu degerlendirmistir. Raporlama proseddri yararlanicilarin yansi tarafindan olumlu bulunurken,
satin alma kurallari ve s6zlesme degisikligi proseddrlerinde yararlanicilarin yarisindan fazlasi (%67)
zorluk yasadiklarini ifade etmistir. Proje uygulama sirecinde yararlanicilarin yasadigr zorluklarin
ddemelerden kaynaklandigl sonucuna ulasilmistir.

Ankete katilan kurumlarin bayik kismi (5 kurum) program basvuru ve yiritme siireclerinde danisman
destegi almamistir. Danisman destegi alan bir yararlanici tecriibe eksikligi nedeniyle bu hizmete ihtiyag
duyuldugunu ve aldiklar hizmetten memnun kaldiklarini ifade etmistir.

3.3.2.4. 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi
Yapilan degerlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde yurataldig

goritlmis, ankete katilan bir yararlanici program tanitiminda en etkili ydontemin Ajans tarafindan
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gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri oldugunu belirtmistir. Ajans desteklerinin ilgili
hedef kitle tarafindan yeterince bilinmedigi ve destekler hakkinda etkin duyuru yapilmadigi sonucuna
ulasiimis, Ajans tarafindan diizenlenen bilgilendirme toplantilarinin artirilmasi 6nerilmistir.

Ankete katilan yararlanici, programin tiim finansal unsurlarini (hibe miktari, destek orani ve 6n 6deme
ylizdesi) cazip buldugunu ifade etmis, proje icin gerekli olan es finansmaninin tamamini 6z kaynaklar
ile karsiladiklarini belirtmistir.

Anket calismasi sonuglarina gore program evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan olumlu
degerlendirilmis; ankete katilan kurum program basvuru ve ylriitme siireclerinde danisman destegi
almamustir.

3.3.2.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde yurataldig
gorulmis, gelismeye acik alanlar tespit edilmistir. Ankete katilan yararlanicilarin %42’si (5 isletme)
programdan Ajansin web sitesi, gerceklestirilen kurum ziyareti, e-postalar, diizenlenen toplanti ve
benzeri etkinlikler, hazirlanan brosir, katalog, vb. basili materyaller sayesinde haberdar olmustur. 4
isletme (%33) danismanlar, 3 isletme (%25) ise diger kurum ve kuruluglar aracihgiyla programdan
haberdar olmustur. Bu durum Ajans’in isletmelere 6zel program tanitim faaliyetlerini gliclendirmesi
ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Anket katilimallarinin yarisindan fazlasi Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi ve
destekler hakkinda etkin duyuru yapildigi gorisiindedir. Ozellikle mikro isletmelerin timu Ajans
programlarinin taninirhgmnin yliksek oldugu ve duyurularin etkin sekilde ydirittldigiu gorisiinde
hemfikirdir. Kiicik isletmeler ise, destek programlarinin taninirhgini ve duyurularin etkinligini artirmak
icin ilcelerdeki tanitim faaliyetlerinin artirnlmasi, sosyal medya ve basin organlarinin daha aktif
kullanilmasini dnermiglerdir.

Yararlanicilar, anket ¢alismasinda programin finansal &zelliklerini degerlendirmistir. Programin hibe
miktari ve destek orani yararlanicilarin %75’ (9 isletme) tarafindan cazip bulunmus; 6n 6deme ytizdesi
ise programin gelismeye en acik finansal unsuru olmustur (7 isletme cazip olarak degerlendirmistir).
Ankete katilan mikro isletmelerin timi destek hibe miktari ve destek oranini olumlu degerlendirmis,
kick olcekli isletmelerin ise %63’l bu unsurlar cazip buldugunu belirtmistir (Sekil 33).

Sekil 33. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=12
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17% 17%
I I 33%
Hibe miktan Destek oram On 6deme yiizdesi

m(Cazip ®mFikrimyok = Cazip degil

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Yukaridaki bilgilere ek olarak, gerceklestirilen milakatlarda, Ajans’in isletmelere yonelik destek
programlarinda destek oraninin yiikseltiimesinin boélgenin rekabet giiciiniin artinlmasina katki
saglayacag yararlanicilar tarafindan dile getirilmistir.

Yararlanicilarin yarisi (6 isletme) projelerin es finansmaninin tamamini 6z kaynaklari ile karsilamistir.
Diger isletmeler ise es finansmani karsilamak icin banka kredilerinden faydalanmistir. Es finansmanin
karsilanmasinda banka kredilerinin kullanilma orani kiiciik isletmelerde mikro isletmelere gére daha
yliksektir. Bu durum bélgede faaliyet gosteren isletmelerin destek programlarinda es finansmani
karsilamalari igin 6z kaynaklarinin tek basina yeterli olmadigini géstermektedir.

Anket calismasi sonuglarina gére program evraklar, proseddirler ve siirecler bakimindan genel olarak
olumlu degerlendirilmistir. Ankete katilan kiictik ve mikro igsletmelerin tiimii proje basvuru ve yiiriitme
asamalarinda Ajans uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim kurduklan konusunda hemfikirdir.
Katilimcilarin yiksek oranda memnun oldugu diger unsur ise basvuru siireci olmustur (10 isletme).
Sozlesme imzalama, proje ylriitme ve satin alim suireclerini ise yararlanicilarin %75’i (9 isletme) olumlu
degerlendirmistir. Kiiclik isletmeler acisindan programin gelismeye en acik siireci satin alim siireci,
mikro isletmeler agisindan ise s6zlesme imzalama ve proje yiiriitme siirecleri olmustur.

Sekil 34. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireglerinin Uygunluguna iliskin Gériisleri, n=9
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Proje basvuru ve yiiritme asamalarinda Ajans _
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programin basvuru ve proje yiiriitme siireclerine dair yararlanicilarin zorlandigi alanlarin tespit edilmesi
kapsaminda siirecler ile ilgili detayli sorulara anketlerde yer verilmistir. Yukaridaki sonuglara ek olarak,
programin basvuru siireciile ilgili detayli degerlendirme yapildiginda yararlanicilarin en fazla zorlandigi
konu basvuru dosyasinda talep edilen belgeler olmus; yararlanicilarin yarisi bu konuda zorlandiklarini
belirtmistir. isletmelerin %75’i bagvuru rehberinin sorduklari biitiin sorulara cevap veren nitelikte
oldugunu ifade etmis, 6zellikle mikro isletmelerin timi basvuru rehberini olumlu degerlendirmistir.
Yapilan degerlendirmelere gore mikro isletmelerin kiiclik isletmelere gére basvuru formunun
doldurulmasi konusunda ve basvuru siiresinin kisa olmasi nedeniyle daha fazla zorlandiklari sonucuna
ulasilmistir.

Programin uygulama siireci degerlendirildiginde ise yararlanicilarin en fazla zorlandigi konunun satin
alma kurallari oldugu sonucuna ulasiimis, isletmelerin %42’si satin alma kurallan konusunda
zorlandiklarini dile getirmistir. Raporlama prosediirii ve gorinirlik kurallarn ise yararlanicilarin %75’i
tarafindan olumlu degerlendirilmistir. Program siirecleri ile ilgili olarak yararlanicilar tarafindan
asagidaki gortis ve Oneriler dile getirilmistir.

e Satin alma sirecinde doviz kurlarinda meydana gelen dalgalanma nedeniyle zorlanildig
belirtilmis,

e Kigcik ve mikro isletmelerin programlara basvuru asamasinda talep edilen belge sayisinin
azaltilmasi ve basvuru formunun iceriginin sadelestirilmesi; bunlar yerine isletmelerin tretim
kapasitelerini artiran, yenilik¢i yaklasimlar gelistiren bir yapiya sahip olduklarini gdsteren
verilerin talep edilmesi 6nerilmis; bu sayede isletmelerin destek programlarina basvurularinin
artacag ifade edilmis,

e Basvuru ve uygulama siireclerinde talep edilen belgelerin sayisinin fazla olmasi nedeniyle
isletmelerin danismanlik hizmeti almaya y6neldigi vurgulanmis,
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e Gorundrlik kurallan gercevesinde yararlanicilarin kullandigi afis, tabela vb. araglarin zaman
icinde yipranma payr g6z o6niine alinarak bu konuda web sitelerinin kullaniimasi 6nerisi
sunulmustur.

Ankete katilan isletmelerin %75’i program basvuru ve ylriitme siireclerinde danisman destegi almistir.
Danisman destegi alan yararlanicilar basvuru dosyasinin hazirlanmasi amaciyla, personel yetersizligi
ve/veya proje tecriibelerinin eksikligi nedenleriyle bu hizmete ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.
Hizmet alan isletmelerin tamami aldiklari hizmetten memnun kalmistir.

3.3.3. Etkililik

Degerlendirmeye konu olan programlar ile bdlgenin rekabet giicliniin artirilmasi ve yenilikgilik
faaliyetlerinin desteklenmesi amaclanmistir. Anket katiimcilarinin timi projeleri ile genel olarak
amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gore desteklenen projeler
sayesinde elde edilen ciktilar asagida verilmistir. Buna gore yararlanicilar projeleri sayesinde éncelikli
olarak makine ve ekipmanlarini modernize etmis; yenilik¢i Griin elde etmis; proje kapsaminda
personeline egitim vererek bilgi ve becerilerini gelistirmis; laboratuvar kurmus veya gelistirmis;
yenilik¢i hizmet, model veya uygulamalari hayata gecirmislerdir (Tablo 7).

Tablo 7. Anket Katilimcilarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=29

Ciktiy1 Elde Eden Kurum ve
Kurulus Sayisi

Cikti

‘ Modernize edilmis makine/ekipman 23

‘ Yenilikgi Griin 14

Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri gelistirilen

12
personel

‘ Kurulan/gelistirilen laboratuvar 10

Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama 10

Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/ Ur-Ge Merkezi 7

‘ Cevre dostu Uriin 6

‘ Gelistirilen prototip 4

Patent, marka, faydali model, endistriyel tasarim, cografi isaret
vb. basvurusu

Alinan kalite belgesi veya sertifika 3

Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alani 3

I‘ Dizenlenen seminer, konferans vb. 6

Ticarilestirmeye yonelik yapilan analiz 3

Patent, marka, faydali model, endiistriyel tasarim, cografi )
tasarim vb. tescili |
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Sergi, fuar

Paketleme/ ambalajlama/ depolama tesisi

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programlardan yararlanan kurumlarin %97’si destek ile alinan makine/ekipman veya gelistirilen
altyapi/hizmetlerin 2020 itibariyla da kullanilir durumda oldugunu belirtmistir. Elde edilen ¢iktinin
glniimuizde kullaniir olmadigini ifade eden bir yararlanicl ise bunun sebebinin ihtiya¢ duyulan
personelin istihdam edilememesi oldugunu dile getirmistir. Yararlanicilarin elde ettikleri ¢iktilarin 2020
itibartyla da kullaniyor olmalari ¢iktilarin planlanan nitelikte elde edilmis oldugunu géstermektedir.

Yararlanicilarin buydk kismi (23 kurum ve kurulus, %79) desteklenen projeleri sayesinde proje
biit¢esinin disinda finansal kaynak yaratarak baska girisimlerde bulunmus, dolayisiyla girdi artimsallig
elde etmistir. Elde edilen veriler incelendiginde yararlanicilarin éncelikli olarak projeleriyle baglantili
yeni projeler baslattiklari sonucuna ulasiimistir. Bunun yaninda yararlanicilar, proje alanina giren
konularda yeni personel istihdam etmis, proje konusuna giren alanlarda egitim ve danismanlik hizmeti
almus, projeyle baglantili yeni fiziki yatirimlar gerceklestirmistir (Sekil 35).

Sekil 35. Ankete Katilan Yararlanicilarin Bulunduklari Girisimler, n=23

Projeyle baglantili yeniprojeler

baglattik 0%

Proje alanina giren konularda yeni
personel istihdam ettik

57%

Proje konusuna giren alanlarda _ %
egitimler/damsmanliklar aldik 39

Projeyle baglantili yeni fiziki _ %
yatnmlar gerceklestirdik 39

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programlar sayesinde yararlanicilarin tiimiinde davranigsal artimsallik saglandigi da goriilmektedir.
Kurum ve kuruluslar yirittikleri projeleri sayesinde oncelikli olarak proje yazma ve y®netme
konusunda bilgi ve yeteneklerini artirmislardir. Bu durum, bdlgede faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslarin  proje yiriitme Kkabiliyetlerinin artinlmasi agisindan 6énemli bir sonu¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bunun yaninda, yararlanicilar projelerini ilgilendiren alanda teknik bilgi ve
yeteneklerini artirmis, hedef kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmis, kurum
disi paydaslar ile iletisim ve isbirliklerini gliclendirmislerdir. Kurum igi iletisime saglanan katki ise en az
oranda elde edilen davranigsal kazanim olmustur (Sekil 36).

Sekil 36. Ankete Katilan Yararlanicilarin Elde Ettikleri Davranigsal Artimsalliklar, n=29
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Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi _ 86%
ve yetenegimiz artt:
Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve _ 6o
yetenegimizartt °
Hedef kitlemizin ihtiyaglannl daha iyi _ 62%
anlar ve analizeder hale geldik -
Kurum disi paydaslarimizla iletisimimiz _ o
ve isbirliklerimiz giiclendi o
Kurum ici iletisimimiz giclendi [N 55

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Programlardan yararlanan kurum ve kuruluslarin yarisindan fazlasi (%59) destek almamis olsalardi
projelerini hayata geciremeyecekleri goriisiindedir. Destek almamis olsalardi da projelerini hayata
gecirebileceklerini diistinen yararlanicilarin ise buytik kismi (%73) projelerini 6z kaynaklar ile
gerceklestirebileceklerini belirtmistir. Bunun yaninda yararlanicilar, diger kurumlarin desteklerini veya
banka kredilerini kullanabileceklerini, projelerini erteleyerek veya kapsamini daraltarak
gerceklestirebileceklerini ifade etmislerdir. Elde edilen bu sonuclar, Ajans destek programlarinin
yararlanicilarin projelerini uygulamalan agisindan 6nemli kaynaklardan biri oldugunu ve bdlgenin
rekabet gliclinl artirmast icin tesvik edici oldugunu géstermektedir.

Programlar sayesinde elde edilen ciktilar, davranissal kazanimlar ve finansal kaynak yaratilarak
gerceklestirilen girisimlerin detaylarina asagidaki bolimlerde programlar 6zelinde yer verilmistir.

3.3.3.1. 2010 Y1l Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda anket katilimcilarinin tima projeleri ile genel
olarak amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gére desteklenen
projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida verilmistir (Tablo 8).

Tablo 8. Anket Katilimcilarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=6

Ciktiy1 Elde Eden Kurum
Sayisi

Modernize edilmis makine/ekipman

Kurulan/gelistirilen laboratuvar
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Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri gelistirilen i ,
personel

Yenilikgi Griin 2

S

Dizenlenen seminer, konferans vb. 2

Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama 2

Cevre dostu Uriin 2

Patent, marka, faydali model, endiistriyel tasarim, cografi isaret vb.
basvurusu

Patent, marka, faydali model, endistriyel tasarim, cografi tasarim vb.
tescili

I Sergi, fuar 1 ‘I

‘ Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/ Ur-Ge Merkezi 1

Alinan kalite belgesi veya sertifika 1

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Anket ve milakatlardan elde edilen verilere gore yararlanicilarin projeleri sayesinde elde ettikleri
ciktilar ile ilgili drnekler Sekil 37°de sunulmustur.

Sekil 37. Ankete Katilan Yararlanicilarin Projeleri ile Elde Ettikleri Ciktilara Ornekler

e Katalog, tanitim portali, web sayfasi, kitapciklar vb. tanitim araglari \
dretilmistir.

Elde edilen *Bolgede faaliyet gosteren bir analiz laboratuvarinin cihazlarinin
Ciktilara modernizasyonu saglanmis ve tahliller nitelik ve nicelik olarak
Ornekler gliclenmistir.

eSeminer ve konferanslar organize edilmis, farkindalk artirici
faaliyetler ylrittalmustir. )

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Kurumlarin %83’l desteklenen projeleri sayesinde proje biit¢esinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis, dolayisiyla girdi artimsalligl elde etmistir. Yararlanicilarin
projeleriile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir.

e 3 yararlanici proje alanina giren konularda yeni personel istihdam etmis,
e 3yararlanici projeyle baglantili yeni projeler baslatmus,

e 3 yararlanic proje konusuna giren alanlarda egitim veya danismanlik almistir.

Programdan yararlanan kurumlarin 5’i program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin ylkseldigini
ifade etmistir.
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Anket katiimailarinin yarisi destek almamis olsalardi yine de projelerini hayata gecirecekleri, diger
yarisi ise geciremeyecekleri gorisiindedir. Destek alinmamis olsaydi da projelerini hayata
gecireceklerini belirten kurumlar bu durumda 6z kaynaklarini, diger kurumlarin desteklerini veya banka
kredilerini kullanabileceklerini ifade etmislerdir.

Program sayesinde yararlaniclarda davranigsal artimsallik saglandigi da goérilmektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin tiimi ydrdtdlen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkh bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal degisime neden oldugunu belirtmistir. Kurumlarin timi proje yazma ve
yonetme konusunda bilgi ve tecriibelerini artirmistir. Bunun yaninda, yararlanicilarin yarisindan fazlasi
kurum disi paydaslanyla iletisim ve isbirliklerini giiclendirmis, projelerini ilgilendiren alanda teknik bilgi
ve tecriibelerini artirmis, hedef kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmistir.
Kurum ici iletisime saglanan katki ise en az oranda elde edilen davranissal kazanim olmustur. Bu
sonuclar ilerleyen zamanlarda ydritiilecek projeler bakimindan da 6nemli olarak
degerlendirilmektedir.

3.3.3.2. 2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda anket katilimcilarinin tima projeleri ile genel
olarak amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gore desteklenen
projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida verilmistir (Tablo 9).

Tablo 9. Anket Katilimcilarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=4

Ciktiy1 Elde Eden Kurum

kt
Gkt Sayisi
Kurulan/gelistirilen laboratuvar 3 ‘
Modernize edilmis makine/ekipman 2
Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri gelistirilen )
personel
Yenilikgi Griin 2
Cevre dostu Uriin 2
I‘ Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alani 2 ‘I
Dizenlenen seminer, konferans vb. 1
Patent, marka, faydali model, endiistriyel tasarim, cografi isaret vb. 1
basvurusu
Patent, marka, faydali model, endistriyel tasarim, cografi tasarim vb. 1
tescili
Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/ Ur-Ge Merkezi 1
Gelistirilen prototip 1
Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama 1
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Ticarilestirmeye yonelik yapilan analiz 1
Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Anket ve miulakatlardan elde edilen verilere goére yararlanicilarin projeleri sayesinde elde ettikleri
ciktilar ile ilgili drnekler Sekil 38’de sunulmustur.

Sekil 38. Ankete Katilan Yararlanicilarin Projeleri ile Elde Ettikleri Ciktilara Ornekler

\

* Uretim kapasitesi artirilmis ve devamliligi saglanmis,
eAltyapisi  glglendirilen  ve  ekipman modernizasyonu

Elde edilen gerceklestirilen laboratuvar sayesinde fide sektoérii icin hizh ve
Ciktilara glvenli test imkani saglanmis,
Ornekler * Bir proje kapsaminda patent tescili gerceklesmis,
eBdlgenin ve drinlerin tamtimina katki saglayan faaliyetler
dizenlenmistir. )

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Kurumlarin yarisi desteklenen projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis, dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmistir. Yararlanicilarin
projeleri ile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir.

e 2 yararlanic proje alanina giren konularda yeni personel istihdam etmis,

e 2 yararlanic projeyle baglantil yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmis,

e 2 yararlanic projeyle baglantili yeni projeler baslatmis,

e 1yararlanici proje konusuna giren alanlarda egitim veya danismanlik hizmeti almistir.

Programdan yararlanan kurumlarin biri program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin ylkseldigini
ifade etmistir.

Anket katilimcilarindan yalnizca biri destek almamis olsalardi yine de projelerini hayata gecireceklerini
belirtmis; bu durumda 6z kaynaklarini, diger kurumlarin desteklerini veya banka kredilerini
kullanabileceklerini dile getirmistir.

Program sayesinde yararlanicillarda davranigsal artimsallik saglandigi da goérilmektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin tiimi ydrdtdlen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal degisime neden oldugunu belirtmistir. Kurumlarin %75’i proje yazma ve
yonetme konusunda bilgi ve tecribelerini artirmis, kurum ici iletisimlerini gliclendirmistir.
Yararlanicilarin yarisi ise kurum disi paydaslariylailetisim ve isbirliklerini gliclendirmis, hedef kitlelerinin
ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmistir. Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve
yetenek artisi ise en az oranda elde edilen davranigsal kazanim olmustur.
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3.3.3.3. 2012 Yil Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda anket katilimcilarinin tima projeleri ile genel
olarak amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gore desteklenen
projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida verilmistir (Tablo 10).

Tablo 10. Anket Katilmcilarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=6

Ciktiy1 Elde Eden Kurum

Sayisi

Modernize edilmis makine/ekipman 4
Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri gelistirilen 4
personel

Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/ Ur-Ge Merkezi 4
Kurulan/gelistirilen laboratuvar 3
Dizenlenen seminer, konferans vb. 2
Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama 2
Cevre dostu urln 2
Yenilikgi Griin 1
Patent, marka, faydali model, endiistriyel tasarim, cografi isaret vb. 1
basvurusu

Gelistirilen prototip 1
Kurulan/gelistirilen ortak kullanim alani 1
Ticarilestirmeye yonelik yapilan analiz 1

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Anket ve miilakatlardan elde edilen verilere gore yararlanicilarin projeleri sayesinde elde ettikleri
ciktilar ile ilgili drnekler Sekil 39’da sunulmustur.

Sekil 39. Ankete Katilan Yararlanicilarin Projeleri ile Elde Ettikleri Ciktilara Ornekler
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eElektrik enerjisi Uretilerek sulama kooperatifleri araciligiyla \
ciftcilere enerji destegi verilmis,

oSt Sagim Makineleri Ar-Ge Test ve Sirekli Egitim Merkezi
kurulmus, ilgili ISO ve TS Standartlarina goére test yapabilme ve
deney raporu hazirlama yetkisi alinmis,

il Emniyet Midirligii merkez hizmet binasina kurulan 50KW
sebeke baglantili glines enerjisine dayali elektrik santrali yapilmis,

e Viroloji laboratuvari kurulmus,
¢ Ar-Ge Merkezi kurulmus ve bir adet prototip gelistirilmis,
* YETEM biinyesinde laboratuvari kurulmustur. )

Elde edilen
Ciktilara

Ornekler

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Kurumlarin %83’l desteklenen projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis, dolayisiyla girdi artimsalligl elde etmistir. Yararlanicilarin
projeleriile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir.

e 4yararlanic projeyle baglantili yeni projeler baslatmis,

e 3yararlanicl proje konusuna giren alanlarda egitim veya danismanlik hizmeti almis,
e 3yararlanic projeyle baglantil yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmis,

e 1yararlanici proje alanina giren konularda yeni personel istihdam etmistir.

Yukaridaki sonuglara ek olarak bir yararlanici, projeyle baglantili baslattiklari yeni projeleri sayesinde
yeni arastirmacilar yetistirdiklerini dile getirmistir.

Programdan yararlanan kurumlarin 5’i program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin ylkseldigini
ifade etmistir.

Anket katilimalarindan 2’si destek almamis olsalardi yine de projelerini hayata gecireceklerini
belirtmistir. Bu durumda projenin 6z kaynaklariyla veya ertelenerek daha uzun siirede
gerceklestirilecegini ifade etmislerdir.

Program sayesinde yararlanicillarda davranigsal artimsallik saglandigi da goérilmektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin %83’ yuritilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal degisime neden oldugunu belirtmistir. Bu kurumlarin timd, projeleri
sayesinde projelerini ilgilendiren teknik alanda ve proje yiiritme konusunda bilgi ve yeteneklerini
artirdiklarini belirtmistir. Bunun yaninda yararlanicilarin %67’si ise kurum disi paydaslartyla iletisim ve
isbirliklerini gliclendirmis, hedef kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmistir.
Kurum ici iletisime saglanan katki ise en az oranda elde edilen davranissal artimsallik olmustur.

3.3.3.4. 2015 Y1l Yenilikci Teknolojiler Mali Destek Programi

Program sonrasi degerlendirme calismas! kapsaminda ankete katilan bir kurum proje ile genel olarak
amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicadan elde edilen bilgilere gére desteklenen proje
sayesinde elde edilen ¢iktilar asagida verilmistir (Tablo 11).
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Tablo 11. Anket Katimcilarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=1

Ciktiy1 Elde Eden Kurum
Sayisi

Modernize edilmis makine/ekipman

Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri gelistirilen
personel

Kurulan/gelistirilen laboratuvar

Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Ankete katilan kurum, projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak baska
girisimlerde bulunduklarini ifade etmis, dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmistir. Kurum, projeleri ile
baglanti  olarak yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmis, yeni projeler baslatmis ve
egitimler/danismanliklar almistir.

Anket katiimcisi yararlanici program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin yiikseldigini ifade
etmistir. Ayrica, vyararlanici destek almamis olsalardi projelerini hayata geciremeyecekleri
gorisindedir.

Program sayesinde yararlanici kurumda davranissal artimsallik saglandigi da goriilmektedir. Kurum,
projesi sayesinde projelerini ilgilendiren teknik alanda ve proje yiriitme konusunda bilgi ve
yeteneklerini artirmis, kurum ici ve kurum disi iletisim ile isbirliklerini gliclendirmis, hedef kitlelerinin
ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmistir.

3.3.3.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda anket katilimcilarinin tima projeleri ile genel
olarak amaglarina ulastiklarini belirtmistir. Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gére desteklenen
projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida verilmistir. Elde edilen bilgiler 1siginda ankete katilan
kiiciik ve mikro isletmelerin tamaminin program ile makine ve ekipmanlarini modernize ettikleri
sonucuna ulasiimistir. Bunun yaninda yararlanicilarin %75’i yenilikci Griin elde etmis; %330 yenilikgi
hizmet, model veya uygulamayi hayata gecirmistir (Tablo 12).

Tablo 12. Anket Katilimailarinin Destek ile Elde Ettikleri Cikti Sayilari, n=12

Modernize edilmis makine/ekipman

Kiiciik isletme | Yenilikgi Griin

Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama
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Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri
gelistirilen personel

Sergi, fuar 1

Diizenlenen seminer, konferans vb. 1

Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/Ur-Ge Merkezi 1

Alinan kalite belgesi veya sertifika 1

Gelistirilen prototip 1

Paketleme/ambalajlama/depolama tesisi 1

Yenilikgi Grdn

Proje kapsaminda egitim verilerek bilgi ve becerileri 1
gelistirilen personel
Mikro isletme | Alinan kalite belgesi veya sertifika 1

Gelistirilen prototip 1

Yenilik¢i hizmet/ model/ uygulama 1

I‘ Modernize edilmis makine/ekipman 4 ‘I
I\ |

Ticarilestirmeye yonelik yapilan analiz 1

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

isletmelerin %83’li desteklenen projeleri sayesinde proje biit¢esinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis, dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmistir. Yararlanicilarin
projeleri ile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir.

e 7 yararlanicl proje alanina giren konularda yeni personel istihdam etmis,

e 6 yararlanici projeyle baglantili yeni projeler baslatmis,

e 3yararlanic projeyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmis,

e 1yararlanici proje konusuna giren alanlarda egitim veya danismanlik hizmeti almistir.

Programdan yararlanan isletmelerin 7’si program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin
ylkseldigini ifade etmistir.

Anket katiimailarindan 5’i destek almamis olsalardi yine de projelerini hayata gecireceklerini, 7’si ise
geciremeyeceklerini belirtmistir. Projelerini hayata gecirebileceklerini belirten isletmeler bu durumda
projelerini 6z kaynaklari veya diger kurum destekleri ile; projelerinin kapsamini daraltarak veya
erteleyerek daha uzun stirede gerceklestirebileceklerini ifade etmislerdir.

Program sayesinde yararlanicilarda davranigsal artimsallik saglandigi da goérilmektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin tiimi ydrdtllen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal degisime neden oldugunu belirtmistir. isletmelerin biyiik kismi projeleri
sayesinde proje yazma, ydnetme konusunda ve teknik alanda bilgi ve yeteneklerini artirmistir. Bunun
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disinda yararlanicilarin yarisindan fazlasi hedef kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale
gelmis, yararlanicilarin yarisi ise kurum ici ve kurum disi iletisim ve isbirliklerini artirmistir.
Yararlanicilarin kiiclik ve mikro isletmeler olmasi dikkate alindiginda bu sonuclar ilerleyen zamanlarda
ylritllecek projeler bakimindan da 6nemli olarak degerlendirilmektedir.

3.3.4. Etki

Bolge’nin en 6nemli ihtiyaclarindan biri olan rekabet glicliniin artirlmasina odaklanmis yenilikgilige
yonelik destek programlarmin, yapilan degerlendirmeler sonucunda tasarim asamasinda tespit edilen
sorunlarin ¢6ziimline katki sagladiklar sonucuna ulasiimis, ortaya ¢ikan etkiler incelenmistir. Anket
calismasinda projelerin bélgeye yiiksek etki saglayan sonuclart hakkinda bilgi elde edilmistir. Buna gére
Ajans’in uygulamis oldugu programlarin bélgeye sagladigi en yliksek etkiler, kurumlar arasi isbirliginin,
Uretim kapasitesinin, taninirligin, Griin ¢esidinin, Ar-Ge calismalarinin ve (retilen Griinlerin i¢ ve dis
pazardaki satis oranlarinin artmasina; cevresel stirdirdlebilirlige, kaynaklarin geri déniisiimiine ve
isletmelerin rekabet avantaji kazanmalarina katki saglanmasi olmustur. Elde edilen etkiler
programlarin amaglari ile birebir uyumludur ve bélge icin 6nemli ihtiyaglara cevap vermektedir (Sekil

40).

Sekil 40. Programlarda Desteklenen Projelerin Bélgeye Sagladiklari Etkiler, n=29
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Bélgedeki isletme/kurum ve kuruluslarin
isbirliginin artmasina katki sagladik

Bolgemizin cevreselsiirdiirilebilirligine katk
sagladik

Bélgenin iretim kapasitesinin artmasina katki
sagladik

Bélgenin taninirhginin artmasina katks
sagladik

Bolgede iiretilen driin cesidinin artmasina
katkida bulunduk

Kaynaklann geri déniistimiine katk sagladik

Balgede yiiriitiilen Ar-Ge cahismalannin
artmasma katki sagladik

Bolgede bulunan isletmelerin rekabet avantaji
saglamasina katki sagladik

Bolgede iiretilen iininlerin icve dis
pazarlardaki satis oranlannin artmasmna katk
sagladik

m Yiiksek Etki Sagladi = Orta Derecede Etkisi Oldu

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

Yukarida sunulan yiiksek etkilerin yaninda programlar, sanayi altyapisinin gliclenmesine, istihdama,
ihracatin gelismesine ve paketleme/ambalajlama/depolama kapasitesinin artmasina da katki
saglamistir. Elde edilen tim bu sonuglar degerlendirildiginde programlarda amaglanan bélgenin
rekabet gilicliniin artinlmasi konusunda 6nemli sonuglar elde edildigi sonucuna ulasiimistir. Kuruluslar
arasiisbirliklerinde gériilen artis, programlar sayesinde bolgesel yenilikcilik ekosisteminin de gelismeye
basladigini gostermektedir. Bunun yaninda projeler ile bélgenin istihdamina saglanan katki bélgesel
gelisim agisindan 6nemli olarak degerlendirilmektedir. Anketlerden elde edilen veriler incelendiginde
boélge ihracatinin gelismesine saglanan katkinin ve proje c¢iktilarinin siirdirdlebilirliginin saglanmasinin,
programlarin gelistirilebilir hedefleri arasinda oldugu sonucuna ulasilmistir. Programlar &6zelinde
bolgeye saglanan katkilar agsagidaki béliimlerde sunulmustur.

3.3.4.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi
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Anket calismasi kapsaminda vyararlaniclar projelerinin  bolge icin gecerli olan etkilerini
degerlendirmistir. Elde edilen sonuglara gére uygulanan projeler sayesinde program ile hedeflenen
etkilere ulasilmistir. Anket katiimcilar projeleri ile bélgenin taninirhgina, bélgedeki kurumlar arasi
isbirligine, bolgenin tretim kapasitesine ve bolgede retilen lirlin cesidinin artmasina yliksek derecede
katki saglamistir. Bunlarin  yaninda program, kaynaklarin geri d&nlsimiinde, cevresel
surdirilebilirligin saglanmasinda, rlnlerin i¢ ve dis pazarlarda satis oranlarinin artmasinda da etkili
olmustur.

Gergeklestirilen anket ve miilakat calismasinda bir yararlanici uygulanan projelerinde analiz
laboratuvarinin altyapisinin gelistirilmesi ve cihazlarin modernize edilmesi sayesinde yapilan tahlillerin
nitelik ve niceliginin gelistigini, sonuclarin glivenirliliginin arttigini ve gelen analiz taleplerine daha kisa
stirede cevap verilmeye baslandigini ifade etmistir.

Bir yararlanici ise proje sonucunda hedefledikleri pazarlama faaliyetlerini gerceklestiremediklerini ve
bu sebeple beklenen etkinin gerisinde kaldiklarini belirtmistir. Ozel sektdr ile kurulmasi planlanan
isbirliklerinin beklenen diizeyde saglanamamasi nedeniyle pazarlama faaliyetlerinde zorlandiklarini
dile getirmistir.

Ayrica programlarin ve projelerin tasarim asamasinda kurumlar arasi isbirliklerinin giiclendiriimesi
hedefinin temel alinmasi ©6nerilmis, proje c¢iktilarinin tanitimmm artinlmast ve kullaniminin
yayginlastiriimasi sayesinde bdlgenin isbirligine ve bu sayede rekabet giiciine daha fazla katki
saglanabilecegi belirtilmistir.

3.3.4.2. 2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Anket c¢alismasi kapsaminda vyararlaniclar projelerinin  bolge icin gecerli olan etkilerini
degerlendirmistir. Elde edilen sonuglara gére uygulanan projeler sayesinde program ile hedeflenen
etkilere genel olarak ulasilmistir. Elde edilen sonuglara gére uygulanan projeler sayesinde bélgedeki
kurumlar arasi isbirligine, cevresel siirdiirilebilirlige, tanitima, Ar-Ge calismalarina ve bolgede (retilen
Urinlerin ic ve dis pazardaki satis oranlarina katki saglanmasi, elde edilen en yiiksek etkilerdir. Bu
etkiler degerlendirildiginde programin tasarim asamasinda tespit edilen problemlerin ¢6ziimiine
onemli katkilar sagladigi sonucuna ulasiimaktadir.

Yukarida sunulan etkiler disinda gerceklestirilen anket ve miilakat calismalarinda yararlanicilar projeleri
ile asagidaki sonuglari elde ettiklerini dile getirmislerdir.

e Laboratuvar altyapisinin gelistirilmesi sayesinde kapasite ve yararlanici sayilarinda yaklasik
%30’luk artis elde edilmis, fide sektérii icin giivenli ve hizh test imkani saglanmistir.

e 6isletmeye bagli 16 yangin gbzetleme kulesinin elektrik ihtiyact karsilanmistir.

e Canh gil prototipi gelistirilen bir projede 30 kadar 6grencinin egitim faaliyetlerine katilimi
saglanmis, egitimler sonucunda sertifikalar verilmis ve proje yaklasik 10 isletmeye 6rnek teskil
etmistir.

e Hastaliktan ari bitki anaclarinin Uretildigi bir projede ise konuda uzmanlasan yiiksek lisans
6grencileri yetistirilmis ve proje sonucunda elde edilen fidanlar tiniversiteye verilmistir.
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Yukarida sunulan bilgiler 1siginda programin bodlge ve destek alan kurumlar i¢in olumlu katkilarinin
oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Proje ciktilarinin glinimizde faaliyet géstermeye devam etmesi ve
projeler ile bélgeye saglanan kazanimlardan yola ¢ikarak programin bélge ihtiyaclarina cevap verdigi
sOylenebilir.

Bir onceki bélimde belirtildigi gibi, anket katilimcilarinin yalnizca biri destek almamis olsalardi
projelerini hayata gecirebilecekleri goriistindedir. Bu sonu¢ programin bolgeye etkileri ile beraber
degerlendirildiginde elde edilen sonug ve ciktilarin program olmasa daha az oranda elde edilecegi; bu
kapsamda programin énemli bir rolli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

3.3.4.3. 2012 Yil Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Anket c¢alismasi kapsaminda vyararlaniclar projelerinin  bolge icin gecerli olan etkilerini
degerlendirmistir. Elde edilen sonuglara gére uygulanan projeler sayesinde program ile hedeflenen
etkilere genel olarak ulasilmistir. Elde edilen sonuglara gére uygulanan projeler sayesinde bélgedeki
kurumlar arast isbirligine, bélgenin taninirhgina ve Ar-Ge ¢alismalarina katki saglanmasi elde edilen en
yiksek etkilerdir. Bu etkiler degerlendirildiginde programin tasarim asamasinda tespit edilen
problemlerin ¢6ziimline é6nemli katkilar sagladigi sonucuna ulasiimaktadir.

Yukarida sunulan etkiler disinda gerceklestirilen anket ve miilakat calismalarinda yararlanicilar projeleri
ile asagidaki sonuglari elde ettiklerini dile getirmislerdir.

e Elektrik enerijisi Uretilerek sulama kooperatifleri araciigiyla ¢iftcilere enerji destegi verilmesini
saglayan proje sonucunda Ureticiler daha az elektrik faturasi 6deyerek girdi maliyetlerini
azaltmus, proje ciktilarindan 8 adet sulama kooperatifi ve tiyeleri faydalanmus, ilerleyen siirecte
faydalanici kooperatif sayisinda artis yasanmustir.

e Bolgeye Sit Sagim Makineleri Ar-Ge Test ve Sirekli Egitim Merkezi kazandirilan proje
sonucunda ilgili ISO ve TSE belgeleri alinmis, toplamda 100’e yakin isletmeye ait slit sagim
tesislerinin ve 3 imalatclya ait 5 siit sogutma tankinin testleri yapilarak deney raporlari teslim
edilmistir.

e Merkez hizmet binasina 50 KW sebeke baglantili glines enerjisine dayali elektrik tiretim santrali
kurulan proje sonucunda binanin elektrik ihtiyacinin yaklastk %10-15 oranlk kismi karsilanmustir.

e Ar-Ge laboratuvari kurulan projenin tamamlanmasinin ardindan iki tane de TUBITAK destekli
proje yiritilmuis, spirometre sensori prototipi ve giyilebilir teknolojiler alaninda viicut
hareketlerinden enerji liretebilecek bir cihaz gelistirilmis, bu cihaz icin patent basvurusu
gerceklestirilmistir.

e Virolojilaboratuvari kurulan proje sonucunda buzagi ishallerini 5nlemeye ynelik asi gelistirme
projesi olusturulmus ve proje icin finansal destek alinmis, prototip asinin tretilmesi ile beraber
buzagi olimlerinin 6niine gecilmesi hedeflenmis ve bu sayede llke ekonomisine dnemli
katkilar saglanmasi amaclanmistir. Laboratuvarda ydlriitilen Ar-Ge projeleri sayesinde
bélgenin taninirligina katki saglanmis, ayrica Ajans destegi ile kurulan laboratuvar, 2020 yilinda
Ulkemizi de etkisi altina alan COVID-19 salgini ile miicadelede kullanilmustir.

Yukarida sunulan bilgiler 1siginda programin bodlge ve destek alan kurumlar i¢in olumlu katkilarinin
oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Proje ciktilarinin glinimizde faaliyet géstermeye devam etmesi ve
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projeler ile bélgeye saglanan kazanimlardan yola ¢ikarak programin bélge ihtiyaclarina cevap verdigi
sOylenebilir.

Bir 6nceki bélimde belirtildigi gibi, anket katiimacilarinin ikisi destek almamis olsalardi projelerini
hayata gecirebilecekleri gorisiindedir. Bu sonu¢ programin bolgeye etkileri ile beraber
degerlendirildiginde elde edilen sonug ve ¢iktilarin program olmasa daha az oranda elde edilecegi, bu
kapsamda programin énemli bir roli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

3.3.4.4. 2015 Yih Yenilik¢i Teknolojiler Mali Destek Programi

Anket calismasina katilan bir yararlanici, projelerinin bélge icin gecerli olan etkilerini degerlendirmistir.
Elde edilen sonuglara gére uygulanan proje sayesinde program ile hedeflenen etkilere genel olarak
ulagilmistir.  Proje sayesinde bdlgedeki kurumlar arasi isbirligine, bélgenin taninirhgina ve Ar-Ge
calismalarina katki saglanmistir. Bu etkiler degerlendirildiginde programin tasarim asamasinda tespit
edilen problemlerin ¢6ziimiine 6nemli katkilar sagladigi sonucuna ulasilmaktadir.

Bir onceki bélimde belirtildigi gibi, anket katilimcisi, destek almamis olsalardi projelerini hayata
geciremeyecekleri gériisiindedir. Bu sonu¢ projenin bélgeye katkilari ile birlikte degerlendirildiginde
elde edilen sonuc ve ¢iktilarin program olmasa elde edilemeyecegi sonucuna ulasiimaktadir.

3.3.4.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

Anket calismasi kapsaminda vyararlanicllar projelerinin  bdlge icin gecerli olan etkilerini
degerlendirmistir. Elde edilen sonuclara gére uygulanan projeler sayesinde program ile hedeflenen
etkilere genel olarak ulasiimistir. Elde edilen sonuclara gére uygulanan projeler sayesinde bdlge
istihdamina, bdlgenin Uretim kapasitesinin ve bdlgede uretilen Grin cesitliliginin artmasina,
kaynaklarin geri doniisiimiine, bélgenin taninirhgina, bélgedeki kurumlar arasi isbirligine ve bélgede
bulunan isletmelerin rekabet avantajlarina katki saglanmasi elde edilen en yiiksek etkilerdir. Bu etkiler
degerlendirildiginde programin tasarim asamasinda tespit edilen problemlerin ¢6zimiine &nemli
katkilar sagladigi sonucuna ulasiimaktadir.

Arastirma kapsaminda isletmelerin destek O©ncesi ve sonrasina dair finansal go&stergelerinin
incelenebilmesi icin 10 yararlanicidan islevsel veri toplanmistir. Buna goére:

e isletmelerin 2016 yilsonu rakamlarina bakildiginda toplam cirolari 22 milyon TL’yi asmis ve
firmalar yaklasik 681 bin TL kar elde etmislerdir. Ayni yilda isletmelerden hicbiri yurtdisina satig
yapmamis ve 3 isletme tarafindan toplam 61 bin TL’lik Ar-Ge harcamasi gerceklestirilmistir.

e Program sonrasindaki yil olan 2017 yilsonu rakamlarina gore isletmelerin toplam cirosu 30
milyon TL’yi asmis ve dénem net karlari 1 milyon TL’nin tizerinde gerceklesmistir. 2017 yilinda
yurtdisina satis yapan firma sayisi ice yiikselmis ve bu ¢ isletme toplam 314 bin TL degerinde
net satis gerceklestirmistir. Uc isletme tarafindan ise toplam 87 bin TLlik Ar-Ge harcamasi
yapilmstir.

e 2019 yilsonu verilerine gore ise isletmeler yaklasik 37 milyon TL ciro ile 1,3 milyon TL dénem net
kari elde etmis, ihracat yapan firma sayisinda azalma yasanmis ve ihracat yapan iki isletme 1,2
milyon TL ihracat rakamina ulasiimistir. Ayrica 3 isletme tarafindan toplam 78 bin TL’lik Ar-Ge
harcamasi gerceklestirilmistir.
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Elde edilen finansal veriler kamu sabit sermaye yatirm deflat6rii (2019=1)16 uygulanarak enflasyon
etkisinden arindiriimis ve incelenmistir. isletmelerin finansal géstergelerinin yillar icindeki degisimine
bakildiginda, toplam cirolarinin, yurtdisi net satislarinin, dénem net karlarinin ve Ar-Ge giderlerinin
2017 yilinda 2016 yilina gore artis egilimi gosterdigi; 2019 yilinda ise 2017’ye gore sadece yurtdisi net
satislarinin yiikseldigj; ciro, dénem net kari ve Ar-Ge giderlerinde azaldig1 sonucuna ulasilmistir. (Sekil
41).

Sekil 41. Anket Katilimcailarinin Finansal Verileri, n=10

Toplam net satislar (TL) Yurtdisi net satiglar (TL)

40.000.000,00 1.400.000,00 1.262.959,19

39.608.972,78
39.000.000,00 1.200.000,00

1.000.000,00
38.000.000,00

8oo.000,00
.000.000,00
37 ! 6.8 g 6oo.000,00 672.004,74
.873.457,78
36.000.000,00 36.527.082,55 3b.073.457,7 400.000,00
35.000.000,00 200.000,00
34.000.000,00 0,00 0,00
2016 2017 2019 2016 2017 2019
Dénem net kari (TL) Ar-Ge giderleri(TL)
2.000.000,00 120.000,00 113.734,84
1-592-438,24 100.000,00
1.500.000,00
’ 80.000,00 100.103,78 s
78.000,00
1.000.000,00 132451597 60.000,00 !
1.108.520,48
40.000,00
500.000,00
20.000,00
0,00 0,00
2016 2017 2019 2016 2017 2019

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020
isletmelerin finansal géstergelerinin yillar icindeki degisimi hakkinda bilgiler asagida sunulmustur.

e Yararlaniclarin 2017 yilindaki toplam net satislari 2016 yilina gére %8 artis gostermis, 2019
yilinda ise 2017 yilina gére yaklasik %27’lik bir diistis yasanmustir.

e 2017 yilinda 2016’ya gore ihracat yapan isletme sayisinin artis gdstermesine paralel olarak
toplam ihracat rakami da sifirdan 672 bin TL’ye yiikselmistir. Bu artis 2019 yilinda da devam
etmis ve 2017 yilina gore %88 artmistir.

e Firmalarin dénem net karlar1 2017 yilinda 2016’ya gore %44 artmis, 2019 yilinda ise 2017’ye gére
%17 azalmustir.

' Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhigy, Strateji ve Biitge Baskanligl, Kamu Sabit Sermaye Yatirim Deflatérleri (2019=1)
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e Destek sonrasindaki yillarda Ar-Ge harcamasi yapan firma sayisinin destek alinan yil ile ayni
olmasina ragmen Ar-Ge giderleri 2017 yilinda 2016’ya gére %14 artmis, 2019 yilinda ise 2017’ye
gore %31 azalmistir.

Yukarida detaylarina yer verilen finansal verilere bakildiginda bélgede faaliyet gdsteren isletmelerin
Ajans destegi sayesinde zellikle ihracatlarini artirmasi programin énemli etkileri arasindadir. ihracat
verileri degerlendirildiginde 2017 yilinda yurt disi satisi gerceklestiren 3 isletmenin timinin Burdur
ilinde faaliyet gosterdigi ve bu isletmelerin cogunlukla Avrupa Ulkelerine ihracat yaptiklar sonucuna
ulasilmistir. Buna gore, bolgenin diger illerinde (Antalya ve Isparta) faaliyet gésteren isletmelerin
ihracat potansiyellerinin artirlmasinin bélgeye 6nemli katkilar saglayacagi anlasiimaktadir.

Yukaridaki degisimlere ek olarak 3 yararlanici program sonrasinda projeleri ile baglantili olarak fikri
haklarini  korumak amaciyla, 3 yararlania ise kalite belgelendirme konusunda girisimlerde
bulunduklarini ifade etmistir. isletmelerin toplam 2 marka ve 2 patent basvurusu tescil edilmis; bir
isletme Uretim belgesi, bir isletme iSO 9001 belgesi ve iki isletme ise TSE belgeleri almistir. Bu durum,
isletmelerin destek sonrasinda da projeleri ile ortaya ¢ikan kazanimlarin devamhligi konusunda yatirm
yapmaya devam ettiklerini gdstermektedir.

Bunlarin yani sira yararlanicilarin destek éncesi ve sonrasi yillarda kurumsal kapasitelerinde de artis
yasanmistir. Buna gore:

e isletmelerin tam zamanli ve yari zamanl personel sayilarinda yillar icinde artis yasandig
gorilmektedir. Bu sayede bolge istihdamina da olumlu katkilar saglandigi sdylenebilir.

o lIsletmelerde 2016 yilinda gérev alan tam zamanl toplam personel sayisi 203 iken bu
sayl 2017°de %5 artarak 213 olmustur. Tam zamanli personel sayilari 2019 yilinda da
2017’ye gore artis gostermeye devam etmis ve yine %5’lik artisla 223 olmustur.

o Yari zamanl toplam personel sayilari ise 2016 ve 2017 yillarinda 2 kisi, 2019 yilinda ise 3
kisi olarak gerceklesmistir.

e isletmelerin lisans ve lisansiistii dereceye sahip personel sayllarinda da 2019 yilinda artis
yasanmistir. Bolge icin dnemli bir ihtiya¢ olan nitelikli insan kaynaginin istihdam edilmesi
konusunda bu artis dnemlidir. isletmelerde 2016 ve 2017 yillarinda toplam 7 lisans ve lisansiisti
dereceye sahip personel istihdam edilirken, 2019 yilinda bu rakam %71 artarak 12 kisi olmustur.
Bunun yaninda lisans ve lisanstistii dereceye sahip personel sayilarinin toplam personel sayilari
icinde dustk bir orana sahip oldugu da gorilmektedir (Sekil 42).
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Sekil 42. Anket Katilmcilarinin Personel Sayilari, n=10

e ————————————

3
203 213
? 2 —— 3
2016 2017 2019

e Tam zamanh toplam personel sayisi
e===Yar) zamanl toplam personel sayisi
Lisans ve lisansiistii dereceye sahip personel sayisi

Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2020

e Programin bélgenin 6nemli ihtiya¢larindan biri olan isbirligi kiltiiriine etkisinin olup olmadig;
da arastirma kapsaminda incelenmistir. Elde edilen verilere gore, 2 yararlanicinin Ar-Ge ve
inovasyon alaninda birer tane liniversite ve firma ile isbirligi yaptiklar sonucuna ulagiimistir.

Yukarida sunulan bilgiler 1siginda programin bdlge ve destek alan isletmeler icin olumlu katkilarinin
oldugu sonucuna ulasiimaktadir. Ozellikle isletmelerin kapasite gelisimi ve ihracat konusunda atmis
olduklart adimlar rekabet avantaji kazanmalart acisindan 6nemlidir. Yaratilan ve korunan istihdamin
surekliligi, nitelikli personel istihdami ve artan ihracat kapasitesi bolgesel gelisme agisindan énemli
adimlardr.

Ayrica gerceklestirilen mdlakatlarda, bir yararlanic  farkli  makineler ile seri dretim
gerceklestirebilselerdi istihdam rakamlarinin daha fazla olacagmi, bir diger yararlanici ise proje
stirecinde bolgedeki diger isletmeler ile yeterinde iletisim kuramadiklarini ve yeterli diizeyde tanitim
faaliyeti gerceklestiremediklerini dile getirmislerdir.

Bir 6nceki bolimde belirtildigi gibi, anket katimcilarinin 5°i destek almamis olsalardi projelerini hayata
gecirebilecekleri goriistindedir. Bu durum programin bolgeye etkileri ile beraber degerlendirildiginde

elde edilen sonuc ve ¢iktilarin program olmasa daha az oranda elde edilecegi, bu kapsamda programin
6nemli bir rolii oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

3.3.5. Sirdiirdlebilirlik

Degerlendirme bulgularina goére, programlar sayesinde elde edilen etkilerin sirdirtlebilir oldugu
tespit edilmistir. Anket katihmcilarinin %93’l programlar sayesinde elde edilen kazanimlarin uzun vadeli
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olacag goriisiinde hemfikirdir. Yararlanicilar, Ar-Ge faaliyetlerinin uzun vadeli sonuglari olmasi; elde
edilen teknolojik gelisimlerin uzun stire kullaniimasi; projeler ile kurulan merkezlerin, laboratuvarlarin
ve tesislerin uzun yillar hizmet vermesi nedenleriyle elde edilen kazanimlarin uzun vadeli olacagini
vurgulamislardir. Ajans destegi ile kurumsal kapasitelerini gelistiren isletmeler ise bu kazanimlar
sayesinde isletmelerinin rekabet glicii kazandigini ve bu sonucun uzun vadede devam edecegini
ongordiiklerini ifade etmislerdir.

Raporun 3.3.3. bélimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde davranissal
artimsallik da elde etmislerdir. Kurumsal anlamda saglanan davranigsal degisimler kurumlar icin uzun
vadeli birer kazanim olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda elde edilen kazanimlardan énemli bir
tanesi yararlanicilarin proje yonetme kapasitelerindeki artistir. Anketlerden elde edilen verilere gore
programlardan 6nce baska kurum/kuruluslarin desteginden faydalandigini belirten yararlanici sayisi 8
iken, programlardan sonra bu sayi 15’e yiikselmistir. Kurumlarin degerlendirmeye konu olan destek
programlarindan 6nce ve sonra destek aldiklart kurumlar arasinda yine BAKA ilk sirada bulunmaktadir.
Bunun yaninda, TUBITAK, KOSGEB, AB Fonlari, Diinya Bankasi, Ticaret Bakanligi, Kalkinma Bakanhgi ve
TKDK’dan da yararlanilmistir. Ajans destek programlarindan yararlanan kurumlarin daha sonra da
tekrar Ajans desteklerine ve diger belirtilen kurumlara basvurmus oldugu sonucuna ulagiimistir. Bu
durum, Ajans’in bolgede cazibesini korudugunu gdstermektedir. Ajans programlarindan sonra baska
bir destekten faydalanmadigini belirten yararlanicilarin ise ¢ogu bunun sebebinin kurumlarinin
ihtiyaclarina uygun bir program agiimamasi oldugunu dile getirmistir.

Yararlanicilardan elde edilen verilere gére kurumlarin en uygun buldugu destek tiirii hibe destegi
olmus; bunu faizsiz kredi, mesleki ve teknik danismanlik ile faiz destegi izlemistir.

Programlarin ¢iktilarinin strdirilebilirliginin saglanmasi icin duyulan ihtiyaglar ve programlarin
yenilikgilige yonelik olmasi g6z 6ntinde bulunduruldugunda, son ddnemde tilkemizi de etkisi altina alan
COVID-19 salgininin proje ciktilari Gizerinde herhangi bir olumsuz etkisinin olup olmadigi da arastirmaya
dahil edilmis, salginin proje ¢iktilarinin kullanimi Gzerinde olumsuz etkileri oldugu tespit edilmistir.
Yararlanicilar, ydiritiilen faaliyetlere ara verilmesi, personel sayisinda diislis yasanmasi, yurt disi
baglantilarinin zayiflamasi, triin ve hizmetlere olan talebin diismesi, lretim stireglerinin yavaslamasi
nedenleriyle salginin olumsuz etkilerini hissettiklerini belirtmislerdir. Bir yararlanici ise Ajans destegi ile
kurmus olduklari laboratuvarin COVID-19 siirecinde vaka teshisi icin kullanildigini, bu sayede halk
sagliginin korunmasina katki sagladiklarini dile getirmistir.

Programlarin stirdirllebilirlik kriteri yéniinden detayl degerlendirmelerine asagidaki béliimlerde yer
verilmistir.

3.3.5.1. 2010 Yili Sanayi ve Turizm Sektorlerinde Rekabetciligin Artirilmasi Mali Destek Programi

Degerlendirme bulgularina gére, program sayesinde elde edilen etkilerin stirdiirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Anket katilimcilarinin biyik kismi (%83) projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede
siirecegini disiinmektedir.

Anketlerden elde edilen verilere gore yararlanicilarin biri programdan 6nce baska kurum/kuruluglarin
desteginden faydalanmis, programdan sonra ise 4 yararlanici baska desteklerden faydalanmustir.
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Destek alinan kurumlar arasinda BAKA, TUBITAK, KOSGEB, AB Fonlari ve Ticaret Bakanlig
bulunmaktadir.

Gergeklestirilen degerlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen dénemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bélge ve kurumlarin ihtiyaglar igin uygun olacagi
konusunda gorisleri alinmistir. Bu kapsamda anket katilimcilart programlarin bélgedeki isbirligini
glclendirecek sekilde kurgulanmasini 6nermis; tarim, kirsal turizm ve yenilenebilir enerji alanlarinda
desteklere ihtiyag duyuldugunu dile getirmistir.

Uygulanan anket ¢alismasinda yararlanicilarin BAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri ve
4’14 puan Olcegi temel alinarak puanlandirmalart istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en
uygun bulunan destek tiiri hibe destegi olmustur. Bunu mesleki ve teknik danismanlk destegi, faiz
destegi ve faizsiz kredi destegi izlemistir.

3.3.5.2. 2011 Y1l Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Degerlendirme bulgularina gore, program sayesinde elde edilen etkilerin sirdirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin  tiimi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
disiinmektedir.

Anketlerden elde edilen verilere goére yararlanicilarin ikisi programdan 6nce ve sonra baska
kurum/kuruluslarnin desteginden faydalanmistir. Destek alinan kurumlar arasinda BAKA, TUBITAK,
KOSGEB, AB Fonlari ve Diinya Bankasi bulunmaktadir.

Gergeklestirilen degerlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen donemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bélge ve kurumlarin ihtiyaglar igin uygun olacagi
konusunda gorisleri alinmistir. Bu kapsamda anket katilimailar yenilenebilir eneriji, yenilikgilik ve tarim
alanlarinda desteklere ihtiya¢ duyuldugunu dile getirmistir.

Uygulanan anket ¢alismasinda yararlanicilarin BAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri ve
4’14 puan Olcegi temel alinarak puanlandirmalart istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en
uygun bulunan destek tiiri hibe destegi olmustur. Bunu mesleki ve teknik danismanlik destegi, faizsiz
kredi ve faiz destegi izlemistir.

3.3.5.3. 2012 Yil Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Odakli Sanayinin Desteklenmesi Mali Destek Programi

Degerlendirme bulgularina gore, program sayesinde elde edilen etkilerin strdirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin  tiimi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
disiinmektedir.

Anketlerden elde edilen verilere gore yararlanicilarin ikisi programdan énce baska kurum/kuruluglarin
desteginden faydalanmis, programdan sonra ise 4 yararlanici baska desteklerden faydalanmistir.
Destek alinan kurumlar arasinda BAKA ve TUBITAK bulunmaktadir.

Gergeklestirilen degerlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen donemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bélge ve kurumlarin ihtiyaglar igin uygun olacagi
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konusunda goérisleri alinmistir. Bu kapsamda anket katiimcilart programlarin bélgedeki isbirligini
glclendirecek ve Ar-Ge faaliyetlerini artiracak sekilde kurgulanmasini 6nermis, tarim ve yenilenebilir
enerji alanlarinda desteklere ihtiyag duyuldugunu dile getirmistir.

Uygulanan anket ¢alismasinda yararlanicilarin BAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri ve
4’14 puan Olcegi temel alinarak puanlandirmalarr istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en
uygun bulunan destek tiirii hibe destegi olmustur. Bunu faizsiz kredi, mesleki ve teknik danismanlik ve
faiz destegi izlemistir.

3.3.5.4. 2015 Y1l Yenilikci Teknolojiler Mali Destek Programi

Degerlendirme bulgularina gére, program sayesinde elde edilen etkilerin stirdiirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Ankete katilan bir yararlanicl projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
disiinmektedir.

Raporun 3.3.3.4. bélimiinde detaylarina yer verildigi gibi ankete katilan kurumun elde ettigi
kazanimlardan 6nemli bir tanesi proje yonetme kapasitesindeki artistir. Elde edilen verilere gore
kurum, Ajans desteginden sonra Kalkinma Bakanlhgindan da destek alarak proje yuritmustr.

Uygulanan anket ¢alismasinda yararlanicinin BAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmesi ve 4’li
puan Olcegi temel alinarak puanlandirmasi istenmistir. Buna goére yararlanici tarafindan en uygun
bulunan destek tiiri hibe destegi olmustur. Bunu mesleki ve teknik danismanlik destegi, faizsiz kredi
destegi ve faiz destegi takip etmistir.

3.3.5.5. 2016 Yili Kiiciik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi

Degerlendirme bulgularina gére, program sayesinde elde edilen etkilerin stirdiirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin  tiimi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
distinmektedir.

Anketlerden elde edilen verilere gore yararlanicilarin ikisi programdan énce baska kurum/kuruluslarin
desteginden faydalanmis, programdan sonra ise 4 yararlanici baska desteklerden faydalanmistir.
Program sonrasinda baska kurum ve kuruluslarin desteklerinden yararlandiklarini belirten 4 isletmenin
timu kiglk isletmeler olmus, mikro isletmeler programdan sonra herhangi bir kurumun finansal
desteginden faydalanmamistir. Destek alinan kurumlar arasinda BAKA, KOSGEB ve TKDK
bulunmaktadir. Baska bir destekten faydalanmadigini belirten mikro isletmeler bunun sebebinin
ihtiyaclarina uygun bir program acilmamasi oldugunu ifade etmislerdir.

Gergeklestirilen degerlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen dénemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bdélge ve kurumlarin ihtiyaglar igin uygun olacagi
konusunda goérusleri alinmistir. Bu kapsamda anket katiimcilari programlarin Ar-Ge/inovasyon
faaliyetlerini artiracak ve mevcut teknolojilerin gelistiriimesini saglayacak sekilde kurgulanmasini
6nermislerdir. Ayrica yararlanicilar, makine ve techizat alimi, tanitim ve fuar organizasyonlari, personel
sayisinin artirlmasi  ve niteliklerinin  gliclendirilmesi icin desteklere ihtiyag duyduklarini dile
getirmislerdir.
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Uygulanan anket ¢alismasinda yararlanicilarin BAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri ve
4’14 puan Olcegi temel alinarak puanlandirmalarr istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en

uygun bulunan destek tiri hibe destegi olmustur. Bunu faizsiz kredi ve faiz destegi izlemis, en az
oranda tercih edilen destek tiirli ise mesleki ve teknik danismanlik destegi olmustur.
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4. Sonug ve Degerlendirmeler

Calisma kapsaminda elde edilen veri ve bulgular, programlarin yararlanicilar ile bélgenin ihtiyaclarina
uygun, ulusal 6nceliklerle uyumlu oldugunu goéstermektedir. Programlarin kurumlara ve bdlgeye
6nemli etkileri olmustur. Programlarin tasarimi ve siirecleri ile bélgedeki kurumlarin ve yararlanicilarin
ihtiyaclari degerlendirilerek tespit edilen sonug ve 6neriler raporun bu béliminde sunulmustur.

Destek programlarinin ¢cok daha yaygin etkiye sahip olmasi, etkinlik ve verimliliginin giiclendiriimesi
amaciyla raporun o6nceki bélimlerindeki bulgulardan hareketle gelistirilen Oneriler asagida
sunulmaktadir. Oneriler gelistirilirken, uluslararasi iyi uygulamalardan hareketle, konuya iliskin kamu
miidahalesi yaklagimindan yararlanilmistir (Sekil 43). Buna gore, basarili bir program;

e Bilimsel yontemlerin kullanilmasiyla tasarlanir,

e Ennitelikli projelerin olusmasini ve bagvurmasini saglayacak unsurlar barindirir,

e Nitelikli bir degerlendirme siirecine sahiptir,

e izleme siireci, projelerin basariyla yiiritiilmesini ve hedeflenen nitelikli ciktilan Gretecek
sekilde sonuclanmasini saglayacak bicimde yurGtdildr,

e Arzu edilen ciktilarin elde edilip edilmedigini, bunlarin hedeflenen sonug ve etkileri ortaya
koyup koymadigini tespit etmek amaciyla diizenli olarak degerlendirilir.

Sekil 43. Kamu Miidahalesi Yaklasimina Gére Program Tasarim, Uygulama, izleme ve Degerlendirme
Mantigi

Bilimsel tasanim ->Nitelikli girdi (projelerin ve degerlendirmenin kalitesi)-> Nitelikli
izleme sureci-> Nitelikli gikti ->YUksek sosyo-ekonomik sonuc ve etki

Program nedeniyle

Surecin, Ajans tarafindan kontrol dogrudan ve dolayh
altinda tutulabilen bs1Gmu Program nedeniyle yararlanicilar
dogrudan yararlanicilar Uzerinde uzun
Program izerinde kisa ve orta vadede olusan etki
faaliyetlerinin vadede olusan etki
yiritilmesiyle
Programi elde edilen giktilar

vygulamak icin
gereken girdiler

Fm————— e T R R PR T

Girdiler =

Program uyqulama

= orta |

, Isa Vadeli 5

i » Vadeli — Sonuclar i
_~ Ciktilar Sonuglar

Faaliyetler

Kaynak: El¢i, S. Kamu Destek Programlari Cevrimi, INOMER, 2014
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iyi tasarlanmus bir programin girdileri ve uygulama siireci, uygulayici kurulus tarafindan kontrol altinda
tutulabilir. Hedeflenen sonug ve etkilerin elde edilebilmesi, uygulayict kurulusun bu girdi kalitesini
artirmas! ve uygulama sirecini basariyla ylriitmesine baglhdir. Tim bunlardan hareketle, Ajans’in
program tasariminin, projelerin, degerlendirme ve izleme siireclerinin niteligini ylikseltmesi,
programin basarisini ve bdlgenin kalkinmasina saglayacagi katkiyr artiracaktir.

4.1. Sonuglar ve Cikarilan Dersler

Degerlendirme calismasi kapsaminda elde edilen bulgular isi§inda asagidaki ana sonuglar ¢ikanlmistir:

Ajans tarafindan 2010, 2011, 2012, 2015 ve 2016 yillarinda ¢agrisina ¢ikilmis olan yenilikgilige
yonelik destek programlari, ulusal ve bélgesel planlar ile uyumludur.

Programlar, bdlgenin rekabet gliclinii artirmasina odaklanarak bdlgenin ve bdlgedeki
kurumlarin ihtiyaglarina hitap etmistir.

Programlarin basvuru rehberleri acik ve anlasilir olarak hazirlanmistir.

2015 ve 2016 yillarinda ¢agrisina cikilan destek programlari icin énceki yillara gore daha fazla
sayida bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir.

Bolgede faaliyet gosteren isletmelerin programlardan haberdar olmasinda danismanlar etkili
olmustur.

Programlar kapsaminda desteklenen 51 proje ortalama olarak 11 ay slirmustiir. Projeler en az
3, en fazla 12 ayda tamamlanmistir.

Programlar kapsaminda uygulanan projelerin performans gostergelerinin hedef ve
gerceklesme verileri program kapanis raporlarinda kayit altina alinmamis, KAYS (zerinde
tutulmustur.

2010 ve 2011 yillarinda KAYS sistemi kullanilir olmadigindan bu yillarda yirdtilen projelerin
performans gostergelerinin hedef ve gerceklesme verilerine ulagilamamistir.

Program kapanis raporlari mali destek programlari bazinda degil, yillar bazinda hazirlanmis ve
veriler yillar icinde toplu olarak kayit altina alinmistir. Bu durum, programlarin birbirinden
ayrilarak  degerlendiriimesinde, program kapanis raporlarinin  yorumlanmasinda ve
kullaniminda zorluga sebep olmaktadir.

Programlarin finansal unsurlarindan hibe miktari ve destek orani bélgenin ihtiyaglarini
karsilayacak diizeydedir. Bunun yaninda 6n Odeme yiizdesinin gelismeye acik oldugu
gorulmustar.

Kar amacr giitmeyen kurum ve kuruluslarin es finansmanlarini 6z kaynaklar ile karsilama
oranlarinin igletmelere gére daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmis, isletmeler tarafindan
banka kredileri es finansmani karsilamalari i¢in &nemli bir kaynak olmustur.

INOMER | www.inomer.org 93



INOM=R

rekabet ve kalkinma

e Programlarin proje yiriitme siireci gelismeye en acik alan olmus, bu konuda yararlanicilarin
yasadigi zorluklar 6demeler ve raporlardan kaynakli gerceklesmistir.

e Programlar sayesinde yararlanicilar, makine ve ekipmanlarini modernize etmis; yenilik¢i Griin
elde etmis; proje kapsaminda personeline egitim vererek bilgi ve becerilerini gelistirmis;
laboratuvar kurmus veya gelistirmis; yenilik¢i hizmet, model veya uygulamalari hayata
gecirmislerdir.

e Destek ile alinan makine/ekipman veya gelistirilen altyapi/hizmetlerin biiyik kismi 2020 yili
itibariyla da kullanilir durumdadir.

e Programlar sayesinde kurum ve kuruluslar proje yiiriitme konusundaki bilgi ve yeteneklerini
artirmislardir. Programlarin kurum ici iletisime sagladigi katki ise en az oranda elde edilen
davranissal kazanim olmustur.

e Uygulanan projeler sayesinde kurumlar arasi isbirligi, Gretim kapasitesi, taninirlik, Griin cesidi,
Ar-Ge calismalari, Uretilen Grinlerin ic ve dis pazardaki satis oranlar artirilmis; cevresel
surddrdlebilirlige, kaynaklarin  geri donlsimiine ve isletmelerin rekabet avantaj
kazanmalarina katki saglanmistir.

e 2016 yilinda uygulanan Kiigiik Olcekli isletmeler Mali Destek Programi yararlanicilarinin toplam
cirolarinin, yurtdisi net satislarinin, dénem net karlarinin ve Ar-Ge giderlerinin 2017 yilinda 2016
yilina gore artis egilimi gosterdigi; 2019 yilinda ise 2017’ye gore sadece yurtdisi net satislarinin
ylkseldigij; cirolarinin, dénem net karlarinin ve Ar-Ge giderlerinin azaldigi sonucuna ulasiimistir.

e isletmelerin ihracat verileri degerlendirildiginde 2017 yilinda yurt disina satis gerceklestiren 3
isletmenin timdinin Burdur ilinde faaliyet gosterdigi ve bu isletmelerin cogunlukla Avrupa
tlkelerine ihracat yaptiklari sonucuna ulagiimistir.

e COVID-19 salgininin proje ciktilar tizerinde olumsuz etkilerinin oldugu tespit edilmis; salgin
nedeniyle yiruatilen faaliyetlere ara verilmis, personel sayisinda disiis yasanmis, yurt disi
baglantilar zayiflamis, Girlin ve hizmetlere olan talep diismis, iretim siirecleri yavaslamistir.

4.2. Oneriler
Programlara dair gelistirme 6nerileri asagida sunulmustur.

e Hedef kitlelerin ihtiyaclarinin ve karsi karstya olduklari zorluklarin bilimsel yéntemlerle diizenli

olarak tespit edilmesi ve program tasarimlarinin buna gére gerceklestiriimesi gerekmektedir.

Bu amacla, Ajans’in kapsamli ihtiyag analiz ¢alismalar gerceklestirmesi 6nerilmektedir.

e Program tasarimlarinin, program etki yollarinin belirlenecegi bir degisim teorisi 7
hazirlanmasiyla gerceklestirilmesi programin etkinlik, verimlilik ve etkisini artiracaktir.

'7 Degisim Teorisi, programin girdileri ve aktiviteleriile 6ngdriilen ¢ikti, sonug ve etkilerinin ve de bunlar arasindaki iligkisel
yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir. Bu sayede programin hedefleri ile ortaya konmasi beklenen ¢ikti, sonug ve
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e Program basvuru asamasinda kurumlarin belirlemis oldugu performans gostergelerine ait
hedeflerin “SMART” kriterlerine® gére belirlenmesi, proje hedeflerinin daha gercekci ve
oOlctlebilir olmasini saglayacaktir.

e Program performans gostergelerinin degisim teorisine bagh olarak faaliyet, cikti, sonug ve etki
siniflandirmasiyla acik ve net bicimde ve birbirinden bagimsiz olacak sekilde kurgulanmasi ve
Program Kapanis Raporlarinda kayit altina alinmasi programin daha saglikli izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglayacaktir.

e Program kapanis raporlarinin her program icin ayri hazirlanmasi, programlarin yorumlanmasi
ve degerlendirilmesi icin kolaylik saglayacaktir. Ayrica, kapanis raporlarinda performans
gostergelerinin hedef ve gerceklesme verilerine yer verilmesi 6nerilmektedir.

e Program izleme verilerinin gostergelere bagl olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi; cikti gostergelerine ait verilerin
projelerin bitiminde, sonug géstergelerine ait verilerin ise projelerin bitiminden en az 1 yil sonra
yararlaniclardan alinmasi, programlarin daha detayli degerlendiriimesini ve bdlgeye olan
etkilerin daha verimli Olclilebilmesini saglayacaktir. Bu asamada hedefe ulasilamayan
performans gostergelerinde bunun sebeplerinin neler olduguna dair verilerin de
glincellenmesi 6nerilmektedir.

e Destek programlarinin taninirligini ve duyurularin etkinligini artirmak i¢in kurum ve kuruluslar
ile iletisimin gl¢lendirilmesi, ilcelerdeki tanitim faaliyetlerinin artinlmasi ve sosyal medyanin
daha aktif kullaniimasi 6nerilmektedir.

e Ajans’in oOzellikle bdlgede faaliyet gosteren isletmelere ydnelik spesifik bilgilendirme
calismalarini ve egitimleri artirmasi faydali olacaktir.

e Programlarin basvuru ve proje yiriitme siireclerinde talep edilen belgelerin sadelestirilmesi
imkanlarinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

e Oncelikle Antalya ve Isparta olmak izere tim bélge illerinde faaliyet gésteren isletmelerin
ihracat kapasitelerinin artirilmasi faydali olacaktir.

e Uzun sireli projelerde 6n 06deme oraninin artinlmast imkanlarinin degerlendiriimesi
onerilmektedir.

etkiler (“neticeler””) arasindaki iligkiler tanimlanir; 6ngoériilen neticelerin elde edilmesii¢in gereken kaynak ve aktivitelerin
dogru belirlenmesi saglanir; bunlar tizerinde etkisi olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken
dikkate alinmak tizere risk ydnetim cercevesi hazirlanir; programin izlenmesinde kullanilacak géstergeler, bunlara dair
hedefler ve bu gostergelerin toplanmasi icin gereken yéntemler belirlenir.

8 SMART kriterleri: ingilizce “Specific” (Belirli), “Measurable” (Olciilebilir), “Attainable” (Erisilebilir), “Result-oriented”
(Sonug odakl) ve “Time-bound” (Zamanla sinirl)) s6zciklerinin kisaltmalarindan olusmakta; kaliteli ve izlenip Sl¢llebilir
hedeflerin belirlenmesini saglamaktadir.
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e Programlar kapsaminda gerceklestirilen 6demelerin daha hizli sekilde yapilabilmesiicin gerekli
imkanlarin degerlendirilmesi faydali olacaktir.

e Projeler icin belirlenen goriinirlik kurallarinin online araglar (online platformlar, web siteleri
vb.) g6z 6niine alinarak giincellenmesi 6nerilmektedir.

e Gelecekte acillacak Ajans programlarinin bdlgedeki isbirligini giliclendirecek ve Ar-Ge
faaliyetlerini artiracak sekilde tasarlanmasi 6nerilmektedir.

Kaynaklar
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