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BATI AKDENİZ KALKINMA AJANSI 

2023 YILI TEKNİK DESTEK PROGRAMI 

SIKÇA SORULAN SORULAR 

No Sorular Cevaplar 

1 Başvuru evraklarımızı matbu olarak Ajans’a 

getirmemiz gerekiyor mu? 

Başvuru sahiplerinin; başvurularını KAYS sistemine girmeleri ve gerekli evrakları bu sisteme 

yüklemeleri gerekmektedir. Başvurunun tamamlanmasının ardından KAYS tarafından üretilen 

taahhütnamenin e-imza ile imzalanması esastır. Taahhütnamenin e-imza ile imzalanmadığı hallerde, 

taahhütname başvuru sahibi tarafından ıslak imzalı olarak elden veya posta yolu ile son başvuru 

tarihine kadar Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı Genel Sekreterliği Merkez Ofisine veya Antalya ve 

Burdur illerinde bulunan Yatırım Destek Ofislerine teslim edilir. Bu doğrultuda başvuru aşamasında 

e-imzalı/ıslak imzalı taahhütname harici herhangi bir belgenin Ajansa teslim edilmesi 

gerekmemektedir. 

2 Teknik Destek başvurusu kapsamında talep 

edeceğimiz eğitim/danışmanlık faaliyetlerinin 

uygulama yeri neresi olacaktır? 

Teknik Destek, Ajansın faaliyet gösterdiği TR61 Düzey 2 (Isparta, Antalya ve Burdur) bölge sınırları 

içerisinde gerçekleştirilmelidir. Ancak amaçlarına uygunluğu gerekçelendirildiği durumlarda 

özellikle ulusal veya uluslararası ilişkiler gerektiren bazı destekler bölge dışında veya çevrimiçi or-

tamda da sağlanabilir. 



 

S a y f a  2 | 8 

 

BATI AKDENİZ KALKINMA AJANSI 

2023 YILI TEKNİK DESTEK PROGRAMI 

SIKÇA SORULAN SORULAR 

No Sorular Cevaplar 

3 Başvurumuz başarılı olması durumunda süreç 

nasıl ilerleyecek? 

Teknik destek talepleri uygun görülen başvuru sahipleri ile ilan tarihinden itibaren 10 iş günü 

içerisinde sözleşme imzalanması esastır. Başvuru sahiplerinin bu süre içerisinde sözleşme 

aşamasında sunulması gereken belgelerin asıllarını Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi’ne (KAYS) 

yüklemeleri, başvuru aşamasında KAYS’a yüklenen tüm belgelerin aslı veya onaylı suretini Isparta 

ilinde bulunan Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı Genel Sekreterliği Merkez Ofisine veya Antalya ve 

Burdur illerinde bulunan Yatırım Destek Ofislerine sunmaları gerekmektedir. Bu süre zarfında 

sözleşme imzalamak üzere Ajansa başvurmayan veya sözleşme imzalamayacağını yazılı olarak 

bildiren veya Ajans tarafından talep edilen belgeleri zamanında sunmayan başvuru sahipleri söz 

konusu destekten feragat etmiş sayılır ve aynı faaliyet için bir yıl süre ile tekrar başvuruda 

bulunamazlar. 

4 Teknik Destek programınız doğrultusunda 

alınan eğitim / danışmanlık için belirlenmiş 

olan mali sınırlamalar var mıdır? Var ise bu 

sınırlamalar nelerdir? 

Teknik destek programı kapsamında yararlanıcı kuruluşa doğrudan mali destek verilmez. Ajans bu 

destekleri kendi personeli eliyle veya hizmet alımı yoluyla sağlayabilir. Teknik desteğin hizmet alımı 

yoluyla sağlanması durumunda her bir desteğin Ajansa toplam maliyeti tüm vergiler dâhil azami 

200.000 TL’dir.  
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5 Teknik Destek Programı kapsamında satın 

alım, teknik destek faaliyetinden yararlanan 

kurum tarafından mı gerçekleştirilecektir? 

Hayır. Program kapsamında sağlanacak danışmanlık ve eğitim hizmetleri doğrudan Ajans tarafından, 

Ajansın prosedürlerine göre satın alınacaktır. Uzman/danışman firma, Ajans ile yaptığı hizmet 

sözleşmesi çerçevesinde, talep edilen teknik desteği Ajans adına Başvuru Sahibine sağlayacaktır. 

6 Teknik Destek Programı kapsamında başvuru 

yapılabilecek konular başvuru rehberinde 

verilen örnek proje konuları ile mi sınırlıdır? 

Başvuru rehberinde Öncelik 1 ve 2 için teknik destek içerikleri başlıklı sütunda verilen proje konuları 

örnek konular olup ilgili öncelik ile uygun düştüğü mahiyette farklı konular da seçilebilir. Ancak, 

Öncelik 3 ve 4 kapsamında başvuru yapılabilecek destek konuları tabloda proje konuları olarak 

belirtilmiş olan konular ile sınırlıdır. Bu konuların dışında yapılan destek talepleri reddedilecektir. 

7 Talep edilen teknik destek faaliyetinin ne 

kadarlık bir sürede tamamlanması gerekir? 

Teknik destek faaliyetleri talebin Ajans tarafından karşılanması durumunda destek sözleşmesi 

imzalanmasından, hizmet alımı yöntemi ile karşılanması durumunda ise yüklenici ile sözleşme 

imzalanmasından itibaren altı ay içinde tamamlanır. Talebin fazla olması, yoğunluk ve başka 

sebeplerden dolayı, onaylandığı halde altı ay içinde tamamlanamayan teknik destek faaliyetlerinin 

uygulama süresi; ajansın iş yükü, uzman profili ve çalışma programı göz önünde bulundurularak 

Genel Sekreter tarafından en fazla bir ay uzatılabilir. 
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8 Teknik Destek kapsamında hizmet alımı 

yapılacak firma ve uzman nasıl belirlenecek? 

Başvuruda sunduğumuz proformaları veren 

firmalardan hizmet alabilir miyiz? 

Ajans teknik destek talebinin hizmet alımı yöntemi ile gerçekleştirilmesine karar verilmesi 

durumunda,  Başvuru aşamasında sunulan teknik şartname niteliğindeki Eğitim/Danışmanlık Bilgi 

Formu ve en az 3 tane öneri teklif içeren Yaklaşık Maliyet Tablosu ve Proforma belgeleri dikkate 

alarak Ajans prosedürlerine göre satın alım gerçekleştirecektir. Ajansın başvuru aşamasında sunulan 

tekliflere ve firmalara bağlı kalma zorunluluğu bulunmamakta olup kendi gerçekleştireceği fiyat 

araştırması neticesinde en uygun fiyat teklifi veren kurumu/kuruluşu/firmayı yüklenici olarak 

belirleme yetkisi bulunmaktadır. 

9 Teknik Destek kapsamında yararlanıcının 

karşılaması gereken eş finansman var mıdır? 

Teknik destek programı kapsamında yararlanıcı kuruluşa doğrudan mali destek verilmez. Dolayısı ile 

doğrudan başvuru sahibi tarafından karşılanması gereken bir eş finansman da bulunmamaktadır. 

Ancak Başvuru Sahibinin teknik destek faaliyetlerinin gerçekleştirilebilmesi için gerekli yazılım ve 

donanım altyapısına sahip olması, çalışma materyalleri ile eğitim, çalıştay vb. çalışmaların 

organizasyonuna ait harcamalar ve gereklilikler (salon kirası, eğitim materyalleri, ikram vb.) 

yararlanıcı tarafından sağlanması gerekmektedir. Gerekli teçhizat, yazılım ve lisansların yararlanıcı 

tarafından karşılanacak ayni katkılar bölümünde belirtilmesi gerekmektedir. 
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10 Okullar, liseler, fakülte ve yüksekokullar 

Teknik Destek Programı için uygun başvuru 

sahibi olabilir mi? 

Ajans fonlarını oluşturan kısıtlı kamu kaynaklarının verimli ve etkin kullanımını sağlamak amacı ile 

başvuruların mümkünse bireysel kurum/kuruluşlar yerine varsa bağlı/ ilgili/ilişkili vb. oldukları üst 

kurum/kuruluşlar aracılığı ile yapılması önem arz etmekte olup değerlendirme aşamasında bu husus 

dikkate alınmaktadır. Dolayısıyla üniversiteye bağlı fakülte, yüksekokul, enstitü gibi birimler ve 

araştırma merkezlerin başvurularının üniversite rektörlüğü üzerinden gerçekleştirilmesi 

gerekmektedir.  

Okul ve liselerin ise münferit başvuruları kabul edilmekle birlikte, başvurularını bağlı oldukları il/ilçe 

milli eğitim müdürlükleri üzerinden gerçekleştirilmesi önerilmektedir. 

11 2023 Yılı Teknik Destek Programı kapsamında 

kaç tane destek alabilirim? 

2023 Yılı Teknik Destek Programı için ilgili rehberin ‘Önemli Hatırlatmalar’ bölümünde “Bir başvuru 

sahibi, bir takvim yılı içerisinde en fazla dört başvuruda bulunabilir ve en fazla iki proje için teknik 

destek alabilir. Bu sınırları aşan proje teklifleri değerlendirmeye alınmaz.” denmektedir. Bu 

bağlamda program kapsamında iki adet teknik destek hizmetinden faydalanmak mümkündür. 

12 Firma olarak düzenli çalıştığımız bir 

danışmanlık firması var. İstediğimiz eğitimi 

teknik destek programı kapsamında bu 

firmadan alamaz mıyız? 

Hayır. 2023 Yılı Teknik Destek Programı kapsamında gerçekleştirilecek hizmet alımı (yüklenici firma/ 

danışman/eğitmen belirlenmesi vb.) Ajans satın alma prosedürlerine göre Ajans tarafından 

gerçekleştirilecektir.  
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13 Teknik destek kapsamında alacağımız 

danışmanlık veya eğitim, daha sonra ilan 

edilebilecek bir proje teklif çağrısından destek 

almamızı engeller mi? 

Teknik destek programları kapsamında alınacak bir destek ileride açılacak proje teklif çağrılarına 

başvurmak için bir engel oluşturmamaktadır. Bununla birlikte Ajans aynı proje veya faaliyet için mali 

veya teknik destekten yalnızca birini sağlayabilir. 

14 Teknik Destek Programı kapsamında alınacak 

eğitimler için katılımcı sayısı sınırlaması var 

mıdır? 

Evet. Alınacak eğitimlerde bir katılımcı sayısı sınırı bulunmaktadır. Öncelik 1, 2 ve 3 kapsamında 

sunulan tekliflerde hedef grup(lar) en az 10, en fazla 20 kişilik katılımcıdan oluşmalıdır. Öncelik 4 

kapsamında sunulan tekliflerde ise hedef grup(lar) en fazla 20 kişilik katılımcıdan oluşmalıdır. 

Bununla birlikte, teknik destek kapsamında bir faaliyet için Ajans tarafından karşılanabilecek azami 

tutar  maliyet (KDV dahil 200.000 TL) geçmemek şartıyla birden fazla gruba (örneğin; 20 kişilik 3 grup 

vb.,) eğitim sağlanabilecektir. 

15 Teknik destek başvurusunu programın üç 

döneminden istediğimiz herhangi birinde 

yapabilir miyiz? 

2023 Yılı Teknik Destek Programı kapsamında Mayıs-Haziran, Temmuz Ağustos, Eylül Ekim 

dönemlerinde başvuru kabul edilmektedir. Dolayısıyla başvurular Temmuz-Ağustos ve Eylül-Ekim 

dönemlerinin herhangi birinde yapılabilecektir. 
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16 Teknik Destek Programı kapsamında teknik 

destek başvurumuzun içinde eğitim ve 

danışmanlık faaliyetlerinin her ikisi de olabilir 

mi? 

Evet. Bir teknik destek kapsamında hem eğitim hem de danışmanlık hizmeti alabilirsiniz. 

17 Teknik Destek Programı kapsamında aynı 

başvuru içerisinde farklı konulara dair eğitim 

alabilir miyiz? 

Program kapsamında tek bir teknik destek başvurusu gibi sunulan ancak içerisinde birbirinden farklı 

nitelikte ve farklı amaçlara hizmet edecek birden fazla eğitim ve danışmanlık talebi 

desteklenmeyecektir. Teknik destek talebi, birbiriyle ilişkili olmayan birden fazla konu 

içermemelidir. Bir teknik destek kapsamında talep edilen eğitimin konularının aralarında bütünlük 

arz etmesi ve başvuru metninde gerekçelendirilmesi beklenmektedir. Ayrıca, Ajans gerekli gördüğü 

takdirde eğitim müfredatlarını revize etme hakkını saklı tutar. 

18 Başvurumuzun olumlu sonuçlanması 

durumunda maksimum alabileceğimiz ödeme 

tutarı, KDV dâhil 200.000 TL mi olacaktır? 

Bu program bir mali destek içermemektedir ve yararlanıcılara ödeme yapılması söz konusu değildir. 

Program kapsamında sağlanacak danışmanlık ve eğitim hizmetleri doğrudan Ajans tarafından, 

Ajansın prosedürlerine göre satın alınacaktır. Desteğin hizmet alımı yoluyla sağlanması durumunda 

her bir desteğin Ajansa toplam maliyeti tüm vergiler dâhil azami 200.000 TL’dir. 
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19 “Teknokent bünyesinde yazılım geliştirme 

üzerine faaliyet gösteren özel bir işletmeyim. 

Öncelik 4 (Bölgenin girişimcilik kapasitesinin 

geliştirilmesine yönelik eğitim ve danışmanlık 

faaliyetleri) kapsamında başvuru yapmam 

mümkün müdür? 

2023 Yılı Teknik Destek Programı Başvuru Rehberi Bölüm 2.1 Uygunluk Kriterleri bölümünde 

program kapsamında belirlenen Önceliklere ilişkin uygun sayılan Başvuru Sahipleri belirtilmiş olup, 

Öncelik 4 kapsamında kar amacı güden işletmeler uygun Başvuru Sahibi olamamaktadır.  

Öncelik 4 kapsamında yer alan uygun başvuru sahipleri; Belediyeler, Üniversiteler, Kamu Kurumu 

Niteliğinde Meslek Kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşları, Bölgeler, Siteler ve İş Geliştirme Merkezleri 

olarak belirlenmiştir. 

 


